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Hyrje

Synimet pér njé geverisje demokratike né Kosové nuk jané shogéruar
njéherazi me rritje té besueshmérisé sé gyfetaréve né insfitucionet
publike dhe partité politike. Pérkundrazi, pér afro dy dekada me radhé,
niveli i besueshmérisé sé qytetaréve né institucione ka péEsuar njé
rénie té vazhdueshme. Ky konstatim, pérvec gé éshté verifikuar nga
shumé studime brenda e jashté Kosovés, ka njé pranueshmeéri edhe
nga veté elita institucionale dhe ajo politike né vend. Sidogofté, edhe
pse udhéhegja politike ka gené dhe éshté e vetédijshme pér kété nivel
mosbesueshmeérie, ajo fare pak éshté interesuar né adresimin e shkageve
gé kané sjellé deri te njé krizé e tillé legjitimitetit. Padyshim gé& ndér
shkaget kryesore té késaj krize jané: demokracia e brishté institucionale,
problemet strukturore ekonomike, mosrespektimi i t€ drejtave té njeriut,
gasja jo e duhur né shérbimet publike dhe njé varg ¢éshtjesh f€ fjera gé
ndérlidhen kryesisht mé marrédhéniet gytetaré-institucione.

Duke gené té miréinformuar dhe té vetédijshém pér kété gje, Leévizja
FOL, pérmes kétij hulumtimi t€ opinionit publik, &shté duke provuar
té hedhé mé shumé drité sa i pérket marrédhénies sé gytetaréve me
institucionet publike, dhe né kété ményré té kontribuojé né pérmirésimin
e legjitimitetit qytetar karshi institucioneve publike.

Hulumfim analizon nivelin e besueshmérisé s& qytefaréve né
institucionet publike t€ Republikés sé& Kosovés. Mé specifikisht, hulumtimi
analizon perceptimin e gytetaréve sa i pérket nivelit té Larté té korrupsionit
né vend. NEé pjesén e paré té hulumtimit, qytetarét jané pyetur pér té
béré identifikimin e problemeve kryesore me 1é cilat Kosova éshté duke u
ballafaguar momentalisht. Fillimisht, qytetarét jané pyetur rreth pranisé
sé korrupsionit né institucionet apo sektorét mé té réndésishém publiké.
Né kété piké, gytetarét jané pyetur pér té béré renditjen e institucioneve
mé té korruptuara, varésisht nga niveli i njohurive dhe pérvojave té tyre
personale.

Mé pas, hulumtimi éshté fokusuar pér té kuptuar nése sjelljet
korruptive jané apo nuk jané té pranueshme pér qytetarét e Kosovés. Né
kété pike, gytetaréve u éshté ofruar njé Llisté me sjellje korruptive, dhe
mbi bazén e saj gytetaréf jané pyetur se cilat nga sjelljet korruptive jané
apo nuk jané té pranueshme.

Pérvec késaj, hulumtimi ka analizuar nése pér marrjen e shérbimeve
publike gytetarét éshté dashur t€ japin para apo dhurata shtesé, gofté né
meényré té drejtpérdrejté, gofté né meényré té térthorté. Ata, po ashtu, jané
pyetur rreth shpeshtésisé sé sjelljeve té zyrtaréve publiké né punésimin e
migve apo té aférmve té tyre né sektorin publik, si dhe se sa ata mendojné
gé zyrtarét publiké shfrytézojné mjetet apo pronén publike pér nevoja
personale apo familjare.

Gjithashtu, hulumtimi analizon perceptimin e qytetaréve sa i pérket
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nivelit t8 korrupsionit né Kosoveé né tre vitet e fundit. N& kété piké, gytetarét
jané pyetur nése né tre vitet e fundit €shté rritur niveli i korrupsionit, nése
ka mbetur i njéjté, apo Eshté zvogéluar. Mé tej, gytetarét jané pyetur
nése kané hasur né sjellje t& ndryshme korruptive, dhe nése po atéheré
eshté shikuar nése ato i kané lajméruar tek institucionet pérgjegjése pér
parandalimin dhe luftimin e korrupsionit.

Sé fundmi, qytefarét jané pyetur rreth pérvojave té tyre né procesin
e punésimit né sektorin publik dhe mundésive té identifikimit té
kegpérdorimeve gjaté kétyre proceseve. Né kété piké, gytetarét e anketuar
jané pyetur nése kané konkurruar pér ndonjé vend pune né sektorin
publik, ata ose ndonjé anétar i familjes sé& tyre, sé paku njé heré né 3
vitet e fundit. Specifikisht, ata jané pyetur se kur kané konkurruar pér
heré té fundit dhe nése eventualisht e kané fituar até puné. Ata gé jané
pérgjigjur se kané konkurruar pér njé vend pune né sektorin publik dhe
gé jané punésuar, jané pyetur nése 8shté dashur gé té japin ryshfet ose
té ofrojné ndonjé shérbim tjetér né kémbim t€ punésimit t€ fyre. Ndérsa
ata gé nuk kané mundur té punésohen né sektorin publik, jané pyetur
mbi arsyet se pse ata ose anétarét e familjeve té tyre nuk kané arritur té
punésohen né pozitat gé kané aplikuar né sektorin publik.
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Metodologjia dhe mostra e hulumtimit

Hulumtimi, i titulluar “CorruptionSCAN" - Hulumtim i Opinionit
Publik: Njohurité, Oéndrimet dhe Pérvojat e Qytetaréve mbi Korrupsionin
né Kosové” éshté zhvilluar né 38 komuna té Kosovés duke pérdorur
metodén sasiore té hulumtimeve. Pér pércaktimin e mostrés né kété
hulumtim éshté pérdorur teknika e “mostrés sé shiresuar té réndomtg,”
me ¢'rast popullata e pérgjithshme &shté ndaré né grupe mé té vogla qé
né literaturé njihen si shiresa varésisht nga karakteristikat e pérbashkéta
té pjesétaréve té kétyre shtresave. Shiresimi i paré éshté béré né bazé té
pérkatésisé etnike, ku jané krijuar tri nén-grupe té ndryshme. Shtresimi i
dyté éshté béré né bazé té vendbanimeve;pér secilén komuné éshté béré
shtrirja e mostrés né pjesét urbane dhe rurale, sipas statistikave zyrtare
té ASK-sé. Shiresimi i treté éshté béré né bazé té numrit té anketave té
realizuara né secilin vendbanim (pika startuese). Pikat startuese né kéte
hulumtim jané pércaktuar sipas metodés sé rastésisé. Koha e realizimit
té hulumtimit éshté éshté zhvilluar né teren nga data 10 deri me 28 Maj
2015. Ky hulumtim ka nivel té besueshmérisé prej 95% me marzhé té
gabimit +-3.1%.

Né kuadér té kétij hulumtimi jané anketuar 1000 qgytetaré té
Kosovés;rreth 93% e té anketuarve kané gené nga komuniteti shqgiptar,
4% nga ai serb, 1.2% ashkalinj, 0.5% goran, 0.5% turg, 0.4% boshnjak dhe
0.4% rom.

Mostra mé pas éshté peshuar, pér té reflektuar strukturén etnike né
Kosové. Para se té administrohet pyetésori né teren fillimisht Eshté béré
testimii pyetésorit pér té idenfifikuar problemet logjike dhe pérmbajtésore,
si dhe éshté zhvilluar trajnimi i anketuesve.
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Pérzgjedhja e té anketuarve Eshté béré pérmes kétyre fre fazave:

FAZA E PARE

Pérzgjedhja e shtépisé pérmes

teknikés sé ecjes sistematike té rastit

Né kété fazé anketuesi nga pika startuese ka pérzgjedhur cdo té tretén
shtépi né anén e majté té rrugés. NEé rastet kur shtépia ka gené e pabanuar
ose kur anketuesi éshté refuzuar, njésia e banimit éshté kaluar dhe éshté
vazhduar me gasjen sistematike.

FAZAE DYTE

Pyetjet pérjashtuese - Identifikimi i

kandidatit té pérshtatshém pér intervisté

Né kété fazé éshté béré identifikimi dhe kontaktimi i kandidatit té
pérshtatshém pér intervisté. Pér kété fazé, UBO Consulting ka pérzgjedhur
anétarin me moshé mbi 18 vjecare dhe gé ka datélindjen e ardhshme mé
sé aférmi.

FAZA E TRETE

Zhvillimi i intervistave ballé-pér-ballé

Gjaté pérgatitjes pér intervisté, intervistuesi ka sgaruar réndésiné e té
pérgjigjurit né bindjet personale té té intervistuarit, ku preferencé i éshté
dhéné gé intervista té realizohet pa prezencén e anétaréve té fjeré té
familjes.

Né kuadér té kétij hulumtimi jané pérfshiré gjithsej 28 anketues dhe
7 mbikéqyrés regjionalé té cilét kané monitoruar né baza ditore punén e
anketuesve né teren. Kontrolli i cilésisé s& anketimit éshté béré edhe pas
pérfundimit té punés né teren, pérmes verifikimit (thirrjeve telefonike dhe
vizitave) té 30% té anketave té realizuara. Té dhénat e grumbulluara jané
pérpunuar né programin SPSS, prej edhe nga jané fituar rezultatet e kétij
raporti.
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Pérmbledhja Ekzekutive

Né kété hulumtim gytetarét e Kosovés jané pyetur fillimisht pér té
béré identifikimin e fre problemeve kryesore. Sipas t

€ gjeturave té hulumtimit rezulton se né renditjen e pérgjithshme
rreth 52.80% e gytetaréve problemin kryesor e konsiderojné papunésiné
né vend, rreth 39.70% e tyre mendojné gé korrupsioni Eshfé njéri nga
problemet kryesore si dhe rreth 34.40% e qytetaréve mendojné qé
performanca e dobét e QOeverisé sé Kosovés éshté njéri nga problemet
kryesore né vend.

Gjaté kétij hulumtimi gytetarét jané pyetur po ashtu rreth pranisé
sé korrupsionit né institucionet publike. Né kété piké, sic tregojné té
dhénat e hulumtimit, rreth 40.30% qytetaréve té anketuar mendojné se
korrupsioni éshté mé sé shumti i shiriré né Qeveriné e Kosovés, 27.90%
mendojné se korrupsioni éshté mé sé shumti i shtriré né parti politike,
ndérsa rreth 26.10% e gytetaréve mendojné gé korrupsioni éshté mé se
shumti i pranishém né sistemin gjygésor.

Oytetaréve té anketuar u 8shté paragitur njashtu njé Listé e sjelljeve
korruptive, me géllim té testimit nése sjelljet korruptive jané apo nuk jané
té pranueshme pér gytetarét. Sic demonstrojné té gjeturat e hulumtimit,
pEr shumicén e gyfetaréve sjelljet korruptive jané té papranueshme. Rreth
78% e qytetaréve, pér shembull, e kané konsideruar si té papranueshme
sjelljen e arsimtaréve ose profesoréve té cilét kérkojné para pér t'u sjellé
mé miré me fémijét né shkollg, rreth 76.30% e gytetaréve e konsiderojné
si sjellje té papranueshme né rast se policia e komunikacionit kérkon nga
vozitési té holla pér shkak té shkeljeve té rregullave né komunikacion
nga ky i fundit, dhe rreth 76.20% e gytetaréve e konsiderojné si sjellje
té papranueshme kur njé prokuror kérkon para né ményré gé té mos
realizojé hetime individé té caktuar.

Gjaté realizimit t& kétij hulumtimi gqytetarét jané pyetur edhe rreth
shpeshtésisé sé rasteve kur ata u kané dhéné zyrtaréve té caktuar publiké
para ose dhurata shtesé né kémbim € marrjes sé shérbimeve publike.
Bazuar né té gjeturat faktike té kétij hulumtimi, rreth 32.50% e qytetaréve
té anketfuar kané deklaruar t'u kené dhéné para/dhurata shtesé mjekéve
ose motrave medicinale pér marrjen e shérbimeve shéndetésore, rreth
29.90% e tyre kané deklaruar se kété éshté dashur ta b&jné me prokurorg,
ndérkag 28.30% e gytfefaréve té anketuar kané deklaruar se éshté dashur
gé t'u japin ryshfet zyrtaréve shtetéroré.

Pérvec késaj, gytetarét jané pyetur nése ata disponojné informacione
pér sjelljet korruptive té zyrtaréve té ndryshém publiké. Sipas té dhénave
té hulumtimit rezulton se rreth 31.40% e gytetaréve kané deklaruar se
shumé shpesh ndodhé qgé zyrtarét publiké t’u mundésojné migve apo té
aférmve 18 tyre 1€ punésohen né sektorin publik, rreth 22.70% e qytetaréve
kané théné se shumé shpesh ngjané gé zyrtarét publiké t'u mundésojné
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dhénien e kontratave ndérmarrjeve/kompanive gé jané té aférta me veté
zyrtarét publiké, rreth 20.60% e gytetaréve kané pohuar se ndodhé shumé
shpesh ndodhé qgé zyrtarét publiké té pranojné dhurata té ¢mueshme
pér ofrimin e shérbimeve publike, si dhe rreth 20.40% e gytefaréve kané
deklaruar gé shumé shpesh ngjané gé zyrtarét publiké té pranojné ryshfet
né lidhjen e marréveshjeve né prokurimin publik.

Té anketuarif e kétij hulumtimi gjithashtu jané pyetur rreth shpeshtésisé
sé sjelljeve korruptive té pérfagésuesve té zgjedhur, pérkatésisht
politikanéve. Rreth 27.50% prej tyre kané deklaruar se shumé shpesh
ndodhé gé politikanét t& shfrytézojné mjetet apo pronén publike pér
nevoja personale apo familjare, rreth 26.10% e gytetaréve kané deklaruar
se shumé shpesh ndodhé gé politikanét t'u mundésojné kontrata té punés
ndérmarrjeve gé i kané té aférta, rreth 21.40% e gytetaréve kané deklaruar
se shumé shpesh ndodhé gé politikanét té marrin ryshfet pérmes
kontratave né prokurimin publik, rreth 17.80% e gytetaréve kané deklaruar
se shumé shpesh ndodhé gé politikanét té marrin vendime madhore nén
presionin e grupeve té ndryshme té interesit, rreth 26.80% e gytetaréve
kané deklaruar se ndodhé shumé shpesh gé politikanét u mundésojné
bashképunétforéve, migve dhe familjaréve té tyre té€ avancohen mé lehté
né pozita publike, dhe rreth 26.40% e gytetaréve kané deklaruar se ndodhé
shumeé shpesh ndodhé gé politikanét manipulojné rezultatet e zgjedhjeve
né Kosove.

Oytetarét e Kosovés jané pyetfur edhe pér nivelin e korrupsionit né
Kosové né kéto tre vitet e fundit—nése &shté rritur, nése ka mbetur i
njéjté apo éshté zvogéluar. Sipas té dhénave té hulumtimit, rreth 46.4%
e gytetaréve mendojné gé niveli i korrupsionit né fre vitet e fundit &shté
rritur né Kosové, rreth 38.2% e gytetaréve kané deklaruar se korrupsioni
ka mbetur né po té njéjtin nivel, ndérsa vetém 7.6% e gytetaréve kané
deklaruar se niveli i korrupsionit éshté zvogéluar. Gjithashtu, rreth 43.4%
e té anketuarve kané deklaruar se nuk ka pasur ndonjé pérpjekje serioze
pér té zbatuar masa kundér korrupsion né Kosové nga ana e institucioneve
publike.

Oytetarét e Kosovés jané pyetur gjithashtu nése né 12 muajt e fundit
kané pasur ndonjé kontakt me zyrtaré té cakfuar publiké pér té kryer
ndonjé shérbim, pér té kérkuar informacion apo ndihmé, pér té kérkuar
dokumente apo kryerjen e ndonjé procedure tjetér administrafive. Né
shtesé té késaj, ata jané pyetur edhe rreth cilésisé sé shérbimeve gé afa
kané marré nga autoritetet pérkatése. N& pyetjen e parg, rreth 33.90% e
gytetaréve té anketuar kané deklaruar se kontaktet mé té shpeshta gjaté
12 muajve té fundit i kané pasur me zyrtaré komunalg, rreth 26.60% me
policiné e Kosovés dhe rreth 6.70% e gytetaréve kané deklaruar se gjaté
késaj periudhe kané pasur kontakt me gjykatés. Sa i pérket cilésisé sé
ofruar gjaté kétyre kontakteve, rreth 44.10% e gytfetaréve i kané cilésuar
si shérbime shumé té mira gé i kané ofruar organizatat jo-geveritare,
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rreth 34% e gytetaréve kané théné policia e Kosovés dhe rreth 32.30%
gyfetaréve i kané konsideruar si shérbime shumé té mira gé i kané ofruar
deputetét e Kuvendit té Kosovés.

M@ pas, gytetaréve té Kosovés u 8shté kérkuar gé té kujtojné té gjitha
kontaktet gé i kané pasur me zyrtarét e shtefit/publiké né 12 muajt e
fundit, dhe nése ka ndodhé gé t'u japin dhuraté apo para. Nga pérgjigjet
e fé ankefuarve del se rreth 5.5% qytetaréve kané deklaruar t’iu keté
ndodhur, rreth 84% kané deklaruar se kjo nuk iu ka ndodhur asnjéherg,
rreth 3.6% e gytetaréve nuk kané gené té sigurté nése iu kané dhéné
apo jo, ndérsa rreth 6.9% e té anketuarve kané refuzuar té pérgjigjen. Mé
keq géndron puna tek céshtja e ryshfetit, ku rreth 41.80% e gytetaréve
kané deklaruar se gjaté késaj periudhe &shté dashur t'u japin ryshfet
zyrtaréve té sistemit t& shéndetésisé (mjekéve dhe motrave mediconale),
rreth 14.50% e gytetaréve kané deklaruar se éshté dashur t'u japin ryshfet
zyrtaréve komunalg, ndérsa 14.80% e gytetaréve kané deklaruar se éshté
dashur t'u japin ryshfet zyrtaréve policoré.

Pérvec késaj, gytetarét gé kané dhéné ryshfef jané pyefur nése e kané
raportuar kété né insfitucione pérkatése. Paradoksalisht, vetém 2.40%
prej tyre kané deklaruar se e kané raporfuar kété né institucione pérkatése,
ndérsa rreth 97.60% kané deklaruar se kété nuk e kané béré fare. Arsyet
kryesore g€ nuk e kané Lajméruar korrupsionin sipas 32.20% té gytetaréve
8shté se ata kané pasur dobi nga dhénia e ryshfetit, rreth 26.30% kané
deklaruar se nuk e kané raportuar korrupsionin pér shkak gé institucionet
nuk jané té interesuara pér ta luftuar korrupsionin, ndérkaq rreth 15.20% e
gytetaréve kané deklaruar se nuk e kané raportuar korrupsionin pér shkak
té frikés nga pasojat e eventuale.

Po ashtu, gjaté kétij hulumtimi gytetarét e anketuar jané pyetur se
nése né té ardhmen ata déshirojné ta lajmérojné njé veprim korruptiv, tek
cili autoritet do ta bénin njé gjé té tillé. Sipas té gjeturave té hulumtimit,
rreth 55.40% e gytetaréve kané deklaruar se kété do ta bénin né Policiné
e Kosovés, rreth 24.50% e gytetaréve kané deklaruar se kété do ta bénin
né Prokurori, ndérsa rreth 18.9% e gytetaréve kané deklaruar se kété do
ta bénin né Agjenciné Kundér Korrupsion.

Gjaté realizimit 1€ kétij hulumtimi Lévizja FOL &shté interesuar njashtu
pér pérvojat e gytetaréve né procesin e punésimit né sektorin publik dhe
mundésité e identifikimit t& kegpérdorimeve gjaté kéfij procesi. Sipas
té dhénave té dala nga ky hulumtim, rreth 30.6% e té ankefuarve kané
deklaruar se ata ose ndonjé anétar i familjes sé tyre ka konkurruar pér
vend pune né sektorin publik, ndérsa rreth 69.4% kané deklaruar se
asnjéheré nuk kané konkurruar pér ndonjé vend pune né sektorin publik.
Prej atyre gé kané konkurruar vetém 14.7% kané deklaruar se e kané fituar
vendin e punés mé merité. Ndérsa, kur ata gé nuk jané pranuar né puné
jané pyetur pér arsyet se mos punésimit té tyre, rreth 50.20% prej tyre
kané deklaruar se kjo ka ndodhur pér shkak té lidhjeve nepotiste, dhe
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rreth 17.70% e gytefaréve kané deklaruar se kjo ka ndodhur sepse punén
e ka fituar dikush gé ka dhéné para.
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Opinionet e qytetaréve mbi problemet kryesore me té cilat ballafagohet
Kosova

NEé kété hulumtim qytefarét jané pyetur pér té identifikuar problemet kryesore me té cilat
ballafagohet Kosova. Sipas té gjeturave té hulumtimit, né renditje t€ pérgjithshme rezulton
se rreth 52.80% e gytetaréve té Kosovés problemin kryesor e konsiderojné papunésing,
rreth 39.50% e gytetaréve e mendojné korrupsionin, si dhe rreth 34% e gytetaréve e shohin
performancén e dobét e Oeverisé sé Kosovés si njérin nga problemet mé kryesore né vend.

M@ specifikisht, gytetarét kané renditur problemet si né vijim:

Problemi I: Papunésia

Papunésia rezulton té jeté problemi mé i
madh pér gytetarét, ku rreth 52.8% prej tyre
mendojné gé eshté problemi kryesor né vend,
rreth 30% e shohin si problem té réndésisé sé
dyté, ndérsa rreth 17.2% mendojné g€ Eshté
problem i réndésisé sé treté.

Problemi Il: Korrupsioni

Si problem tjetér i radhés gé gyfetarét
kané identifikuar del té jeté niveli i larté
i korrupsionit dhe shfrirja e gjeré e ftij né
institucionet publike. Sic tregojné té dhénat
e hulumtimit, rreth 39.7% e qytetaréve
mendojné gé éshté problemi kryesor né vend,
rreth 38.1% vlerésojné se &shté problem
dytésor, ndérsa rreth 22.2% e konsiderojné se
éshté problem i dorés sé treté.

Problemi lll: Puna e Dobét e Qeverisé

Si problem tjetér i rendésishém rezulton té
jeté puna e dobét e Qeverisé sé Kosoveés, ku
34.4% prej tyre mendojné se &shté problemi
meé i réndésishém né vend, 25.6% e shohin si
problem té dorés sé dyté, dhe 40% e shohin
si problem fterciar.
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Problemi IV: Puna e Dobét e Kuvendit

Ndérsa sa i pérket Kuvendit té Kosovés
gytetarét e Kosovés jané pérgjigjur se
26.7% puna e Kuvendit éshté problemi me i
réndésishém, rreth 40% mendojné gé éshté
problem i réndésisé dytésore, ndérsa 33.3%
e gytetaréve mendojné gé puna e Kuvendit
pérben problem té réndésisé tretésore.

Problemi V: Reformat né
Administratén Publike

Kur jané pyetur pér reformat né
administratén  publike, qgytetarét jané
pérgjigjur se ky @&shté problemi mé i

réndésishém né vleré prej 25%, 33.3% jané
pérgjigjur gé reformat né administratén
publike jané problem sekondar, ndérsa 41.7%
e fyre mendojné gé ky éshté problem ferciar.

Problemi VI: Funksionimi i

Dobét i Sistemit Arsimor

Gjithashtu gytetarét e Kosovés jané pyetur
pér géndrimet e tyre rreth funksionimif
té dobét té sistemit arsimor né Kosové
dhe ata kané shprehur kéto géndrime ku
24.5% mendojné gé ky éshté problemi mé i
réndésishmi né Kosove, rreth 22.6% prej tyre
mendojné gé éshté problem i réndésisé sé
dyté ndérsa rreth 52.8% mendojé gé éshté
problem i réndésisé sé treté né Kosové.



Problemi VII: Funksionimi i

Dobét i Sistemit Gjyqésor

Sa i pérket funksionimit té dobét té
sistemit té drejtésisé né Kosove, rreth 23.8%
gytetarét e Kosovés mendojné se Eshté
problemi kryesor, rreth 24.5% mendojné gé
éshté problem dytésor ndérsa rreth 51.7%
mendojné gé éshté problem i réndésisé sé
freté.

Problemi VIIl: Mungesa e Zhvillimit
Ekonomik

Sa i pérket zhvillimit ekonomik rreth
20.2% mendojné gé Eshté problem kryesor
né Kosoveé, rreth 27.8% mendojné gé éshté
problem pér ka réndésia dytésore ndérsa
rreth 52% mendojné gé éshté problem i treté
pér kah réndésia.

Problemi IX: Kriminaliteti dhe Pasiguria

Ndérsa sa i pérket kriminalitetit dhe
pasigurisé né Kosoveé rreth 18.8% e qytetaréve
mendojné éshté problemi kryesor né vend,
rreth 29.2% mendojné gé éshté problem i
réndésisé sé dyté ndérsa 52.1% e gytetaréve
mendojné gé ky shté njé problem i réndésisé
sé treté né vend.

Problemi X: Varféria

Pér sa i pérket varférisé né vend rreth
14.5% e qytetaréve mendojné g€ &shté
problemi kryesor g€ i preokupon ata, 46% prej
tyre mendojné gé éshté problem i réndésisé
sé dyté ndérsa 39.5% mendojné gé Eshté
problem i réndésisé sé treté.

Problemi XI: Funksionimi i

Dobét i Sistemit Shéndetésor

Kurse kur jané pyetur rreth funksionimit
té dobét té sistemit té shéndetésisé rreth
12.7% e tyre mendojé gé ky shté njé problem
kryesor né Kosové, rreth 32.8% prej tyre
mendojné gé éshté problem i réndésisé sé
dyté né Kosové ndérsa rreth 49.1% mendojné
gé éshté problem i réndésisé sé freté né
Kosové.

Problemi XlI: Gjendja e

Kege Infrastrukturore

Sa i pérket gjendjes se infrastrukturés rreth
11.8% mendojné gé éshté problem parésor,
rreth 27.6% mendojné gé &shté problem
sekondar ndérsa 60.5% mendojné gé éshté
problem i réndésisé sé freté.

Problemi Xlll: Problemet Mjedisore

Sa i pérket problemeve mjedisore né
vend vetém 5.3% e qytetaréve mendojné
gé ky éshté problem kryesor né vend, rreth
10.5% prej tyre mendojné gé Eshté problem
i réndésisé s& dyfé ndérsa rreth 84.2%
mendojné gé éshté problem i réndésisé sé
treté né Kosoveé.

Problemi XIV: Mos-liberalizimi i Vizave

Saipérket procesit té liberalizimit t€ vizave
né Kosove vetém 8.4% e qytetaréve mendojné
gé éshté problemi mé kryesor i vendit, rreth
8.3% mendojné gé éshté problem i réndésisé
s dyté ndérsa rreth 83.3% mendojné gé éshté
problem i réndésisé sé treté pér Kosovén.

CORRUPTION SCAN | 13



Opinionet e qytetaréve rreth pranisé sé korrupsionit né institucionet/

sektorét publik

Né kété hulumtim, gytetarét jané pyefur edhe pér praniné e korrupsionit né institucione

apo sektor publik.

Institucioni I: Qeveria e Kosovés

Sipas té gjeturave té hulumtimit, rezulton
se rreth 40.3% e qytetaréve té Kosovés
mendojné qgé korrupsioni &shté shumé
shpesh i pranishém né Oeveriné e Kosovés,
rreth 43.1% mendojné g€ éshté shpesh i
pranishém, ndonjéheré mendojné 13.7%,
rrallé 1.4% dhe asnjéheré vetém 0.7%.

Institucioni ll: Kuvendi i Kosovés

Né rastin e Kuvendit 1€ Kosovés, rreth
23.6% e gytetaréve té anketuar mendojné gé
korrupsioni éshté shumé shpesh i pranishém
né kété institucion, 34.3% konsiderojné
se éshté shpesh i pranishém, ndonjéheré
konsiderojné 26%, rallé 9.9% dhe vetéml1.6%
konsiderojné asnjéhereé.

Institucioni Ill: Sistemi Gjyqésor

Sa i pérket sistemit gjygésor né Kosové,
26.1% e gytetaréve té ankefuar mendojné se
korrupsioni éshté shumé shpesh i pranishém
né kété sistem, 38% mendojné gé éshté
shpesh i pranishém, 20.1% mendojné @é
ndonjéheré, rrallé mendojné vetém 8%,
ndérsa asnjéheré vetém 1.3%.

Institucioni IV: Komunat

NEé pyetjen pér pushtetin lokal, 25.9% e
gyfetaréve mendojné se Kkorrupsioni éshté
shumé shpesh i pranishém népér Komuna,
37.9% e tyre mendojné se Eshté shpesh i
pranishém, 23.5% e qyfetaréve mendojné
se ndonjéheré korrupsioni shté i pranishém
népér Komuna, rrallé mendojné vetém 5.9%
e tyre, ndérsa asnjéheré vetém 3.7%.

Institucioni V: Sistemi Prokurorial

14 | CORRUPTION SCAN

Sa i pérket prokurorisé rreth 23.9% e
gytetaréve mendojné se korrupsioni éshté
shumé shpesh i pranishém, rreth 35.8% prej
tyre mendojné gé korrupsioni Eshté shpesh
i pranishém né prokurorité e Kosoveés,
rreth 20% e tyre mendojné gé ndonjéheré
korrupsioni éshté i pranishém né prokurori,
rrallé mendojné rreth 8.8% ndérsa asnjéheré
vetém 2.4% e gytetaréve.

Institucioni VI: Policia e Kosovés

Pér Policiné e Kosovés rreth 8.3% e
gyfetaréve mendojné gé korrupsioni éshté
shume shpesh i pranishém né kété institucion.
Rreth 22.9% mendojné gé &shté shpesh
i pranishém, ndonjéheré mendojné rreth
26.4% e gytetaréve, rrallé rreth 21.7% ndérsa
13.3% e gytetaréve té Kosovés mendojné qé
asnjéheré nuk éshté i pranishém korrupsioni
né kété institucion.

Institucioni VII: Forca e

Sigurisé sé Kosovés

Sa i pérket Forcés sé Sigurisé sé Kosoves,
vetém 4.8% e gytetaréve mendojné qé
korrupsioni éshté shumeé shpesh i pranishém
né kéte institucion, rreth 8.7% e tyre mendojné
gé éshté shpesh i pranishém, ndonjéheré
rreth 14.2%, rrallé 16.6% ndérsa asnjéheré
korrupsioni nuk éshté i pranishém né kété
institucion mendojné rreth 43.2% e gytetaréve
té Kosovés.



Institucioni VIII:

Administrata Tatimore e Kosovés

Sipas qytetaréve té Kosovés korrupsioni
gshté shumé shpesh i pranishém né
Administratén Tatimore té Kosovés né vleré
prej 11.2%. Shpesh mendojné rreth 22.9%
e qytetaréve té Kosovés, se korrupsioni
ndonjéheré éshté i pranishém mendojné rreth
32.6% té qytetaréve, rrallé mendojné 11.5%
ndérsa gé asnjéheré korrupsioni nuk éshté i
pranishém né ATK mendojné vetém 5.3% e té
anketuarve.

Institucioni IX: Doganat e Kosovés

Tek Doganat e Kosovés rreth 16.1%
e gytetaréve té Kosoveés mendojné @&
korrupsioni éshté shume shpesh i pranishém,
rreth 33.7% mendojné gé korrupsioni éshté
shpesh i pranishém, ndonjéheré mendojné
rreth 26.8% e qgytetaréve té Kosovés, rrallé
vetém 7.4% ndérsa gé asnjéheré korrupsioni
nuk éshté i pranishém né kété institucion
mendojné vetém 1.8% e gytetaréve.

Institucioni X: Ndérmarrjet Publike

Sa i pérket géndrimeve té gytetaréve té
Kosovés rreth korrupsionit né Ndérmarrje
Publike rreth 15.3% e tyre mendojné gé
korrupsioni éshté shumé shpesh i pranishém
né kéto ndérmarrje. Rreth 31.1% mendojné
gé korrupsioni éshté shpesh i pranishém,
rreth 29.5% e tyre mendojné se ndonjéheré
korrupsioni &shté i pranishém, rrallé
mendojné 7.3% ndérsa gé asnjéheré vetém
2% e té anketuarve.

Institucioni Xl: Sistemi Shéndetésor

Gjithashtu gytetarét jané anketuar edhe
rreth nivelit t€ pranisé sé& korrupsionit né
sektorin shéndetésor, pérkatésisht népér
spitale publike. Rreth 18.1% e té anketuarve
kané deklaruar se korrupsioni né kété sektor
éshté shumé shpesh i pranishém. Rreth
34.4% mendojné gé korrupsioni éshté shpesh
i pranishem né kété sektor, ndonjéheré
mendojné rreth 30.1%, rrallé rreth 7.6%
ndérsa asnjéheré vetém 3.4% e gytetaréve.

Institucioni Xll: Sistemi Arsimor

Oytefarét jané pyetur edhe pér nivelin
e korrupsionit né sistemin arsimor,
pérkatésisht nivelin e korrupsionit né shkolla
publike. Rreth 10.5% e gytetaréve té Kosovés
kané deklaruar se korrupsioni éshté shume
shpesh i shtriré né shkolla publike, rreth
21.8% mendojné gé korrupsioni éshté shpesh
i pranishém, ndérsa ndonjéheré mendojné
rreth 31.2% e té anketuarve, se korrupsioni
éshté rrallé i pranishém né shkolla publike
mendojné rreth 17.1% ndérsa gé asnjéheré
korrupsioni nuk éshté i pranishém né shkolla
publike mendojné vetém 7.9% e gytetaréve té
Kosoveés.

Institucioni Xlll: Universitetet Publike

Gjithashtu gytetarét jané pyetur edhe pér
nivelin e korrupsionit né universitetet publike.
Né kété kontekst rreth 13.6% e qgytetaréve
kané deklaruar se korrupsioni &shté shumé
shpesh i pranishém né universitetet publike,
rreth 24.1% mendojné gé korrupsioni éshté
shpesh i pranishém, ndonjéheré mendojné
rreth 30.9% e té anketuarve, gé korrupsioni
éshté rrallé i pranishém né universitete
publike mendojné vetém 14.6% e gytetaréve
ndérsa gé korrupsioni asnjéheré nuk éshté
i pranishém né kéto institucione mendojné
vetém 6.7% e té anketuarve.

Institucioni XIV: Sektori Privat

Sa i pérket ndérmarrjeve private rreth 8% e
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gyfetaréve konsiderojné sé korrupsioni shté
shume shpesh i pranishém, rreth 13.4% e
gytetaréve mendojné se korrupsioni Eshté
shpesh i pranishém né ndérmarrjet private,
ndérsa rreth 37.5% mendojné gé ndonjéheré
korrupsioni éshté i pranishém né ndérmarrjet
private, rrallé mendojné rreth 15.5% kurse
6.3% e té anketuarve mendojné gé asnjéheré
korrupsioni nuk &shté i pranishém né
ndérmarrjet private.

Institucioni XV: Partité Politike

Né kontekst té nivelit t& korrupsionit tek
partité politike, rreth 27.9% e qytetaréve
mendojné €& Kkorrupsioni €éshté shumé
shpesh i pranishém. Rreth 36.3% e qytetaréve
mendojné gé korrupsioni éshté shpesh i
pranishém né partité politike, ndonjéheré
mendojné rreth 23.9%, rrallé rreth 6.1%
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ndérsa gé korrupsioni asnjéheré nuk éshté
i pranishem né partité politike mendojné
vetém 0.4% e gyfetaréve té Kosovés.

Institucion XVI:

Organizatat Jo-Oeveritare

Qytetarét e Kosovés jané pyetur edhe rreth
géndrimeve té tyre pér nivelin e korrupsionit
né sektorin e Organizatave Jo-geveritare. N&é
kété kontekst rreth 7.6% e qytetaréve jané
pérgjigjur se besojné gé korrupsioni éshté
shumé i pranishém né kété sektor, rreth 10.9%
kané theksuar se éshté nivel i shpeshté,
38.8% mendojné se ndonjéheré korrupsioni
eéshté i pranishém né kété sektor, rreth 20.6%
mendojné gé niveli éshté shumé i rrallé
ndérsa 7.1% mendojné se asnjéheré né keté
sektor nuk éshté i pranishém korrupsioni.



Opinionet e qytetaréve rreth sjelljeve t& ndryshme
korruptive

Pérvec aspekteve gé kané té bEjné me besueshmériné e gytetaréve né
institucionet e vendit, gytetaréve té anketuar iu shté paragitur njé listé
e sjelljeve korruptive, me té cilén éshté shikuar nése veprimet korruptive
jané té pranueshme pér gytetarét.

Né pyefjen se kur mjeku gé kérkon para/dhuraté né shkémbim té
mjekimit/trajtimit mé té miré, rreth 4.6% e respodentéve jané pérgjigjur
gé kjo sjellje éshté gjithmoné e pranueshme pér ta, rreth 12% prej tyre
kané deklaruar se kjo sjellje Eshté kryesisht e pranueshme, 10% e té
anketuarve kané théné se ndonjéheré kjo sjellje éshté e pranueshme,
ndérsa rreth 70.2% e qytetaréve kané deklaruar se kjo sjellje nuk éshté e
pranueshme.

NEé pyetjen tjetér, se a duhet njé zyrtar publik té kryejé edhe ndonjé
puné shtesé pér t'i ngritur té ardhurat e tij/saj, rreth 9.3% e respodentéve
jané pérgjigjur se kjo éshté gjithmoné e pranueshme, rreth 21.9% kané
deklaruar se éshté kryesisht e pranueshme, ndonjéheré e pranueshme
kané deklaruar rreth 12% e gytefaréve, ndérsa gé 53.9% e té anketuarve
kané théné se njé veprim i tillé nuk &shté i pranueshém.

Ndérsa né pyetjen nése njé person punésohet pérmes Llidhjeve familjare
apo pérmes shogérisé, rreth 3.3% e té anketuarve kané theksuar se kjo
éshté gjithmoné e pranueshme pér ta, rreth 11.3% kané deklaruar se kjo
8shté kryesisht e pranueshme, ndonjéheré e pranueshme kané deklaruar
rreth 12.3%, ndérkag 69.9% e gytetaréve té anketuar kané deklaruar se
njé sjellje e fillé nuk éshté e pranueshme.

NEé pyetjen tjetér, nése duhet gé polici i komunikacionit té kérkojé té
holla né vend té shgiptimit t& gjobés, vetém 1.1% e respodentéve jané
deklaruar se kjo sjellje Eshté gjithmoné e pranueshme, si sjellje kryesisht
té pranueshme e kané cilésuar 9.1% kané deklaruar se njé sjellje e tillé
ndonjéheré éshté e pranueshme, 9.1% e kané cilésuar si sjellje gé nuk
éshté e pranueshme jané deklaruar 76.3% e gytetaréve.

Né rastet kur njé arsimtar ose profesor kérkon para/dhuraté pér t'u
sjellé mé miré me fémijét né shkollé rreth 1.3% e té anketuarve kané
deklaruar se kjo sjellje éshté gjithmoné e pranueshme, si kryesisht e
pranueshme jané deklaruar rreth 7.4% e respodentéve, si ndonjéheré
e pranueshme jané deklaruar rreth 9.8% e gytetaréve, ndérsa si sjellje
totalisht e papranueshme jané deklaruar rreth 78% e té anketuarve.

Ndérsa kur arsimtarit ose profesorit i ofrohen para/dhuraté pér t'u
sjellé mé miré me fémijét né shkollé rreth 2% e gytetaréve mendojné gé
kjo sjellje éshté gjithmoné e pranueshme pér ta, rreth 8.7% e té anketuarve
mendojné gé kjo sjellje shté kryesisht e pranueshme, si ndonjéheré e
pranueshme mendojné 9.7% e gytetaréve, ndérsa si sjellje gé nuk éshté e
pranueshme mendojné rreth 75.7% e gytetaréve té Kosovés.
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NE& pyetjen nése gytfetarét duhet t'u paguajné té holla zyrtaréve publiké
pér t'i pérshpejtuar procedurat administrative, rreth 1.8% e gytetaréve
mendojné gé kjo sjelle éshté gjithmoné e pranueshme, rreth 10.4%
mendojné gé kjo sjellje Eshté kryesisht e pranueshme, 12.2% mendojné se
ndonjéheré kjo sjellje Eshté e pranueshme, ndérsa 72.3% e respodentéve
mendojné gé kjo sjellje nuk éshté e pranueshme.

Ndérsa né rastet kur njé zyrtar publik pranon dhurata nga njé firmé
private e kontraktuar nga institucionet publike rreth 2.6% e gytetaréve
mendojné gé Kkjo sjellje Eshté gjithmoné e pranueshme, si kryesisht té
pranueshme mendojné rreth 10.8% e gytetaréve, ndonjéheré e pranueshme
kané deklaruar 13.8%, ndérsa 68.3% e gytetaréve mendojné gé njé sjellje
e tillé nuk éshté e pranueshme.

Oytetarét né kété hulumtim jané pyetur edhe pér sjelljet e zyrtaréve té
institucioneve té sistemit t€ drejtésisé. N& pyetjen se kur prokurori kérkon
para/dhuraté né meényré gé té mos realizojé hetime ndaj individéve
té caktuar, vetém 0.6% e gytetaréve e shohin si sjellje gjithmong té
pranueshme, 9.3% e shohin si kryesisht té pranueshme, rreth 9.5% e té
anketuarve e vlerésojné si ndonjéheré té pranueshme, ndérsa rreth 76.2%
e gyfefaréve té anketfuar kété Lloj té sjelljes e shohin si té pa pranueshme.

Ndérsa né pyetjen se kur prokurorit i ofrohen para pér favore té
caktuara, vetém 1.5% e qytetaréve kané deklaruar se kjo sjellje éshté
gjithmoné e pranueshme, 9.5% kané deklaruar se kjo sjellje &shté
kryesisht e pranueshme, 10.4% si ndonjéheré té pranueshme, ndérkaq
74% e té anketuarve kané deklaruar se kjo sjellje nuk Eshté e pranueshme.

Sa i pérket sistemit gjygésor, kur gytetarét jané pyetur se kur gjykatési
kérkon para né ményré gé té mos i dénojé individé té caktuar vetém 0.9%
e kané konsideruar kété si sjellje si gjithmoné té pranueshme, si kryesisht
té pranueshme e kané konsideruar rreth 8.5%, rreth 11.6% kané deklaruar
se kjo sjellje éshté ndonjéheré e pranueshme, kurse 74.1% e respodentéve
té anketuar kané deklaruar se kjo sjellje nuk éshté aspak e pranueshme.

Kurse né pyetjen se kur gjykatésve u ofrohen para né ményré gé mos
t'i dénojné individé té caktuar vetém rreth 1.6% e respondentéve kané
deklaruar se kjo sjelle éshté gjithmoné e pranueshme, si kryesisht té
pranueshme e kané konsideruar rreth 9.2%, rreth 10.1% mendojné gé
kjo sjellje €shté ndonjéheré e pranueshme, ndérsa 73.7% e qytetaréve
mendojné gé kjo sjellje nuk éshté e pranueshme.
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Sipas mendimit tuaj, cilat jané& 3 problemet mé

té réndésishme me té cilat ballafagohet sot Kosova?

Kuvendi i Kosovés 23.6% 34.3% 26% 9.9% 1.6%
Qeveria 40.3% 43.1% 13.7% 1.4% 0.7%
Komuna 25.9% 37.9% 5.9% 23.5% 3.7%
Gjykata 26.1% 38% 20.1% 8% 1.3%
Prokurori 23.9% 35.8% 20% 8.8% 2.4%
Polici 8.3% 22.9% 26.4% 21.7% 13.3%
FSK 4.8% 8.7% 14.2% 16.6% 43.2%
Administraté tatimore 11.2% 22.9% 32.6% 11.5% 5.3%
Dogana 16.1% 33.7% 26.8% 7.4% 1.8%
Ndérmarrje publike 15.3% 31.1% 29.5% 7.3% 2%
Spitale publike 18.1% 34.4% 7.6% 30.1% 3.4%
Shkolla publike 10.5% 31.2% 21.8% 17.1% 7.9%
Universitet publike 13.6% 24.1% 30.9% 14.6% 6.7%
Ndérmarrje private 8% 13.4% 37.5% 15.5% 6.3%
Parti politike 27.9% 36.3% 23.9% 6.1% 0.4%
Organizata jo-geveritare 7 6% 10. 9% 38. 8% 20. 6% 7.];%

m m NDONJEHERE RRALLE ASNJEHERE

Sa jané té shpeshté tek ne ményrat vijuese té sjelljes né mesin e

zyrtaréve té shtetit (qé& jané té punésuar né sektorin publik)?

Zyrtarét publik g€ u mundesojn€ miave apo 21 4o 4> A MEEE 20.3% M 2.9%] 0.3%

té aférmve & punésohen né sektorin publik

ATENS] [IY LD mUTeT e ELEEn 2 22.7% M  45.6%MEM 23.1% M 43%1  0.4%

kontratave ndérmarrjeve gé i kané té aférta

Zyrtarét publik té pranojné dhurata té
cmueshme pér ofrimin e shérbimeve publike

20.6% M  422% M 27.8% M 4.2%l 0.6%!

Pranimi i ryshfetit nga ana e zyrtaréve publik
né lidhjen e marréveshjeve né prokurimin
publik

20 4%- 45%- 24.5% M 55%I l%|

/N F

m m NDONJEHERE RRALLE ASNJEHERE
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Pérvojat e qytetaréve né dhénien e ryshfeti pér marrjen e
shérbimeve publike

Oytetarét e anketuar jané pyetfur rreth pérvojés se tyre né marrjen
e shérbimeve publike. Mé specifikisht, gytetarét jané pyefur nése pér
marrjen e shérbimeve publike &shté dashur té japin para apo dhurata
shtesé, gofté né ményré té drejtpérdrejté, qofté né ményré té térthorté—
pérmes ndonjé personi tjetér.

Sipas té dhénave té hulumfimit, kur qytetarét jané pyetur se sa
shpesh éshté dashur té japin para ose dhurata shtesé mjekéve ose
moftrave medicionale pér té marré shérbime mjekésore, rreth 10.6% e té
anketuarve jané pérgjigjur se kjo ka ndodhur shumé shpesh, rreth 32.5%
kané deklaruar se kjo ndodhur shpesh, ndonjéheré kané deklaruar rreth
36.7%, rrallé kané deklaruar rreth 7.4%, ndérsa asnjéheré nuk ka ndodhur
kané deklaruar vetém 9.6% e gytetaréve té anketuar.

NEé pyetjen se sa shpesh gyfetarét kané paguar té holla/dhurata
arsimtaréve/profesoréve (e.g. pér dhénien e provimeve), rreth 4.6% e
respondentéve kané deklaruar se kjo ndodhé shumé shpesh, rreth 16.4%
kané deklaruar se kjo ndodh shpesh, 33.4% kané deklaruar se kjo ndodh
ndonjéheré, rreth 20.3% kané deklaruar se kjo ndodhé rrallé, kurse gé
asnjéheré nuk ndodh kané deklaruar rreth 17.5% e gytetaréve.

Sa i pérket asaj se sa shpesh gytetarét u kané dhéné para zyrtaréve
shtetéroré/publiké, rreth 5.3% e tyre kané deklaruar se kjo ka ndodhur
shumé shpesh, rreth 28.3% kané deklaruar se kjo ka ndodhur shpesh,
ndonjéheré kané deklaruar rreth 35.7% e té anketuarve, rreth 9.4% kané
deklaruar se kjo ndodhur rrallé dhe rreth 4.6% kané deklaruar se kjo nuk
ka ndodhur asnjéhereé.

NE pyetjen tjetér, se sa shpesh gytetarét kané paguar policét pér té
evituar shgiptimin e dénimeve né komunikacion, rreth 4.4% prej tyre kané
deklaruar se kjo ka ndodhur shumé shpesh, rreth 20.5% kané deklaruar
se kjo ka ndodhur shpesh, 36.9% kané théné ndonjéherg, rrallé heré jané
pérgjigjur rreth 11.6%, ndérsa rreth 16.2% kané theksuar se kjo nuk iu ka
ndodhur asnjéheré.

Pérvec késaj, gytetarét jané pyetur nése kané paguar ryshfet apo jo me
rastin e marrjes se patenté shoferéve/dhénies sé testit té vozitjes. Sipas
té dhénave té kétij hulumtimi, rreth 17.7% e respodentéve jané pérgjigjur
se kjo iu ka ndodhur shumé shpesh, 26.3% e qgytetaréve kané deklaruar
g€ iu ka ndodhur shpesh, rreth 33.5% kané deklaruar ndonjéherg, rrallé
jané deklaruar rreth 7.5%, ndérsa asnjéheré kané deklaruar vetém 6.2%
e té anketuarve.

Oytetarét jané pyetur njékohésisht edhe rreth pérvojés sé tyre me
zyrtarét komunalé. Bazuar né té gjefurat e hulumfimit, 4.7% e qytetaréve
kané deklaruar té kené paguar shumé shpesh zyrtarét komunalé né
shkémbim té marrjes sé shérbimeve té caktuara, rreth 23.5% e té
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anketuarve kané deklaruar t'iu keté ndodhur shpesh, 41.7% ndonjéherég,
8.6% rralléherg, ndérsa 13.6% kané deklaruar t'iu keté ndodhur asnjéheré.

Gjithashtu, gytetarét e anketuar jané pyetur nése iu ka ndodhur gé t'u
japin ryshfet zyrtaréve té sistemit té€ drejtésisé, pérkatésisht gjykatésve.
Bazuar né té dhénat e hulumtimit, rezulton se rreth 6.5% e gytetaréve kané
deklaruar se kjo iu ka ndodhur shumé shpesh, rreth 32% kané deklaruar
se kjo iu ka ndodhur shpesh, gé ndonjéheré iu ka ndodhur té japin ryshfet
gjykatésve kané deklaruar rreth 31% e qytetaréve, rrallé kané deklaruar
rreth 9.5% e respodentéve, ndérsa gé nuk iu ka ndodhur asnjéheré té
paguajné ryshfet kané deklaruar rreth 6.4% e gytetaréve.

Ndérsa sa i pérket dhénies se ryshfetit pér prokuroré rreth 5.1% e
gytetaréve kané deklaruar se kjo iu ka ndodhur shume shpesh, rreth 29.9%
kané deklaruar se kjo ka ndodhur shpesh, ndonjéheré rreth 32.9%,rrallé
rreth 9.3% dhe vetém 6.6% e té anketuarve kané theksuar se kjo nuk iu ka
ndodhur asnjéheré.

Sa i pérket zyrtaréve tatimoré rreth 4.9% e gytetaréve kané deklaruara
se iu ka ndodhur shumé shpesh t€ iu japin ryshfet, shpesh kané deklaruar
rreth 21.1%, rreth 41.8% kané deklaruar se kjo iu ka ndodhur ndonjéheré,
rrallé kané deklaruar rreth 9% dhe vetém 8.5% kané deklaruar gé
asnjéheré nuk iu ka ndodhur gé té japin ryshfet njé zyrtari tatimor.

Né kontekst té doganave, pérkatésisht zyrtaréve doganoré, rreth 7.8%
kané deklaruar se iu ka ndodhur shumé shpesh t'u paguajné ryshfet,
rreth 27.9% kané deklaruar se iu ka ndodhur shpesh, ndonjéheré kané
deklaruar rreth 33.9% té qytetaréve, rreth 8.2% kané deklaruar se kjo iu ka
ndodhur rrallg, kurse vetém 5.5% kané deklaruar se kjo nuk iu ka ndodhur
asnjéhereé.

Ndérsa né pyetjen se sa shpesh iu ka ndodhur gytetaréve té€ Kosovés
té japin ryshfet pér procedurat e lejeve té ndértimit, rreth 5.2% kané
deklaruar se kjo iu ka ndodhur shumeé shpesh, rreth 26.9% kané deklaruar
se kjo iu ka ndodhur shpesh, gé ndonjéheré kané dhéné ryshfet pér leje
ndértimore kané deklaruar rreth 40.5% e qytetaréve, rrallé kané deklaruar
rreth 7.8%, ndérkag vetém 7.3% kané deklaruar gé asnjéheré nuk iu kané
dhéné ryshfet pér marrjen e lejeve ndértimore.
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Njohurité e gytetaréve rreth ményrave vijuese té sjelljeve
né mesin e zyrtaréve publik

Oytetarét e Kosovés té anketuar né kété hulumtim jané pyetur se sa
jané té shpeshta sjelljet e zyrtaréve publiké gé u mundésojné migve apo
té aférmve 1é tyre té punésohen né sektorin publik. Sipas té dhénave té
hulumtimit, del se rreth 31.4% e gytetaréve deklarojné gé kjo sjellje Eshté
shumé e shpeshté né mesin e zyrtaréve publiké, se kjo sjellje ndodhé
shpesh mendojné 42.4% e qytetaréve, ndonjéheré 20.3%, rrallé vetém
2.9%, ndérsa si sjellje gé asnjéheré nuk iu ka ndodhur kané deklaruar
vetém 0.3% e qytetaréve té Kosovés.

Né pyetjen e radhés, sesa zyrtarét publiké u mundésojné dhénien e
kontratave ndérmarrjeve gé i kané té aférta, rreth 22.7% e gytetaréve té
Kosovés kané deklaruar se njé gjé e tillé ndodhé shumé shpesh, 45.6% e
gyfetaréve kané deklaruar se kjo sjellje éshté e shpeshté, se ndonjéheré
zyrtarét publiké u mundésojné kontrata publike ndérmarrjeve té aférta
me ta mendojné rreth 23.1% e té anketuarve, gé kjo ndodhé rrallé kané
deklaruar 4.3%, ndérsa gé asnjéheré nuk ka ndodhur kané deklaruar
vetém 0.4% e respodentéve.

Se sa shpesh ndodhé& qé& zyrtarét publik t€ pranojné dhurata té
cmueshme pér ofrimin e shérbimeve publike rreth 20.6% e té anketuarve
jané pérgjigjur se kjo ka ndodhur shumé shpesh, se kjo ndodhé shpesh
jané deklaruar rreth 42.2% e qytetaréve, ndonjéheré rreth 27.8%, rrallé
jané deklaruar 4.2% dhe vetém 0.6% e gytetaréve té anketuar kané
deklaruar se kjo nuk ka ndodhur asnjéheré.

Pér pranimin e ryshfefit nga ana e zyrtaréve publiké né Llidhjen e
marréveshjeve né prokurimin publik rreth 20.4% e qytetaréve deklarojné
gé kjo sjellé Eshté shume e shpeshté, rreth 43% prej tyre mendojné gé kjo
ndodhé shpesh, ndonjéheré kané deklaruar rreth 24.5% e té anketuarve,
rrallé kané deklaruar rreth 5.5%, ndérkaq sisjellje gé asnjéheré nuk ka
ndodhur kané deklaruar vetém 1% e té anketuarve.

A mendoni se né 3 vitet e fundit, autoritet publike vendore kané

implementuar politika apo masa efektive kundér korrupsionit?

42.2%

kané théné se se
kjo ndodhé shpesh
né pyetfjen “Sa
shpesh ndodhé gé
zyrtarét publik té
pranojné dhurata
té cmueshme

pér ofrimin e
shérbimeve
publike”

Po, disa masa jané implementuar
dhe disa rezultate jané arritur

A b Dl 9% (MMM
por rezultate kané gené té vogla 33 2 A’

[ e % NMNAAIAIRMRAIAO
té& implementuar masa kundér korrupsionit 43 4 A’
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Njohurité e gytetaréve rreth ményrave vijuese té sjelljeve
né mesin e politikanéve

Té anketuarif jané pyetfur njékohésisht se sa shpesh té zgjedhurit gé
mbajné funksione publike shfrytézojné mjetet apo pronén publike pér
nevoja personale apo familjare. Bazuar né té gjeturat faktike té kétij
hulumtimi, rezulton se rreth 27.5% e gytetaréve kané deklaruar se kjo
sjellje Eshté shumé e shpeshté né mesin e tyre, rreth 42.6% mendojné
gé kjo sjellje Eshté e shpeshté né mesin e tyre, si sjellje gé ndonjéheré
ndodhé kané deklaruar 21.6%, rrallé kané deklaruar 3.2%, ndérsa vetém
0.7% e gytetaréve kané deklaruar se kjo sjellje nuk ndodhé asnjéheré né
mesin e politikanéve té Kosovés.

Se sa shpesh u mundésojné politikanét kosovaré kontrata té punés
ndérmarrjeve g€ i kané té aférta rreth 26.1% e qytetaréve kané deklaruar
se kjo ndodh shumé shpesh, rreth 46.1% kané deklaruar se kjo sjellje
ndodhé shpesh, ndonjéheré kané deklaruar rreth 19.9% e respodentéve,
si sjellje gé ndodhé rrallé né mesin e politikanéve kané deklaruar rreth
2.5%, kurse vetém 0.2% e té anketuarve kané deklaruar se kjo sjellje nuk
ndodhé asnjéheré né mesin e politikanéve kosovaré.

Se a marrin ryshfet polifikanét kosovaré pérmes kontratave té
prokurimit publik rreth 21.4% e qytetaréve té anketuar kané deklaruar
se kjo sjellje ndodhé shumé shpesh, rreth 44.7% kané deklaruara se kjo
sjellje ndodhé shpesh, si sjellje gé ndodhé& ndonjéheré kané deklaruar
rreth 23.2%, si sjellje e rrallé kané deklaruar rreth 2.2%, ndérsa vetém
0.6% e gytfetaréve kané deklaruar se kjo sjellje nuk ndodhé asnjéheré né
mesin e politikanéve kosovareé.

Né shtesé té késaj, qytetarét e anketuar jané pyetur nése politikanét
kosovaré marrin vendime nén presionin e grupeve fé ndryshme té
interesit. Sipas té gjeturave té hulumtimit, rreth 17.8% e té anketuarve
kané deklaruar se kjo sjellje éshté shumé e shpeshté, si sjellje té
shpeshté kané deklaruar rreth 45% e té anketuarve, si sjellje gé ndodhé
ndonjéheré kané deklaruar 23.3% e gytetaréve, rrallé kané deklaruar rreth
4.1%, kurse si sjellje g€ sipas gytetaréve nuk ka ndodhur asnjéheré kané
deklaruar vetém 0.8%.

Se sa politikanét kosovaré u mundésojné bashképunétoréve, migve
dhe familjaréve té fyre t€ avancohen mé lehté né pozita publike, rreth
26.8% e gytetaréve mendojné se njé gjé e tillé shumé shpesh ngjang; rreth
43.9% e té anketuarve kané deklaruar se kjo sjellje Eshté e shpeshtg, si
sjellje g€ ndodhé ndonjéheré kané deklaruar rreth 19.8% e gytetaréve, si
sjellje e rrallé kané deklaruar rreth 3.7%, ndérsa vetém 0.1% e gytetaréve
kané deklaruar se kjo sjellje nuk ka ndodhur asnjéheré nga politikanét
kosovaré.

Po ashtu, gytefarét e Kosovés jané pyetur edhe pér até se sa shpesh
ndodhé gé politikanét kosovaré té bé&jné manipulimin e rezultateve

CORRUPTION SCAN | 23



zgjedhore né Kosové. Sipas té dhénave té hulumftimit, rreth 26.4% e
gyfetaréve té anketuar mendojné se njé sjellje e tillé ndodhé shumé
shpesh, rreth 42.4% e gytetaréve mendojné gé shpesh, si sjellje gé ndodhé
ndonjéheré kané deklaruar rreth 19.8% e gytetaréve, rrallé kané deklaruar
3.9%, kurse vetém 0.4% e gytetaréve kané deklaruar se kjo sjellje nuk ka
ndodhur asnjéheré né mesin e politikanéve kosovaré.

Sipas mendimit tuaj, sa shpesh &shté i pranishém korrupsioni né

institucionet/sektorét vijues?

Kuvendi i Kosovés 23.6% M 34.3% 26% Il 9.9% 11 1.6% |
Qeveria 403% I 43.1%EE  13.7% 0 1.4% | 0.7% |
Komuna 25.9% Il 37.9% Il 5.9%1 23.5% Il 3.7% 1
Gjykata 26.1% Il 38% Il 20.1% 8% 1.3%|
Prokurori 23.9% H 35.8% Il 20% 8.8% 1 2.4% |
Polici 8.3%1 22.9% M 26.4% 21.7% M 133% N
FSK 4.8%I 8.7%1 14.2% 1 16.6% M 43.2% Il
Administraté tatimore 11.2% 1 22.9% I 32.6% M 11.5%01 5.3%1
Dogana 16.1% W 33.7% Il  26.8% Il 7.4%1 1.8% |
Ndérmarrje publike 15.3% | 31.1% Il 29.5% 7.3%l1 2% |
Spitale publike 18.1% MW 34.4% 7.6%1 30.1% 3.4% |
Shkolla publike 10.5% 3l2% Ml 21.8% M 17.1% M 7.9% 1
Universitet publike 13.6% W 24.1% M 30.9% . 14.6% W 6.7% 1
Ndérmarrje private 8%l 13.4% 375% M 15.5%H 6.3% 1
Parti politike 27.9% 36.3% Il 23.9%H 8.1%1 0.4%
Organizata jo-geveritare 7.§%I 10.%%! 38@%- 20.6% M 7.1% 1

/N R /N

N
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Perceptimi i qytetaréve té Kosovés rreth nivelit té
korrupsionit né Kosové

Oytetarét e Kosovés jané pyetfur edhe pér nivelin e korrupsionit né
Kosové né kéto tre vitet e fundit, se a &shté rritur ky nivel, a ka mbetur i
njéjté, apo éshté zvogéluar. Sipas té gjeturave té hulumtimit, rreth 46.4%
e gytetaréve té Kosovés mendojné gé niveli i korrupsionit né Kosové né
fre vitet e fundit shté rritur, rreth 38.2% e gytetaréve kané deklaruar
se korrupsioni ka mbetur né po té njgjtin nivel, ndérsa vetém 7.6% e 41 70/
gytetaréve kané deklaruar se niveli i korrupsionit éshté zvogéluar né tre . 0
vitet e fundit. e gytetaréve kané
Gjithashtu, gytefarét e Kosovés jané pyetur nése institucionet publike g;g:aarru:;;emfhm;e
kané ndérmarré masa e politika adekuate né parandalimin dhe luftimin e  zyrfarét komunalé né
korrupsionit. Bazuar né pérgjigjet e respondentéve, rreth 7.2% e qytetaréve :k;rgimevgimeg
kané deklaruar se disa masa jané zbatuar dhe disa rezultate jané arritur,  cakivara.
rreth 33.2% e gytetaréve kané deklaruar se disa masa jané zbatuar por gqé ~
rezultatet kané gené té vogla, rreth 43.4% e té anketuarve kané deklaruar |
se nuk ka pasur ndonjé pérpjekje 1€ vérteté pér té zbatuar masa kundér

korrupsion né Kosové nga ana e institucioneve publike.

Mjekéve/motrave medicinale 10.6% 32.5% 36.7% 7.4% 9.8‘%3’5
Arsimtaréve / profesoréve 46% 16.4% 33.4% 20.3% 17.5’,%
Zyrtaréve shtetéror, publik 53% 28.3% 35.7% 9.4% 46%
Policéve 4.4% 20.5% 36.9% 11.6% l,,rié.Z%

Me rastin e marrjes sé patent shoferéve 17.7% 26.3% 33.5% 7.5,%/ 6.2%

Zyrtaréve komunal 4.7%  23.5% 61.7% BE%  13.6%
Gjykatésve 6.5% 32% 31% 9.5% 6.4%
Prokuroréve 51% 29.9% 32.9% 9.3% 6.6%
Zyrtaréve taftimor 49% 21.1% 41.8% 9%  8.5%
Zyrtaréve té doganés 7.8% 27.9% 33.9% 8.2%  5.5%
Procedurat e lejeve té ndértimit 5.A2% 29'9% 40.A5% 7@% 7#3%

m m NDONJEHERE RRALLE ASNJEHERE
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Pérvojat e gytetaréve me shérbimet publike né Kosové

Oytetarét e Kosovés jané pyefur gjithashtu nése né 12 muajt e fundit
kangé pasur ndonjé kontakt me zyrtaré publiké, pér té kryer ndonjé shérbim,
pér té kérkuar informacion apo ndihmé, pér té kérkuar dokumente apo pér
kryerjen e ndonjé procedure administrative.

Sa i pérket kontfaktit me policiné e Kosovés rreth 73.4% e qytetaréve
kané deklaruar se nuk kané pasur asnjé kontakt né 12 muajt e fundit,
ndérsa rreth 26.6% kané deklaruar se kané pasur kontakt me policiné
e Kosovés. Rreth 34% e atyre gqé kané pasur kontakt e kane vlerésuar
si shumé té miré shérbimin e ofruar nga policia e Kosovés, rreth 57.4%
e kané vlerésuar si t& mirg, 6.8% té keq, ndérsa si shumé té keqg kané
deklaruar vetém 1.9% e gytetaréve té anketuar.

Oytetarét e Kosovés gjithashtu jané pyetur nése kané pasur kontakt
né 12 muajt e fundit me gjykatésit e Kosovés. Rreth 93.4% prej tyre kané
deklaruar se nuk kané pasur kontakt, ndérkag 6.6% e gytetaréve kané
deklaruar se kané pasur kontakt me gjykatésit pérgjaté 12 muajve té fundit.
Rreth 16.9% e gytetaréve gé kané pasur kontakt me gjykatésit vlerésojné
shérbimet e ofruara si shumeé té mira, rreth 49.2% i vlerésojné si shérbime
té mira, si shérbime té kégija i vlerésojné rreth 24.6%, ndérsa si shérbime
shumeé té kégija i vlerésojné rreth 9.2% e qytetaréve té Kosovés.

ME tej, qytetarét jané pyetfur se a kané pasur kontakt me prokuroré té
shtetit gjaté 12 muajve té fundit. Rreth 98.3% e gytetaréve kané deklaruar
se nuk kané pasur kontakt me prokuroré, ndérsa rreth 1.7% prej tyre kané
deklaruar té kundértén. Nga ata gé kané pasur kontakt rreth 26.7% i kané
vlerésuar shérbimet e ofruara nga prokuroria si shumé té mira, rreth 40%
si té mira, si shérbime té kégija i kané vlerésuar rreth 6.7% e té anketuarve,
ndérsa rreth 26.7% i kané vlerésuar si shérbime shumé té kégija gé i ka
ofruar prokuroria, njé shifér kjo mjaft shgetésuese.

NEé pyetjen tjetér, nése qytetarét kané zhvilluar kontakte me zyrtarét
komunalg, rreth 66.1% e gytetaréve té anketuar kané deklaruar té kené
pasur konfakt né 12 muajve té fundit, ndérsa 33.9% e tyre kané deklaruar
se nuk kané pasur kontakt fare me kéta zyrtaré. Nga gytetarét gé kané
pasur kontakt me zyrtarét komunalé rreth 15.4% e tyre i kané vlerésuar
si shumé té mira shérbimet e ofruara nga kéta zyrtaré, si shérbime fé
mira i kané vlerésuar rreth 68.6% e gytetaréve, si shérbime té kéqgija rreth
13.6%, ndérsa si shérbime shumé té kéqgija i kané vlerésuar rreth 2.4% e
gyfetaréve té Kosovés.

Gjithashtu, né pyetjen nése kané pasur kontakt me kryetaré té
komunave pérgjaté 12 muajve té fundit, rreth 93.5% e té anketuarve kané
deklaruar se nuk kané pasur fare kontakt me ta, ndérsa vetém 6.5% e
té anketuarve kané deklaruara té kené pasur kontakt. Prej atyre gé kané
pasur kontakt, vetém 23.8% i vlerésojné shérbimet e ofruara nga kryetarét
pérkatés si shumeé té mira, rreth 46% i vlerésojné ato shérbime si té mira,
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si shérbime té kégija i vlerésojné rreth 22.2%, ndérsa si shumeé té kégija
i vlerésojné rreth 7.9%.

Se a kané pasur gytetarét e Kosovés kontakt me deputetét e Kuvendit
té Kosovés né 12 muajt e fundit rezultatet tregojné se 97.1% e tyre kané
deklaruar se nuk kané pasur kontakt, ndérsa vetém 2.9% e té anketuarve
kané deklaruar té kené pasur kontakt, njé shifér kjo gé tregon mungesén
e komunikimit absolut té deputetéve me qytetarét e Kosovés. Prej atyre
gé kané deklaruar té kené pasur kontakt me deputetét e Kosovés, rreth
32.3% i kané vlerésuar shérbimet e ofruara si shumé té mira, rreth 48.4%
i kané vlerésuar kéto shérbime si t€ mira, si shérbime té kégija i kané
vlerésuar rreth 19.4% e té anketuarve.

Pérvec késaj, gytetarét e anketuar njéherazi jané pyetur nése kané
pasur kontakt né 12 muajt e fundit me anétarét e kabinetit geveritar. Rreth
97.4% e respondentéve né kété hulumtim kané deklaruar gé nuk kané
pasur kontakt, ndérsa 2.6% prej tyre kané deklaruar se kané pasur kontakt
me anétarét e kabinetit geveritar. Nga ata gé kané pasur kontakte né 12
muajt e fundit me anétarét e kabinetit geveritar rreth 14.3% i kané vlerésuar
shérbimet e ofruara si shume té mira, rreth 47.6% si shérbime té mira, si
shérbime té kéqgija i kané vlerésuar rreth 28.6% e respodentéve, ndérsa
si shérbime shumé té kégija i kané vlerésuar rreth 9.5% e gytefaréve té
Kosovés.

Gjaté kétij hulumtimi qytefarét e Kosovés jané pyetur nése kané pasur
kontakt edhe me pérfagésues té organizatave jo-geveritare né 12 muajt e
fundit. Sipas té gjeturave faktike, rreth 96.6% kané deklaruar se nuk kané
pasur kontakt, ndérsa rreth 3.4% kané deklaruar se kané pasur kontakt
mé kéta pérfagésues. Rreth 44.1% e atyre gé kané pasur kontakt me
pérfagésues t€ shogérisé civile shérbimet e ofruara nga ky sektor i kané
vlerésuar si shumé té mira, 44.1% i kané vlerésuar kéto shérbime si té
mira, rreth 5.9% prej tyre i kané vlerésuar si shérbime té kégija, ndérsa
si shérbime shumeé té kégija i kané vlerésuar rreth 5.9% e té anketuarve.

Se sa kané gené té kénagur me frajtimin gé i &shté béré gytetaréve
gjaté ofrimit té kétyre shérbimeve nga kéta sektoré rreth 40.8% e
respodentéve kané deklaruar se kané gené gjithmoné té kénaqur, rreth
44.1% kané deklaruar se ndonjéheré kané gené té kénaqur e ndonjéheré
jo, ndérsa 12.9% e té anketuarve kané deklaruar se zakonisht ata kané
gené té pakénaqgur me frajtimin e ofruar.

NE& keté piké, gytetarét jané pyetur pér arsyet e mos kénagésisé sé tyre
me zyrtarét publiké. Sipas tyre, respekfivisht rreth 35.5% e té anketuarve,
kané deklaruar se zyrtarét publik nuk kané punuar ag sa duhet, rreth 13.8%
kané deklaruar se zyrtarét nuk kané gené té sjellshém, ndaj tyre, 7.2%
kané deklaruar se zyrtarét publiké jané treguar jo kompetentg, gé nuk
kané gené mjaft té pérgatitur kané deklaruar rreth 14% e té anketuarve,
rreth 15.9% kané deklaruar se zyrtarét nuk i kané zgjidhur problemet pér té
cilat kané pasur nevojé gytetarét, ndérsa 3.5%kané béré mé dije gé éshté

CORRUPTION SCAN | 27



2

1 m

4.6% 12% 10% 70.2%

Mjeku qe kérkon para/dhura’re né shkémbim

Te mJeklml’r/Traj’rlml’r me Te mlre

I -
8.53% 11.3% 12.3% 69.9%\

Zyrtari dublik i cili éshté punésuar pé‘rmé\‘s\
lidhjeve familjare apo pérmes shoqggrisé ”

1.3% 7.4% 9.8% 78%

Arsimtari /n‘profesori i cili kérkon para/dhuraté
Pér t'u sjeLté meé miré me fémijét né shkollé

| |
1.8% 13.3% 11.6% 69.7%

Ofrimi i parave zyrt_ari’r publik, pér ta
pérshpejtuar procedut"e'n administrative

|
1.5% 9.5% 10.4% 74%

Prokurorit gé i ofrohen para/dhd\r‘afr\é neé
ményré gé té mos ju hetojé

28 | CORRUPTION SCAN

1 B
4.3% 11.3% 11

Ofrimi i parave/dhuratave
mjekimit/trajtimit r

11% 9.1% 9.

Polici i korh"Ur\)ikacioniT i cili
holla né vend se t'ia s

| |
2% 8.7% 9.7

Ofrimi“i parave/dhuraf\ave ar

’r u SJeLLe me mMiré me nxene

Ta dhéné meé Leh

. 2.6% 10.8% 13

Zyrfari publik i cili pranon
prlva’re e cila punon PEr in:
esh’re i punésu

0.9% 8.5% 77.6%

Gjykatési gé kérkon para/c
. gétémosjud



1% 70.4%

 né shkémbim té
né té miré

1% 76.3%

kérkon nga vozitési té
hgiptojé dénimin

o 75.7%

simtarit/profesorit pér
sin/studentin, apo pér
[€ provimin

8% 68.3%

jh\ura’ra nga njé firme
stitucionin né & cilin
ar zyrtari

- 74.1%

huraté né méenyré
énojé |

ﬂ RRALLE ASNJEHERE

H BN
9.3% 219% 12% 53.9%

Zyrtari publik i cili kryen edhe ndonjé puné
private, pér t'i rritur t€ ardhurat

| B R
©

1.4% 8.8% 9.3% 75.7% O

Ofrimi i t€é hollave policit té komunikacionit,
né vend se té shqgiptojé dénimin

|
1.8% 10.4% 12.2% 72.3%

Zyrtari publik i cili kérkon té holla apo dhurata, pér
ta pérshpejtuar procedurén administrative

| M
0.6% 9.3% 9.5% 76.2%

Prokurori gé kérkon para/dhuraté né menyre gé té
mos ju hetojé

=)
Lhee 16% 9.2% 10.1% 73.7%

Gjykatésité gé i ofrohen para/dhuraté né
mMEenyré gé mos fé ju dénojé

CORRUPTION SCAN | 29



dashur t'u ofrojné para zyrtaréve né ményré gé té iu kryejné shérbimet.
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Pérvojat me ryshfet

Gjaté realizimit té kétij hulumtimi gytetaréve té anketuar iu éshté
kérkuar té kujtojné té gjitha kontaktet g€ i kané pasur me zyrtarét publiké
né 12 muajt e fundit. NEse qytefarét jané pérgjigjur pozitivisht, gé kané
takuar zyrtarét publiké, ata jané pyetur nése dikujt prej zyrtaréve Eshté
dashur t'u japin dhuraté, t'u ofrojné shérbim né kémbim té favoreve té
caktuara, apo t'u japin té holla. Nga té anketuarit rezulton se rreth 5.54%
prej tyre kané deklaruar kjo té iu keté ndodhur, rreth 84% kané deklaruar
se kjo nuk iu ka ndodhur asnjéherég, rreth 3.6% jané deklaruar té pasigurtg,
ndérsa kané refuzuar té pérgjigjen rreth 6.9% e té anketuarve.

Pérvec késaj, Lévizja FOL ka kérkuar nga gytetarét e anketuar pér té
béré listimin e institucioneve dhe sektoréve publiké, gé sipas tyre u kané
kérkuar dhurata apo para shtesé né 12 muajt e fundit. Sa i pérket policisé
sé Kosovés, rreth 85.2% e té anketuarve kané deklaruar se nuk u kané
dhéné asnjéheré para ndérsa,14.8% e tyre kané deklaruar se gjaté 12
muajve té fundit policisé iu éshté dhéné para.

NE rastin e gjykatésve, rreth 94.6% e gytetaréve té ankefuar kané
deklaruar se nuk u kané dhéné para gjaté 12 muajve té fundit, ndérsa
5.4% kané deklaruar se kété e kané béré gjaté késaj periudhe.

Sa i pérket prokuroréve rreth 98.2% e gytetaréve kané deklaruar se
gjaté periudhés 12 mujore nuk u kané dhéné para, ndérkag vetém 1.8%
kané deklaruar se u kané dhéné para prokuroréve.

Gjithashtu, gytetarét jané pyetur nése éshté dashur gé t'u japin para
ose dhurata zyrtaréve té zyrave kadastfrale pér regjistrim té tokave.
Rreth 86% e té anketuarve kané deklaruar gé njé gjé e tillé t&€ mos iu
keté ndodhur, ndérsa 14% prej tyre kané deklaruar se &shté dashur gé t'u
japin para kétyre zyrtaréve kur u éshté dashur gé té regjistrojné tokat ose
pronat e tyre.

Sa i pérket dhénies sé ryshfetit zyrtaréve tatimoré, rreth 96.4% e té
anketuarve jané pérgjigjur se né periudhén e fundit 12 mujore nuk u ka
réné gé t'u japin ryshfet kétyre zyrtaréve, ndérsa 3.6% kané pohuar se u
éshté dashur gé t'u japin ryshfet zyrtaréve tatimoré.

Oytetarét gjithashtu jané pyetur edhe rreth pérvojave té tyre né
dhénien e ryshfetit pér zyrtarét doganoré. Rreth 90.9% e té anketuarve
jané pérgjigjur gé njé gjé e fillé nuk iu ka ndodhur, kurse 9.1% e tyre kané
deklaruar se né 12 muajt e fundit iu Eshté dashur gé té japin ryshfetf kétyre
zyrtaréve.

Né rastin e ndérmarrjeve publike, rreth 87.7% e té anketuarve kané
deklaruar se né 12 muaijt e fundit nuk iu ka ndodhur té kené dhéné ryshfet
pér zyrtarét e ndérmarrjeve publike, ndérsa 12.3% e qytefaréve kané
deklaruar se iu kané dhéné ryshfet.

Sa i pérket dhénies se ryshfetit zyrtaréve komunalg, rreth 85.5% e
gytetaréve kané deklaruar t& mos iu kené dhéné ryshfet, ndérsa 14.5%
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e té anketuarve kané deklaruar t€ iu kené dhéné ryshfet kétyre zyrtaréve
pérgjaté 12 muajve té fundit.

Né sektorin e shéndetésisgé, sipas té dhénave té kétij hulumtimi,
del se dhénia e ryshfetit 8shté e nivelit me té larté. Rreth 58.2% e té
ankefuarve kané deklaruar se nuk u kané dhéné ryshfet mjekéve né
sektorin shéndetésor publik, ndérsa rreth 41.8% e gytetaréve, njé shifér
mjaft e larté kjo, kané deklaruar se gjaté 12 muajve té fundit u kané dhéné
ryshfet mjekéve té sektorit publik shéndetésor.

Gjithashtu, gytetarét jané pyetur rreth pérvojave té tyre né dhénien e
ryshfetit né sektorin e arsimit né Kosové. Rreth 99.3% e qytetaréve kané
deklaruar se nuk iu ka ndodhur gé té japin ryshfet, ndérsa rreth 0.7% e té
anketuarve kané deklaruar t€ iu keté ndodhur gé né 12 muajt e fundit té
japin ryshfet zyrtaréve té kétij sektori.

Ndérsa sa i pérket pérvojés sé qytetaréve rreth dhénies se ryshfetit
pér zyrtarét nga departamenti pér mirégenie sociale, sidomos né sektorét
e pensioneve dhe ndihmave sociale, rreth 96.4% e té anketuarve kané
deklaruar se nuk iu ka ndodhur gé t& japin ryshfet kétyre zyrtaréve, ndérsa
rreth 3.6% e gyfetaréve kané deklaruar se iu kané dhéné ryshfet zyrtaréve
té mirégenies sociale né 12 muajt e fundit.

NE pyetjen tjetér, nése gytetarét kané paguar zyrtarét pér marrjen e
patenté shoferéve, rreth 88.9% jané pérgjigjur se nuk iu ka ndodhur gé
kétyre zyrtaréve tu jepet ryshfet né 12 muajt e fundit, ndérsa rreth 11.1%
e gyfetaréve jané pérgjigjur se iu ka ndodhur gé t'u japin ryshfet kétyre
zyrtaréve.

Oytetarét e Kosovés jané pyetur gjithashfu se a ka pasur raste kur
éshté dashur gé té japin ryshfet kryetaréve t& komunave. Rreth 99.6% e
té anketuarve kané deklaruar se asnjéheré nuk iu ka ndodhur gé t'u japin
ryshfet kryetaréve t& komunave né 12 muajt e fundit, ndérsa vetém 0.4%
kané deklaruar se iu kané dhéné ryshfet kétyre zyrtaréve.

Oytetarét jané pyetur po ashtu nése kané pasur raste té dhénies sé
ryshfetit deputetéve té Kuvendit t& Kosovés. Bazuar né té gjefurat e
hulumtimit, asnjéri nga gytetarét nuk ka théné gé ka pasur ndonjé pérvojé
8 fillé mé kéta zyrtaré.

Ndérsa kur jané pyetur pér pérvojat né raport me anétarét e kabinetit
geveritar, rreth 98.2% e gyetfaréve té anketuar kané deklaruar se nuk kané
pasur ndonjé pérvojé té dhénies sé ryshfetit, ndérsa 1.8% e qgytetaréve
kané deklaruar se iu kané dhéné ryshfet anétaréve té kabinetit geveritar
né 12 muajt e fundit.

Oytetarét e anketuar gjithashtu jané pyetur se ciléve zyrtaré publiké
iu 8shté dashur sé fundmi t'u jepet ryshfet. Rreth 9.4% jané pérgjigjur se
policisé iu 8shté dashur t'u japin ryshfet, rreth 3.8% gjykatésve, zyrtaréve
té zyrave kadastrale apo regjistrimit té tokave rreth 5.7%, rreth 7.5% e
gytetaréve kané deklaruar zyrtaréve doganoré, zyrtaréve té ndérmarrjeve
publike kané deklaruar rreth 1.9%, 5.7% zyrtaréve komunalg, 47.2%

99.6%

e té anketfuarve
kané deklaruar se
asnjéheré nuk iu ka
ndodhur gé t'u japin
ryshfet kryetaréve
té komunave né 12
muajt e fundit.
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mjekéve té sektorit publik, 3.8% zyrtaréve té mirégenies sociale, si dhe
rreth 9.4% e gytetaréve kané deklaruar t€ iu kené dhéné zyrtaréve té
autorizuar pér léshimin e patenté shoferéve.

Se cfaré gjinie kané pasur zyrtarét publiké gé kané marré ryshfet
herén e fundit rreth 77.2% kané deklaruar se zyrtarét kané gené té gjinisé
mashkullore, rreth 14% kané deklaruar se kané gené zyrtaré té gjinisé
femérore, ndérsa rreth 8.8% kané deklaruar gé nuk e diné gjininé e
zyrtaréve gé u éshté dashur t'u jepet ryshfet.

Gjithashtu, gytetarét gé kané dhéné ryshfet se fundmi jané pyetfur
se cfaré kané dhéné ata né formé ryshfeti. Rreth 8.7% e té anketuarve
kané deklaruar se kané dhéné ushgim, rreth 12.2% kané deklaruar se
kané dhéné objekte me vlerg, si stoli, telefona etj., ndérsa 78.9% kané
deklaruar se kané dhéné té holla si formé ryshfeti.

Oytetarét e anketuar jané pyetur se pér cfaré procedure administrative
éshté dashur gé té japin ryshfet se fundmi. Rreth 2.4% prej tyre kané
deklaruara se 8shté dashur t€ japin ryshfet pér nxjerrjen ose pajisjen
me vértetime ose dokumente zyrtare, si letérnjoffimet, pasaportat apo
certifikatat e lindjes. Pér posedim me leje ndértimi kané deklaruar rreth
6.4% e qgytetaréve, pér vizita, kontrolle ose intervenime mjekésore
kané deklaruar rreth 32.9% e respodentéve, pér nxjerrjen e vértetimeve
pér gjendje shéndetésore kané deklaruar rreth 4.9%, pér shmangie nga
dénimet administrative rreth 7.5%, pér shmangie té konfiskimit t& patenté
shoferéve rreth 9.9%, pér punésim né sektorin publik rreth 3.6%, pér
avancim né pozita publike 2.4%, pér marréveshje né prokurimin publik
rreth 4.9%, pér lirim nga tatimi né import dhe eksport rreth 4.9%, ndérsa
kané refuzuar té pérgjigjen 11.8% e qytetaréve té Kosovés.

Ndérsa kur gytetarét e Kosovés jané pyetur se pér cfaré géllimi kané
dhéné ryshfet, rreth 29.2% e tyre kané deklaruar se kané dhéné ryshfet
pér pérshpejtim té procedurave, rreth 20.3% kané deklaruar se kété e
kané béré pér pérfundim té procedurave, pér shmangie té dénimeve té
ndryshme jané deklaruar rreth 14.1%, pér marrje té frajtimit mé té miré
kané deklaruar rreth 14.7%, si dhe kané refuzuar té pérgjigjen rreth 13%
e té anketuarve.

Oytetarét e anketuar gjithashtu jané pyetur se kur kané dhéné ryshfet
né kohéve fundi, dhe kur saktésisht i kané dhéné ato. Rreth 64.6% e té
anketuarve kané deklaruar se kané dhéné ryshfet para ofrimit té shérbimit
nga ana e zyrtaréve publikg, rreth 10.7% kané deklaruar se ryshfet kané
dhéné pas ofrimit té shérbimit, 9.7% e té anketuarve kané deklaruara se
ryshfet kané dhéné né momentin kur éshté ofruar shérbimi, ndérsa rreth
12.6% kané refuzuar té pérgjigjen.

Gjaté kétij hulumtimi vérehet shkallé e ulté e raportimit té korrupsionit
nga ana e gyfetaréve té Kosové né insfitucionef pérkatése. Vetém 2.4%
e té anketuarve gé kané deklaruar gé kané dhéné ryshfet kané deklaruar
se kété e kané raportuar tek institucionet anti-korrupsion, ndérsa rreth
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97.6% e té anketuarve kané deklaruar se asnjéheré nuk kané raportuar
tek kéto institucione kur éshté dashur gé té japin ryshfet. Dhe ata gé kané
deklaruar se kané raportuar kur dhéné ryshfet kané théné se kété e kané
béré tek institucioni ku ka punuar zyrtari i cili ka kérkuar ryshfet dhe se
institucioni ka nisur procedura zyrtare kundér zyrtarit.

Ndérsa ata gé nuk e kané raportuar korrupsionin né institucionet
pérkatése jané pyetur se pse nuk e kané béré njé gjé té fillé. Rreth 9.4% e
té anketuarve kané deklaruar se nuk e kané raportuar korrupsionin sepse
éshté praktiké e zakonshme gé té jepet ryshfet né Kosové. Rreth 26.3%
kané deklaruar se nuk ia vlen té raportohet sepse askush nuk do gé té
merret seriozisht me raportimet e gytetaréve, rreth 1.1% kané deklaruar se
nuk diné ku duhet té lajmérohen raste té tilla, se kané friké nga pasojat
kané deklaruar rreth 15.2% e té anketuarve, rreth 32.2% kané deklaruara
se kané pasur dobi nga dhénia e ryshfefit dhe se nuk kané pasur arsye té
raportojné, 10.2% e té anketuarve kané deklaruar se kané dhéné ryshfet
né shenjé falénderimi, ndérsa 5.6% e té anketuarve kané deklaruar arsye
1é tjera.

Gjithashtu gytetarét e anketuar jané pyetur se a ka ndodhur gé gjaté
12 muajve té fundit t€ keté pasur ndonjé rast kur zyrtarét publiké u kané
kérkuar ryshfet por gé ata kané refuzuar fa béjné njé gjé té tillé. Sipas
té gjeturave té hulumtimit, rreth 20.6% e té anketuarve kané deklaruara
se njé gjé e tillé ka ndodhur, rreth 73.2% kané deklaruar se kjo nuk u ka
ndodhur, ndérsa 6.2% e té anketuarve kané refuzuar té pérgjigjen né kété

pyetje.

50.070

e té anketuarve, kané
deklaruar se zyrtarét
publik nuk kané
punuar ag sa duhet

/N

Nuk kané punuar sa duhet 6.5%

Nuk kané gené té kéndshém ndaj meje

13.8%

Nuk kané gené kompetent

7.2%

Nuk kané gené mjaft té pérgatitur

14%

Nuk e kané zgjidhur problemin

15.9%

Ma kané béré me dije se
déshirojné gé t’'ju ofrojé para

5.5%
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Deri né cfaré mase pajtoheni apo nuk pajtoheni me deklaratat

e méposhtme né Llidhje me lajmérimin e korrupsionit?

5.6% 20% 45.7% 24.3% 9.1% 16% 42.7% 27.8%

Nuk ia vlen té lajmérohet korrupsioni se nuk
mund té béhet asgjé e dobishme né lidhje me
até céshtje

Eshté praktiké e zakonshme gé té paguhet apo t&
jepen dhurata, pse ta lajméroj

3.5% 20.7% 42.5% 24.7% 1.78% 8;;% 50A.8% 32A.6%
Ndonjéheré korrupsioni &shté e vetmja ményré Askush nulgje din se ku [aj‘:mérohen vepra;”I
pér t'i kryer gjérat /e korrupsionit ;

8.3% 25% 39.3% 20.4%

Njerézit té cilét lajmérojné korrupsionin, me
siguri do t& pendohen pér kété

PAJTOHET NE TERESI PAJTOHET NUK PAJTOHET NUK PAJTOHET FARE

Nése né té ardhmen ju duhet ta lajméroni njé rast kur njé zyrtar i

shtetit ka kérkuar para apo dhuraté nga ju, te kush e kishit lajméruar?

Eprorin 5.5%1 6% I 5.5%I
Policing 84% . 17.1% W 6.5%1
Prokuroriné 3.6%l 24.5% m 10.3%1
Agjenciné Kundér Korrupsion 6.9%1 18% M 18.9%
Avokatin e Popullit 1.5%I 1.5%| 4.5%1
Media 4.1%] 9.2%1 17% M
Organizatave jo-geveritare 0.9%! 2.5%| 6.9%1

Askénd 5.9%] 8.8% I 11.8%

PERGJIGJA E PARE PERGJIGJA E DYTE PERGJIGJA E TRETE
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Oéndrimet dhe pérvojat e qytetaréve né Lidhje me
raportimin e korrupsionit né institucione

Oytetarét e anketuar jané pyetur se deri né ¢faré mase ata pajtohen
apo nuk pajtohen me deklaratat e méposhtme né lidhje me lajmérimin e
korrupsionit. Né lidhje me deklaratén: “éshté praktiké e zakonshme gé té
paguhet apo té jepen dhurata, pse fa lajmérojé, rreth 5.6% e gytetaréve
jané pajtuar né térési mé kété deklaraté, 20% e qytetaréve kané
shprehur pajfimin e tyre mé kété deklaraté, rreth 45.7% e té anketuarve
jané shprehur se nuk pajtohen me kété deklaraté, ndérsa 24.3% e té
anketuarve kané deklaruar se nuk pajtohen fare me deklaratén se éshté
praktiké e zakonshme gé té paguhet apo té jepen dhurata, pse ta lajmérojé
institucionet pérkatése.

Gjithashtu gytetarét jané pyetur se deri né cfaré mase pajtohen apo nuk
pajtohen me deklaratén se “nuk ia vlen té lajmérohet korrupsioni sepse
nuk mund té béhet asgjé e dobishme né lidhje me até céshfje.” Rreth
9.1% e gytetaréve pajtohen né térési me kété deklaraté, 16% e gytetaréve
pajtohen me kété deklaraté, rreth 42.7% e gytetaréve nuk pajtohen me
kété deklaraté, kurse 27.8% e gytetareve nuk pajtohen fare me deklaratén
se nuk ia vlen té lajmérohet korrupsioni me arsyefimin se nuk mund fé
béhet asgjé e dobishme né lidhje me kété céshtje.

MEé tutje, t€ anketuarit jané pyetur se deri né ¢faré mase pajtohen apo
nuk pajtohen me deklaratén se “njerézit té cilét lajmérojné korrupsionin,
me siguri do té pendohen pér kété.” Rreth 8.3% e gyfetaréve té Kosovés
pajtohen né térési me kété deklaraté, pajtohen me kété deklaraté rreth
25%, nuk pajtohen rreth 39.3% e gytetaréve té Kosovés me kété deklaraté
ndérsa 20.4% e respodentéve kané deklaruar se nuk pajtohen fare me
deklaratén se njerézit té cilét lajmérojné korrupsionin, me siguri do té
pendohen pér kete.

Pérpos késaj, gytetarét jané pyetur se deri né cfaré mase pajtohen apo
nuk pajtohen me deklaratén se “ndonjéheré korrupsioni éshté e vetmja
ményré pér t’i kryer gjérat.” Rreth 3.5% e té anketuarve jané pajtuar né
térési me kété deklaraté, rreth 20.7% jané pajtuar me kété deklaraté, me
kété deklaraté nuk jané pajtuar 42.5% e gytetaréve, kurse rreth 24.7% e
gytetaréve té anketuar nuk pajtohen fare me deklaratén e lartépérmendur:
“ndonjéheré korrupsioni éshté e vetmja ményré pér t'i kryer gjérat.”

Po ashtu, né kété seksion gytetarét jané pyetur se deri né cfaré mase
pajtohen apo nuk pajtohen me deklaratén se “askush nuk e diné se ku
lajmérohen veprat e korrupsionit.” Rreth 1.8% e té ankefuarve kané
deklaruar se pajtohen né térési mé kété deklaraté, 8.5% prej tyre kané
deklaruar se pajtohen me kété deklaraté, rreth 50.8% e té anketuarve nuk
pajtohen me kété deklaraté, ndérsa 32.6% e gyfetaréve té Kosovés nuk
pajtohen fare me njé deklaraté té tillé.

N&é kété seksion té hulumtimit gytetarét e anketuar jané pyetfur se nése
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né té ardhmen duhet lajmé&ruar njé rast kur njé zyrtar i shtetit ka kérkuar
para apo dhuraté nga ata, cilit autoritet do t’i drejtoheshin. N&é kété pyetje,
gytetaréve té anketuar u jané ofruar tre opsione.

Pér opsionin e paré, se cilit autoritet do t’i drejtoheshin sé pari pér té
lajméruar korrupsionin, rreth 10% e qytefaréve jané pérgjigjur se e kishin
lajméruar tek eprori né institucionin e nj&jté ku zyrtari ka kérkuar ryshfef,
rreth 55.4% kané deklaruar se kété e kishin lajméruar né polici, 6.4% prej
tyre kané deklaruara se lajmérimin e kishin béré né prokurori, rreth 11.6%
kané deklaruar se kété e kishin raportuar né Agjenciné Kundér Korrupsion,
tek Avokati i Popullit kané deklaruar se e kishin raportuar rreth 1.5%,
raportimin tek mediat e kané deklaruar rreth 4.1% e respodentéve, tek
organizatat jogeveritare kané deklaruar vetém 0.9% e té anketuarve, dhe
se nuk do ta lajméronin askénd kané deklaruar vetém 5.9% e qytetaréve
té Kosoveés.

Pér opsionin e dyté, se te cili autoritet do ta lajméronin sé dyti
korrupsionin, rreth 6% e gytetaréve jané pérgjigjur se e kishin lajméruar
tek eprori né insfitucionin e njgjté ku zyrtari ka kérkuar ryshfet, rreth
17.1% kané deklaruar se kété e kishin lajméruar né polici, 24.5% prej tyre
kané deklaruara se lajmérimin e kishin béré né prokurori, rreth 18% kané
deklaruar se kété e kishin raportuar né Agjenciné Kundér Korrupsion,
tek Avokati i Popullit kané deklaruar se e kishin raportuar rreth 1.5%,
raportimin tek mediat e kané deklaruar rreth 9.2% e respodentéve, tek
organizatat jogeveritare kané deklaruar vetém 2.5% e té anketuarve, dhe
se nuk do ta lajméronin askénd kané deklaruar rreth 8.8% e qgytfetaréve
té Kosovés.

Pér opsionin e treté, se te kush do ta lajméronin sé treti korrupsionin,
rreth 5.5% e qytetaréve jané pérgjigjur se njé gjé té tillé do ta bénin tek
eprori né institucionin e njéjté ku zyrtari ka kérkuar ryshfet, rreth 6.5%
kané deklaruar se kété e kishin lajméruar né polici, 10.3% prej tyre
kané deklaruar se lajmérimin do ta bénin né prokurori, rreth 18.9% kané
deklaruar se kété do ta bénin né Agjenciné Kundér Korrupsion, tek Avokati
i Popullit kané deklaruar se e kishin raportuar rreth 4.5%, raportimin
tek mediat e kané deklaruar rreth 17% e respodentéve, tek organizatat
jogeveritare kané deklaruar vetém 6.9% e 1€ anketuarve, dhe se nuk do ta
lajméronin askénd kané deklaruar rreth 11.8% e gytetaréve té Kosovés.

Nga njé renditje e pérgjithshme del se gytetaréf e Kosovés nése iu
bie té raportojné korrupsionin rreth 55.5% e gytetaréve té anketuar kané
deklaruar se fillimisht kété do fa bénin tek Policia e Kosovés, si opsion
fé dyté rreth 24.5% e gyfetaréve kané deklaruar se korrupsionin do tfa
raportonin né Prokurori, ndérsa si opsion té freté rreth 19% e qytetaréve té
anketuar e kané pérzgjedhur Agjenciné Kundér Korrupsion.
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A keni konkurruar ju apo ndonjé anétar i familje suaj, pér ndonjé vend

pune né sektorin publik, mé sé paku njé heré né 3 vitet e
fundit?

Po B 6%

Kur keni konkurruar herén e fundit pér njé vend té punés, a e keni
fituar até puné Ju apo anétari i familjes suaj?

A ju 8shté dashur Juve apo anétarit té familjes suaj té jepni para,
dhuraté, apo té ofroni dikujt shérbim si kémbim pé&r ndonjé shérbim
pér t’ju punésuar mé lehté?

Po i 14.7%

Cfaré mendoni, pse Ju apo anétari i familjes suaj nuk e keni fituar até
pungé?

Punén e ka fituar dikush gé i plotéson mé 4%
miré kushtet pér njé vend té punés

Punén e ka fituar dikush gé ka 50.2%
mig/kushérinj né até institucion

Punén e ka fituar dikush gé ka dhéné para 17.7%

Nuk jané tée sigurt 16.6%

Kané refuzuar té pérgjigjen 10.5%
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Ciléve zyrtare publik u éshte dashte te ju jepni

ryshfet sé fundi P

s
ioree i Policia Zyrtarét e
Jexeve ie 0 lEshimit té
sektorit 9 '4 A) patenté
publik shoferéve

4 7 . 2 % dhéiré;;%r.%n né 9 . 4%

sektorin e shéndetésisé

AR A

Zyrtaréve nga zyra Zyrtarét e Gjykatésve Zyrtaréve &
kadastrale, departamenteve 3 8Y% ndérmarrjeve
e regjistrimit té té mirégenieje . oublike
tokave sociale 1.9%
5.7% 3.8%

Oellimi i dhénies sé ryshfetit

29.2% 14.7%

Pér pérshpejtim  P&r marrje té
té procedurave  trajtimit mé té miré

20.5% 14.1% 13%
fé procedurave  ganimeve té t& pérgjigjen
ndryshme

5.9%

pohojné dhénien

84%

mohojné dhénien

e ryshfefit i
e ryshfetit

I
I
I
I
I
I
|
I
I
|
I
I
|
- .. . I
P&r pérfundim P&r shmangie té& Kané refuzuar |
|
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
|
I

Zyrtaréve té Zyrtarét
doganave komunal

7.5% 5.7%

Kur jeni dashté herén e fundit
apo dhuraté shtesg, pér cilén
administrative e keni béré ket

Pér vizita, kontrolle ose Kané refuz
intervenime mjekésore pérgjigjen
0
32.9% & 11.8%
. 0
Shmangie té konfiskimit Shmangie
té patenté shofereve administra
9.9% ! 7%
Posedim me leje PEr nxjerrje
ndértimi PEr gjendje

AN
6.4% B[3° 4.9%



objekte me vleré

Kur saktesisht
keni dhene
o

ryshfet
Para ofrimit té shérbimit 64. 6%

Pas ofrimit & shérbimit 10.7%

Né momentin kur éshté
ofruar shérbimi

Refuzon té pérgjigjet 12 . 6%

/78.9%

té ryshfeteve té dhéna jané para

ia e zyrtarit

Ju lutem fregoni sa ka gené shuma: Sa EURO?

L ,,';:h

N -
14% o

-
S i e

nuk e di
8.8%

té jepni para

g;oceduré’ f/f
'Ja”é 6.7% 13 1% 11.7%
X =7 850.6%

1500 euro 10 euro 30 euro
5.9% 4.3% 3.4%

@{ 80€¢ 150€ 170€ 500€ 1200¢ )

vo
2.9/

N e vértetimeve
' shéndetésore
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Kombésia Rom

Goran

Turg

Boshnjak

Serb

77%

22.6%

Fshat Oytet Privat Publik Mashkull Femeér
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Pérvojat e Qytetaréve me procesin e punésimit né sektorin
publik

Gjaté realizimit té kétij hulumtimi Lévizja FOL gjithashtu éshté
inferesuar dhe ka pyetfur gytetarét e anketuar rreth pérvojave té tyre né
procesin e punésimit né sektorin publik dhe mundésité e identifikimit té
kegpérdorimeve gjaté kétyre proceseve.

Oytetarét e anketuar jané pyetur se a kané konkurruar ata apo ndonjé
anétar i familje sé tyre, pér ndonjé vend pune né sektorin publik, sé paku
njé heré né 3 vitet e fundit. Rreth 30.6% e € anketuarve kané deklaruar se
ata ose ndonjé anétar i familjes sé tyre ka konkurruar pér vend pune né
sektorin publik, ndérsa rreth 69.4% kané deklaruar se asnjéheré nuk kané
konkurruar pér ndonjé vend pune né sektorin publik.

Ata gjithashtu jané pyetur se kur kané konkurruar pér heré té fundit pér
njé vend pune né sektorin publik a e kané fituar até puné ata ose anétarét
e familjes se tyre. Vetém rreth 14.7% kané deklaruar se e kané fituar até
vend t€ punés, ndérsa 85.3% kané deklaruar se nuk kané mundur gé té
punésohen né sektorin publik edhe pse kané konkurruar.

Pér ata gé jané pérgjigjur se jané punésuar né sektorin publik jané
pyetur se a u 8shté dashur gé té japin ryshfet ose té ofrojné ndonjé
shérbim né kémbim pér t'u punésuar mé Lehté. Rreth 9.7% prej tyre kané
deklaruar se 8shté dashur gé té japin ryshfet né ményré gé té punésohen,
ndérsa 84.4% prej tyre e kané mohuar kEté gjé.

Ndérsa pér ata gé nuk kané mundur té punésohen né sektorin
publik jané pyetur se cfaré mendojné pér arsyet se pse ata ose anétfarét
e familjeve té tyre nuk kané mundur té punésohen né pozitat gé kané
aplikuar né sektorin publik. Rreth 4% prej tyre kané deklaruar se até pozité
e ka fituar dikush gé i ka plotésuar kushtet pér até vend té punés, 50.2%
e té anketuarve mendojné se punén e kané fituar ata gé kané miq ose té
aférm gé punojné né institucione publike, rreth 17.7% kané deklaruar se
punén e kané fituar ata gé kané dhéné para pér kétg, gé nuk jané té sigurt
jané deklaruar rreth 16.6%, ndérsa kané refuzuar té pérgjigjen 10.5% e té
anketuarve.

Né krahasim me periudhén e para tri vjetéve, a mendoni gé niveli i

korrupsionit né Kosové né pérgjithési &shté rritur, ka mbetur i njejté apo
éshté zvogéluar?

Eshté rritur 46.4%  NRHAREER R

Ka mbetur i njejté 38.2% I

Eshté zvogéluar
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18 deri né 24 vje¢  25.2% NN

25 deri né 30 vje¢ 17.5% N

31 deri né 40 vije¢  20.4%

41 deri né 50 vjec  18.4% NN

51 deri né 60 viec  12.3% S

61 deri né 70 vjec 4.7% B

71 deri né 75 vjec 1.5% I

Rajoni i Prishtinés  25.5% .
Rajoni i Prizrenit 17.8% N
Rajoni i Mitrovicés 13.9% A

Rajoni i Ferizajt 11.1% .
Rajoni i Gjakovés 11.7% .
Rajoni i Gjilanit 10.4% I

Rajoni i Pejés 9.7% Il
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Té dhénat demografike té hulumtimit

Hulumtimi i Lévizjes FOL &shté realizuar né 7 rajonet e Kosovés duke
pérfshiré gjithsej 38 komuna. NEé rajonin e Prishfinés jané intfervistuar
255 qgytetaré ose 25.5% nga tofali i mostrés, né rajonin e Prizrenit jané
infervistuar 178 qytetaré ose 17.8% nga fotali i mostrés, né rajonin
e Mitrovicés jané infervistuar 139 qytetaré ose rreth 13.9% nga fotali i
mostrés, né rajonin e Ferizajt jané intervistuar 111 gyfetaré ose 11.1%
nga fotali i mostrés, né rajonin e Gjakovés jané intervistuar 117 gytetaré
ose 11.7% nga totali i mostrés, né rajonin e Gjilanit jané intervistuar
104 gytetaré ose 10.4% nga fotali i mostrés dhe né rajonin e Pejés jané
intervistuar 97 gytetaré ose 9.7% nga totali i mostrés sé& hulumtimit.

Jané realizuar 568 infervista né fshatra ose 56.8% nga totali i mostrés,
ndérsa jané realizuar 432 infervista né gytete ose 43.2% nga totali i
mostrés sé hulumftimit.

Gjaté realizimit t& hulumtimit jané intervistuar 509 gytetaré té gjinisé
mashkullore ose 50.9% nga totali i mostrés, ndérsa jané intervistuar 491
gytetaré té gjinisé femérore ose 49.1% nga totfali i mostrés sé hulumtfimit.

Anketfimi &shté realizuar me gytetaré t€ moshés nga 18 deri 75 vjec.
Rreth 252 té anketfuar kané gené t& grupmoshés nga 18 deri né 24 vjec ose
25.2% nga totali i mostrés, 175 té anketuar kané gené té grupmoshés nga
25 deri né 30 vjec ose rreth 17.5% nga fotali i mostrés, 204 té anketuar
kané gené té grupmoshés nga 31 deri né 40 vjec ose rreth 20.4% nga
totali i mostrés, 184 té anketuar kané gené té grupmoshés nga 41 deri né
50 vjec ose rreth 18.4% nga totali i mostrés, 123 té anketuar kané gené té
grupmoshés nga 51 deri né 60 vje¢ ose rreth 12.3% nga totfali i mostrés,
47 té anketuar kané gené té grupmoshés nga 61 deri né 70 vjec ose 4.7%
nga totali i mostrés dhe 15 té anketuar kané gené té grupmoshés nga 71
deri né 75 vjec ose 1.5% nga totali i mostrés sé hulumtimit.

Sa i pérket nivelit té€ edukimit rreth 2.5% e té anketuarve jané deklaruar
se jané pa shkollim, 16.5% e té anketuarve kané deklaruar se kané té
pérfunduar shkollén fillore, 57.1% e té anketuarve kané deklaruar se
kané té pérfunduar shkollimin e mesém, shkollén e larté gé e kané té
pérfunduar kané deklaruar rreth 3.5% e té anketuarve, rreth 17.4% e té
anketuarve kané deklaruar se kané té pérfunduar shkollimin universitar
dhe 3.1% e té anketuarve kané deklaruar se kané té pérfunduar studimet
e magjistraturés ose doktoratés.

Gjithashtu gjaté realizimit té kétij hulumtimi gytetarét e anketuar jané
pyetur pér statusin e punésimit té tyre. Rreth 1.6% e té anketuarve kané
deklaruar se jané punédhénés, rreth 29.2% e té anketuarve kané deklaruar
se jané té punésuar, rreth 4.6% e té anketuarve kané deklaruar se jané
té vetépunésuar, rreth 2.3% e té anketuarve kané deklaruar se punojné
né pronat e tyre familjare, rreth 30% e té anketuarve kané deklaruar se
jané té papuné, 12.2% e té anketuarve kané deklaruar se jané studentg,
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15% e té anketuarve kané deklaruar se jané shtépiaké/e dhe 4.4% kané

deklaruar se jané pensionisté.

Nga ata gé kané deklaruara se jané té punésuar 77% e tyre kané
deklaruar se punojné né sektorin privat, ndérsa 22.6 prej tyre kané
deklaruar se punojné né sektorin publik.

Sa i pérket kombésisé sé respondentéve rreth 93% e té anketuarve
kané gené shqgiptaré, 4% e té anketuarve kané gené nga komuniteti serb,
1.2% e té anketuarve kané gené nga ai ashkalinj, 0.5% kané gené goran,
0.5% e té anketuarve kané gené turg, 0.4% e té anketuarve kané gené
boshnjaké dhe 0.4% e té anketuarve kané gené rom.

Punédhénés 1.6% 1|

|/e punésuar 29.2% I
|/e vetépunésuar 4.6% W

Punojé né pronén familjare 2.3% 1

|/e papunésuar 30% I
Student 12.2% .
Shtépiak/e 15% I

|/e nensionuar 4.4% M

Pa shkollim 2.5% 1

Shkollim fillor 16.5% .
Shkollim té mesém 57.1% I
Shkollé té larté 3.5% 1

Shkollim universitar 17.4% .
Studimet te 31% 1

magjistraturés/doktoraturés
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ANEKS

Tabelat e pérgjigjeve té qytetaréve né bazé té regjioneve

Sa shpesh éshté i pranishém korrupsioni né institucionet/sektorét e
listuar me poshté sipas regjioneve?

Kuvendi i Kosovés

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 48.2% 29.8% 16.9% 0.8% 1.2% 3.1% 100.0%
Mitrovica 40.0% 41.4% 15.0% 2.1% 0.7% 0.7% 100.0%
Prizreni 14.1% 31.6% 35.0% 14.1% 0.6% 4.5% 100.0%
Peja 11.5% 27.1% 25.0% 16.7% 19.8% 100.0%
Ferizaj 2.7% 17.1% 32.4% 37.8% 9.0% 0.9% 100.0%
Gjakova 12.7% 22.9% 52.5% 5.9% 5.9% 100.0%
Gjilan 2.9% 78.1% 12.4% 3.8% 1.0% 1.9% 100.0%
Total 23.6% 34.3% 26.0% 9.9% 1.6% 4.6% 100.0%

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 59.2% 29.4% 9.0% 0.8% 0.8% 0.8% 100.0%
Mitrovica 47.5% 33.8% 15.8% 2.9% 100.0%
Prizreni 43.8% 36.5% 12.9% 1.7% 1.7% 3.4% 100.0%
Peja 38.1% 53.6% 8.2% 100.0%
Ferizaj 21.4% 63.4% 14.3% 0.9% 100.0%
Gjakova 26.5% 43.6% 28.2% 0.9% 0.9% 100.0%
Gjilan 16.2% 67.6% 11.4% 2.9% 1.0% 1.0% 100.0%
Total 40.3% 43.1% 13.7% 1.4% 0.7% 0.9% 100.0%

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré [ Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 34.0% 27.0% 18.0% 6.6% 9.8% 4.7% 100.0%
Mitrovica 41.0% 36.0% 13.7% 5.8% 2.2% 1.4% 100.0%
Prizreni 24.9% 24.3% 32.8% 11.3% 3.4% 3.4% 100.0%
Peja 30.9% 48.5% 15.5% 2.1% 3.1% 100.0%
Ferizaj 10.9% 67.3% 14.5% 6.4% 0.9% 100.0%
Gjakova 9.4% 22.2% 58.1% 3.4% 0.9% 6.0% 100.0%
Gjilan 17.3% 67.3% 12.5% 1.0% 1.0% 1.0% 100.0%
Total 25.9% 37.9% 23.5% 5.9% 3.7% 3.1% 100.0%
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Gjykata

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 48.4% 24.0% 13.4% 3.1% 1.2% 9.8% 100.0%
Mitrovica 36.4% 37.9% 14.3% 6.4% 4.3% 0.7% 100.0%
Prizreni 19.7% 16.9% 30.3% 25.8% 1.7% 5.6% 100.0%
Peja 18.8% 51.0% 11.5% 18.8% 100.0%
Ferizaj 8.1% 71.2% 17.1% 2.7% 0.9% 100.0%
Gjakova 6.8% 32.5% 44.4% 9.4% 6.8% 100.0%
Gjilan 16.3% 67.3% 10.6% 2.9% 1.0% 1.9% 100.0%
Total 26.1% 38.0% 20.1% 8.0% 1.3% 6.5% 100.0%
Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 43.1% 22.0% 13.7% 5.1% 3.5% 12.5% 100.0%
Mitrovica 34.3% 36.4% 17.1% 6.4% 5.0% 0.7% 100.0%
Prizreni 15.3% 21.5% 25.4% 27.7% 4.0% 6.2% 100.0%
Peja 18.8% 43.8% 7.3% 30.2% 100.0%
Ferizaj 9.0% 65.8% 18.9% 2.7% 3.6% 100.0%
Gjakova 9.4% 22.2% 47.9% 11.1% 9.4% 100.0%
Gjilan 14.4% 69.2% 11.5% 1.0% 1.0% 2.9% 100.0%
Total 23.9% 35.8% 20.0% 8.8% 2.4% 9.1% 100.0%
Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 9.1% 15.7% 24.0% 16.1% 24.8% 10.2% 100.0%
Mitrovica 24.6% 22.5% 27.5% 18.8% 5.8% 0.7% 100.0%
Prizreni 5.1% 15.2% 15.7% 33.1% 28.7% 2.2% 100.0%
Peja 3.1% 6.2% 23.7% 27.8% 39.2% 100.0%
Ferizaj 2.7% 14.3% 33.0% 43.8% 6.2% 100.0%
Gjakova 6.0% 38.5% 38.5% 10.3% 2.6% 4.3% 100.0%
Gjilan 3.8% 61.5% 30.8% 2.9% 1.0% 100.0%
Total 8.3% 22.9% 26.4% 21.7% 13.3% 7.4% 100.0%
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Forca e Sigurisé sé Kosovés

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 2.4% 6.7% 10.2% 14.9% 51.4% 9.8% 100.0%
Mitrovica 21.4% 13.6% 25.7% 19.3% 18.6% 0.7% 100.0%
Prizreni 0.6% 2.3% 3.4% 19.2% 66.7% 5.6% 100.0%
Peja 6.2% 19.6% 11.3% 18.8% 100.0%
Ferizaj 1.8% 1.8% 2.7% 8.0% 83.9% 0.9% 100.0%
Gjakova 6.0% 10.3% 12.0% 23.9% 41.9% 6.8% 100.0%
Gjilan 1.9% 31.4% 48.6% 10.5% 3.8% 1.9% 100.0%
Total 4.8% 8.7% 14.2% 16.6% 43.2% 6.5% 100.0%
Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 15.3% 16.5% 25.1% 3.5% 7.5% 32.2% 100.0%
Mitrovica 26.8% 30.4% 24.6% 12.3% 5.1% 0.7% 100.0%
Prizreni 11.2% 19.6% 39.7% 15.1% 7.8% 6.7% 100.0%
Peja 4.2% 14.6% 15.6% 7.3% 1.0% 57.3% 100.0%
Ferizaj 1.8% 16.2% 45.0% 27.0% 5.4% 4.5% 100.0%
Gjakova 6.0% 16.2% 53.0% 15.4% 2.6% 6.8% 100.0%
Gjilan 2.9% 56.7% 28.8% 6.7% 2.9% 1.9% 100.0%
Total 11.2% 22.9% 32.6% 11.5% 5.2% 16.5% 100.0%
Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 18.0% 18.4% 22.0% 5.5% 2.7% 32.2% 100.0%
Mitrovica 28.8% 33.8% 26.6% 6.5% 4.3% 0.7% 100.0%
Prizreni 14.0% 39.3% 32.0% 9.0% 2.2% 6.7% 100.0%
Peja 8.3% 28.1% 19.8% 4.2% 57.3% 100.0%
Ferizaj 23.2% 50.9% 19.6% 6.2% 4.5% 100.0%
Gjakova 9.3% 21.2% 46.6% 13.6% 6.8% 100.0%
Gjilan 4.8% 61.9% 21.9% 7.6% 1.0% 1.9% 100.0%
Total 16.1% 33.7% 26.8% 7.4% 1.8% 16.5% 100.0%

50 | CORRUPTION SCAN



Ndérmarrje publike

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 21.3% 20.1% 18.9% 3.1% 2.8% 33.9% 100.0%
Mitrovica 33.8% 28.8% 25.2% 9.4% 2.2% 0.7% 100.0%
Prizreni 9.6% 25.3% 35.4% 15.7% 5.1% 9.0% 100.0%
Peja 14.6% 38.5% 15.6% 31.2% 100.0%
Ferizaj 9.0% 45.0% 36.0% 7.2% 2.7% 100.0%
Gjakova 6.0% 17.9% 58.1% 10.3% 7.7% 100.0%
Gjilan 3.8% 63.8% 24.8% 3.8% 1.0% 2.9% 100.0%
Total 15.3% 31.1% 29.5% 7.3% 2.0% 14.8% 100.0%
Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 24.0% 21.7% 26.0% 4.7% 10.6% 13.0% 100.0%
Mitrovica 34.1% 28.3% 29.7% 6.5% 0.7% 0.7% 100.0%
Prizreni 15.7% 37.1% 30.3% 12.9% 2.8% 1.1% 100.0%
Peja 11.3% 49.5% 16.5% 7.2% 15.5% 100.0%
Ferizaj 11.7% 70.3% 9.9% 5.4% 2.7% 100.0%
Gjakova 17.1% 19.7% 42.7% 13.7% 6.8% 100.0%
Gjilan 1.0% 33.3% 60.0% 2.9% 1.0% 1.9% 100.0%
Total 18.1% 34.4% 30.1% 7.6% 3.4% 6.4% 100.0%
Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 13.7% 16.1% 25.1% 9.8% 20.0% 15.3% 100.0%
Mitrovica 25.9% 21.6% 33.1% 14.4% 5.0% 100.0%
Prizreni 9.0% 16.9% 34.8% 26.4% 6.7% 6.2% 100.0%
Peja 3.1% 11.3% 14.4% 12.4% 58.8% 100.0%
Ferizaj 7.3% 57.3% 28.2% 7.3% 100.0%
Gjakova 5.9% 22.0% 18.6% 41.5% 5.9% 5.9% 100.0%
Gjilan 16.5% 70.9% 9.7% 1.9% 1.0% 100.0%
Total 10.5% 21.8% 31.2% 17.1% 7.9% 11.5% 100.0%
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Universitet publike

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 18.4% 18.0% 20.8% 9.4% 18.4% 14.9% 100.0%
Mitrovica 33.3% 26.1% 25.4% 13.8% 1.4% 100.0%
Prizreni 9.0% 15.2% 38.2% 22.5% 5.6% 9.6% 100.0%
Peja 6.2% 36.1% 17.5% 6.2% 34.0% 100.0%
Ferizaj 8.2% 56.4% 31.8% 3.6% 100.0%
Gjakova 10.2% 12.7% 20.3% 41.5% 5.9% 9.3% 100.0%
Gjilan 19.2% 74.0% 3.8% 1.0% 1.9% 100.0%
Total 13.6% 24.1% 30.9% 14.6% 6.7% 10.1% 100.0%
Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 10.6% 11.8% 29.8% 5.9% 4.7% 37.3% 100.0%
Mitrovica 25.2% 18.7% 35.3% 12.2% 7.9% 0.7% 100.0%
Prizreni 3.9% 12.4% 36.5% 23.6% 19.7% 3.9% 100.0%
Peja 3.1% 5.2% 6.2% 11.5% 1.0% 72.9% 100.0%
Ferizaj 2.7% 28.2% 48.2% 15.5% 5.5% 100.0%
Gjakova 4.3% 16.5% 60.0% 10.4% 0.9% 7.8% 100.0%
Gjilan 1.0% 53.3% 39.0% 2.9% 3.8% 100.0%
Total 8.0% 13.4% 37.5% 15.5% 6.3% 19.2% 100.0%

Organizata jo-geveritare

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jEéheré
Regjioni Prishtina 8.2% 11.4% 40.8% 5.5% 6.7% 27.5% 100.0%
Mitrovica 21.6% 21.6% 30.2% 13.7% 12.9% 100.0%
Prizreni 9.6% 10.2% 31.1% 31.6% 14.7% 2.8% 100.0%
Peja 2.1% 22.7% 12.4% 1.0% 61.9% 100.0%
Ferizaj 2.7% 8.1% 29.7% 52.3% 3.6% 3.6% 100.0%
Gjakova 3.4% 15.4% 58.1% 12.8% 2.6% 7.7% 100.0%
Gjilan 1.0% 2.9% 61.5% 30.8% 1.9% 1.9% 100.0%
Total 7.6% 10.9% 38.8% 20.6% 7.1% 15.0% 100.0%
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Parti politike

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 38.8% 23.1% 25.1% 3.9% 0.4% 8.6% 100.0%
Mitrovica 38.1% 25.9% 27.3% 7.2% 1.4% 100.0%
Prizreni 14.5% 22.3% 42.5% 15.6% 0.6% 4.5% 100.0%
Peja 13.4% 54.6% 11.3% 1.0% 19.6% 100.0%
Ferizaj 60.4% 31.5% 5.4% 1.8% 0.9% 100.0%
Gjakova 14.5% 54.7% 20.5% 6.8% 3.4% 100.0%
Gjilan 4.8% 74.0% 19.2% 1.9% 100.0%
Total 27.9% 36.3% 23.9% 6.1% 0.4% 5.4% 100.0%
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Opinionet e qytetaréve rreth sjelljeve té€ ndryshme korruptive sipas
regjioneve

Mjeku gé kérkon para/dhuraté né shkémbim té mjekimit/trajtimit mé té miré

Total
Gjithmoné | Kryesisht e | Ndonjéheré e | Nuk Eshté e Nuk e di
e pran- pranueshme [ pranueshme | pranueshme
ueshme
Regjioni | Prishtina 0.8% 4.3% 4.3% 87.5% 3.1% 100.0%
Mitrovica 1.4% 9.3% 10.7% 78.6% 100.0%
Prizreni 17.3% 35.2% 13.4% 30.2% 3.9% 100.0%
Peja 11.2% 24.5% 51.0% 13.3% 100.0%
Ferizaj 0.9% 2.7% 95.5% 0.9% 100.0%
Gjakova 7.8% 13.8% 13.8% 61.2% 3.4% 100.0%
Gjilan 1.0% 5.8% 6.7% 86.5% 100.0%
Total 4.6% 12.0% 10.0% 70.2% 3.3% 100.0%

Ofrimi i parave/dhuratave né shkémbim té mjekimit/trajtimit mé té miré

Total
Gjithmoné | Kryesisht e | Ndonjéheré e | Nuk Eshté e Nuk e di
e pran- pranueshme [ pranueshme | pranueshme
ueshme
Regjioni | Prishtina 0.4% 4.7% 3.5% 87.4% 3.9% 100.0%
Mitrovica 1.4% 7.2% 10.1% 81.3% 100.0%
Prizreni 17.4% 29.8% 19.1% 29.8% 3.9% 100.0%
Peja 11.3% 32.0% 48.5% 8.2% 100.0%
Ferizaj 7.3% 91.8% 0.9% 100.0%
Gjakova 7.7% 15.4% 10.3% 64.1% 2.6% 100.0%
Gjilan 8.7% 2.9% 88.5% 100.0%
Total 4.3% 11.3% 11.1% 70.4% 2.9% 100.0%

Zyrtari publik i cili kryen edhe ndonjé puné private, pér t'i rritur t€ ardhurat e fyre

Total
Gjithmoné | Kryesisht e | Ndonjéheré e | Nuk éshté e Nuk e di
e pran- pranueshme [ pranueshme | pranueshme
ueshme
Regjioni | Prishtina 7.8% 27.8% 6.3% 53.3% 4.7% 100.0%
Mitrovica 2.9% 9.4% 10.1% 77.7% 100.0%
Prizreni 7.3% 33.1% 27.5% 25.3% 6.7% 100.0%
Peja 46.9% 27.1% 4.2% 17.7% 4.2% 100.0%
Ferizaj 0.9% 1.8% 97.3% 100.0%
Gjakova 9.4% 33.3% 21.4% 35.0% 0.9% 100.0%
Gjilan 9.7% 9.7% 80.6% 100.0%
Total 9.3% 21.9% 12.0% 53.9% 2.9% 100.0%

54 | CORRUPTION SCAN




Zyrtari publik i cili shté punésuar pérmes lidhjeve familjare apo pérmes shoggérisé

Total
Gjithmoné | Kryesisht e [ Ndonjéheré e | Nuk éshté e Nuk e di
e pran- pranueshme | pranueshme | pranueshme
ueshme
Regjioni [ Prishtina 1.6% 5.1% 5.5% 85.5% 2.4% 100.0%
Mitrovica 2.9% 5.1% 15.2% 76.8% 100.0%
Prizreni 10.7% 28.1% 23.0% 31.5% 6.7% 100.0%
Peja 1.0% 15.5% 24.7% 45.4% 13.4% 100.0%
Ferizaj 100.0% 100.0%
Gjakova 4.3% 17.9% 12.8% 64.1% 0.9% 100.0%
Gjilan 6.7% 7.7% 85.6% 100.0%
Total 3.3% 11.3% 12.3% 69.9% 3.2% 100.0%

Polici i komunikacionit i cili kérkon nga vozitési té holla né vend se t’ia shqgiptojé dénimin

Total
Gjithmoné | Kryesisht e | Ndonjéheré e [ Nuk &shié e Nuk e di
e pran- pranueshme | pranueshme | pranueshme
ueshme
Regjioni | Prishtina 1.2% 2.0% 5.5% 86.3% 5.1% 100.0%
Mitrovica 7.2% 11.5% 79.1% 2.2% 100.0%
Prizreni 2.8% 28.7% 21.9% 44.4% 2.2% 100.0%
Peja 4.1% 80.4% 15.5% 100.0%
Ferizaj 96.4% 3.6% 100.0%
Gjakova 2.6% 17.1% 9.4% 66.7% 4.3% 100.0%
Gjilan 4.8% 6.7% 88.5% 100.0%
Total 1.1% 9.1% 9.1% 76.3% 4.4% 100.0%

Ofrimi i t& hollave policit t& komunikacionit, né vend se té shqgiptojé dénimin

Total
Gjithmoné | Kryesisht e | Ndonjéheré e [ Nuk Eshié e Nuk e di
e pran- pranueshme | pranueshme | pranueshme
ueshme
Regjioni | Prishtina 0.4% 2.0% 5.1% 87.4% 5.1% 100.0%
Mitrovica 0.7% 5.0% 12.9% 79.1% 2.2% 100.0%
Prizreni 3.9% 29.8% 21.3% 37.1% 7.9% 100.0%
Peja 1.0% 4.2% 82.3% 12.5% 100.0%
Ferizaj 100.0% 100.0%
Gjakova 3.4% 16.2% 10.3% 66.7% 3.4% 100.0%
Gjilan 3.8% 7.7% 87.5% 1.0% 100.0%
Total 1.4% 8.8% 9.3% 75.7% 4.7% 100.0%
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Arsimtari / profesori i cili kérkon para/dhuraté pér t'u sjellé mé miré me fémijét né shkollé

Total
Gjithmoné | Kryesisht e [ Ndonjéheré e | Nuk éshté e Nuk e di
epran- [ pranueshme | pranueshme | pranueshme
ueshme
Regjioni [ Prishtina 0.4% 2.4% 3.1% 89.8% 4.3% 100.0%
Mitrovica 3.6% 15.9% 80.4% 100.0%
Prizreni 4.5% 22.3% 26.3% 41.3% 5.6% 100.0%
Peja 3.1% 1.0% 88.7% 7.2% 100.0%
Ferizaj 0.9% 95.5% 3.6% 100.0%
Gjakova 0.8% 16.1% 14.4% 66.1% 2.5% 100.0%
Gjilan 3.8% 1.9% 94.2% 100.0%
Total 1.3% 7.4% 9.8% 78.0% 3.5% 100.0%

Ofrimi i parave/dhuratave arsimtarit/profesorit pér t'u sjellé mé miré me nxénésin/studentin

Total
Gjithmoné [ Kryesisht e [ Ndonjéheré e | Nuk éshté e Nuk e di
e pran- pranueshme | pranueshme | pranueshme
ueshme
Regjioni | Prishtina 0.8% 2.3% 2.3% 89.5% 5.1% 100.0%
Mitrovica 2.1% 7.1% 11.4% 77.1% 2.1% 100.0%
Prizreni 3.9% 27.5% 29.2% 36.0% 3.4% 100.0%
Peja 1.0% 1.0% 83.3% 14.6% 100.0%
Ferizaj 3.6% 95.5% 0.9% 100.0%
Gjakova 6.8% 13.7% 12.0% 66.7% 0.9% 100.0%
Gjilan 4.9% 3.9% 90.3% 1.0% 100.0%
Total 2.0% 8.7% 9.7% 75.7% 3.9% 100.0%

Zyrtari publik i cili kérkon té holla apo dhurata, pér ta pérshpejtuar procedurén administrative

Total
Gjithmoné | Kryesisht e | Ndonjéheré e | Nuk éshté e Nuk e di
e pran- pranueshme | pranueshme | pranueshme
ueshme
Regjioni | Prishtina 0.4% 3.1% 5.1% 88.6% 2.7% 100.0%
Mitrovica 7.1% 11.4% 79.3% 2.1% 100.0%
Prizreni 5.1% 34.8% 27.0% 30.3% 2.8% 100.0%
Peja 1.0% 3.1% 14.6% 65.6% 15.6% 100.0%
Ferizaj 0.9% 98.2% 0.9% 100.0%
Gjakova 5.9% 12.7% 19.5% 60.2% 1.7% 100.0%
Gjilan 5.7% 6.7% 86.7% 1.0% 100.0%
Total 1.8% 10.4% 12.2% 72.3% 3.4% 100.0%
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Ofrimi i parave zyrtarit publik, pér ta pérshpejtuar procedurén administrative

Total
Gjithmoné | Kryesisht e | Ndonjéheré e | Nuk éshté e Nuk e di
e pran- pranueshme | pranueshme | pranueshme
ueshme
Regjioni | Prishtina 0.4% 3.1% 5.1% 87.0% 4.3% 100.0%
Mitrovica 0.7% 10.1% 19.4% 69.1% 0.7% 100.0%
Prizreni 6.7% 39.3% 20.8% 29.2% 3.9% 100.0%
Peja 4.2% 17.7% 66.7% 11.5% 100.0%
Ferizaj 5.5% 94.5% 100.0%
Gjakova 3.4% 12.8% 19.7% 59.8% 4.3% 100.0%
Gjilan 4.8% 9.6% 85.6% 100.0%
Total 1.8% 11.6% 13.3% 69.7% 3.5% 100.0%

Zyrtari publik i cili pranon dhurata nga njé firmé private e cila punon pér insfifucionin né té cilin éshté i

punésuar zyrtari

Total
Gjithmoné | Kryesisht e | Ndonjeheré e | Nuk éshté e Nuk e di
e pran- pranueshme | pranueshme | pranueshme
ueshme
Regjioni | Prishtina 0.8% 2.0% 6.7% 84.3% 6.3% 100.0%
Mitrovica 2.2% 5.0% 15.8% 76.3% 0.7% 100.0%
Prizreni 7.9% 34.5% 22.6% 31.1% 4.0% 100.0%
Peja 3.1% 13.3% 34.7% 34.7% 14.3% 100.0%
Ferizaj 1.8% 2.7% 95.5% 100.0%
Gjakova 3.4% 13.7% 13.7% 63.2% 6.0% 100.0%
Gjilan 3.8% 5.8% 90.4% 100.0%
Total 2.6% 10.8% 13.8% 68.3% 4.5% 100.0%

Prokurori qé kérkon para/dhuraté né ményré gé t& mos ju hetojé

Total
Gjithmoné | Kryesisht e | Ndonjéheré e | Nuk éshté e Nuk e di
e pran- pranueshme [ pranueshme | pranueshme
ueshme
Regjioni | Prishtina 0.4% 2.8% 2.8% 87.0% 7.1% 100.0%
Mitrovica 8.0% 13.8% 77.5% 0.7% 100.0%
Prizreni 2.2% 28.7% 22.5% 42.1% 4.5% 100.0%
Peja 3.1% 4.1% 81.4% 11.3% 100.0%
Ferizaj 0.9% 97.3% 1.8% 100.0%
Gjakova 0.9% 13.7% 16.2% 66.7% 2.6% 100.0%
Gjilan 4.8% 4.8% 89.4% 1.0% 100.0%
Total 0.6% 9.3% 9.5% 76.2% 4.4% 100.0%
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Prokurorit gé i ofrohen para/dhuraté né ményré gé té mos ju hetojé

Total
Gjithmoné | Kryesisht e | Ndonjéheré e [ Nuk éshté e Nuk e di
e pran- | pranueshme | pranueshme | pranueshme
ueshme
Regjioni [ Prishtina 0.4% 2.0% 2.4% 88.2% 7.1% 100.0%
Mitrovica 2.1% 7.1% 12.1% 78.6% 100.0%
Prizreni 2.3% 30.5% 29.9% 33.9% 3.4% 100.0%
Peja 3.1% 1.0% 8.2% 70.1% 17.5% 100.0%
Ferizaj 0.9% 98.2% 0.9% 100.0%
Gjakova 3.4% 17.1% 12.0% 64.1% 3.4% 100.0%
Gjilan 4.8% 4.8% 80.4% 100.0%
Total 1.5% 9.5% 10.4% 74.0% 4.6% 100.0%

Gjykatési gé kérkon para/dhuraté né ményré gé té mos ju dénojé

Total
Gjithmoné | Kryesisht e | Ndonjéheré e [ Nuk éshté e Nuk e di
e pran- pranueshme | pranueshme | pranueshme
ueshme
Regjioni | Prishtina 0.4% 2.0% 3.5% 87.8% 6.3% 100.0%
Mitrovica 6.5% 15.1% 77.7% 0.7% 100.0%
Prizreni 1.7% 27.5% 28.7% 36.5% 5.6% 100.0%
Peja 1.0% 8.2% 71.1% 19.6% 100.0%
Ferizaj 1.8% 0.9% 97.3% 100.0%
Gjakova 4.3% 12.0% 17.1% 64.1% 2.6% 100.0%
Gjilan 4.8% 5.8% 89.4% 100.0%
Total 0.9% 8.5% 11.6% 74.1% 4.9% 100.0%

Gjatésité qé i ofrohen para/dhuraté né ményré gé mos té ju dénojé

Total
Gjithmoné | Kryesisht e | Ndonjéheré e [ Nuk éshté e Nuk e di
e pran- pranueshme | pranueshme | pranueshme
ueshme
Regjioni | Prishtina 0.4% 2.4% 5.5% 82.7% 9.0% 100.0%
Mitrovica 0.7% 4.3% 13.7% 81.3% 100.0%
Prizreni 3.9% 32.6% 23.6% 36.0% 3.9% 100.0%
Peja 8.2% 78.4% 13.4% 100.0%
Ferizaj 99.1% 0.9% 100.0%
Gjakova 5.9% 13.6% 11.9% 60.2% 8.5% 100.0%
Gjilan 5.8% 3.8% 90.4% 100.0%
Total 1.6% 9.2% 10.1% 73.7% 5.4% 100.0%
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Pérvojat e gytetaréve né dhénien e ryshfeti pér marrjen e shérbimeve
publike sipas regjioneve

Mjekéve/motrave medicinale pér té marré shérbime mjekésore

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 4.3% 18.8% 38.0% 6.7% 24.7% 7.5% 100.0%
Mitrovica 10.1% 34.5% 40.3% 8.6% 6.5% 100.0%
Prizreni 30.9% 37.1% 16.3% 10.7% 2.8% 2.2% 100.0%
Peja 3.1% 44.8% 26.0% 8.3% 12.5% 5.2% 100.0%
Ferizaj 6.2% 59.8% 24.1% 4.5% 5.4% 100.0%
Gjakova 12.8% 38.5% 40.2% 5.1% 3.4% 100.0%
Gjilan 1.0% 8.6% 82.9% 6.7% 1.0% 100.0%
Total 10.6% 32.5% 36.7% 7.4% 9.6% 3.2% 100.0%

Arsimtaréve / profesoréve

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 1.6% 12.9% 36.9% 7.8% 27.5% 13.3% 100.0%
Mitrovica 8.0% 21.7% 47.1% 15.9% 7.2% 100.0%
Prizreni 11.2% 24.2% 33.7% 17.4% 6.7% 6.7% 100.0%
Peja 4.2% 6.2% 9.4% 51.0% 29.2% 100.0%
Ferizaj 20.0% 38.2% 30.9% 10.9% 100.0%
Gjakova 9.4% 27.4% 44.4% 12.0% 4.3% 2.6% 100.0%
Gjilan 13.5% 70.2% 16.3% 100.0%
Total 4.6% 16.4% 33.4% 20.3% 17.5% 7.7% 100.0%

Zyrtaréve shtetéror, publik

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 2.7% 12.9% 29.8% 6.3% 3.9% 13.3% 100.0%
Mitrovica 7.9% 29.3% 48.6% 7.1% 5.0% 100.0%
Prizreni 13.6% 26.6% 36.2% 14.7% 2.8% 6.7% 100.0%
Peja 1.0% 11.3% 19.6% 16.5% 15.5% 29.2% 100.0%
Ferizaj 5.4% 50.5% 29.7% 8.1% 6.3% 100.0%
Gjakova 3.4% 31.9% 56.0% 4.3% 2.6% 100.0%
Gjilan 55.8% 30.8% 11.5% 1.9% 100.0%
Total 5.3% 28.3% 35.7% 9.4% 4.6% 7.7% 100.0%
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Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 1.6% 15.7% 31.0% 7.1% 25.5% 19.2% 100.0%
Mitrovica 10.7% 23.6% 48.6% 9.3% 7.9% 100.0%
Prizreni 8.4% 25.7% 27.9% 12.8% 19.6% 5.6% 100.0%
Peja 4.1% 3.1% 11.3% 41.2% 40.2% 100.0%
Ferizaj 1.8% 27.0% 32.4% 32.4% 6.3% 100.0%
Gjakova 6.8% 37.3% 42.4% 5.9% 2.5% 5.1% 100.0%
Gjilan 8.7% 81.6% 7.8% 1.0% 1.0% 100.0%
Total 4.4% 20.5% 36.9% 11.6% 16.2% 10.5% 100.0%

Me rastin e marrjes sé patenté shoferéve (p.sh: pér té dhéné testin e vozitjes)

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 2.8% 24.8% 38.2% 5.9% 10.6% 17.7% 100.0%
Mitrovica 12.2% 28.8% 41.0% 12.9% 5.0% 100.0%
Prizreni 59.0% 26.4% 10.1% 1.1% 1.1% 2.2% 100.0%
Peja 2.1% 4.1% 18.6% 27.8% 14.4% 33.0% 100.0%
Ferizaj 27.0% 49.5% 12.6% 1.8% 6.3% 2.7% 100.0%
Gjakova 12.8% 41.0% 36.8% 2.6% 2.6% 4.3% 100.0%
Gjilan 1.0% 5.7% 83.8% 7.6% 1.9% 100.0%
Total 17.7% 26.3% 33.5% 7.5% 6.2% 8.9% 100.0%

Zyrtaréve komunal

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 2.4% 12.9% 42.0% 5.5% 28.6% 8.6% 100.0%
Mitrovica 5.8% 26.1% 44.2% 15.9% 7.2% 0.7% 100.0%
Prizreni 10.7% 34.3% 32.6% 10.1% 7.3% 5.1% 100.0%
Peja 2.0% 2.0% 14.3% 10.2% 27.6% 43.9% 100.0%
Ferizaj 7.2% 44.1% 36.9% 5.4% 6.3% 100.0%
Gjakova 3.4% 41.4% 41.4% 6.9% 3.4% 3.4% 100.0%
Gjilan 5.8% 84.6% 7.7% 1.9% 100.0%
Total 4.7% 23.5% 41.7% 8.6% 13.6% 7.9% 100.0%

60 | CORRUPTION SCAN



Gjykatésve

Total
Shumeé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 4.3% 14.1% 29.3% 4.3% 7.4% 40.6% 100.0%
Mitrovica 9.4% 30.9% 38.1% 15.1% 5.8% 0.7% 100.0%
Prizreni 11.7% 22.9% 27.4% 22.9% 6.7% 8.4% 100.0%
Peja 3.1% 35.1% 25.8% 3.1% 18.6% 14.4% 100.0%
Ferizaj 7.1% 70.5% 14.3% 1.8% 3.6% 2.7% 100.0%
Gjakova 6.9% 31.0% 47.4% 7.8% 0.9% 6.0% 100.0%
Gjilan 1.0% 50.5% 36.9% 7.8% 1.9% 1.9% 100.0%
Total 6.5% 32.0% 31.0% 9.5% 6.4% 14.6% 100.0%
4. Prokuroréve Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 4.7% 10.6% 29.1% 5.5% 7.9% 42.1% 100.0%
Mitrovica 5.8% 31.7% 46.8% 10.1% 5.8% 100.0%
Prizreni 9.5% 20.1% 28.5% 23.5% 8.9% 9.5% 100.0%
Peja 3.1% 27.8% 22.7% 5.2% 12.4% 28.9% 100.0%
Ferizaj 6.4% 65.5% 20.9% 6.4% 0.9% 100.0%
Gjakova 3.4% 33.3% 48.7% 7.7% 6.8% 100.0%
Gjilan 51.9% 35.6% 8.7% 2.9% 1.0% 100.0%
Total 5.1% 29.9% 32.9% 9.3% 6.6% 16.2% 100.0%

Zyrtaréve tatimor

Total
Shumeé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 2.4% 15.4% 29.9% 7.1% 10.2% 35.0% 100.0%
Mitrovica 8.0% 21.0% 52.9% 11.6% 5.8% 0.7% 100.0%
Prizreni 9.0% 31.6% 37.9% 9.0% 9.0% 3.4% 100.0%
Peja 1.0% 4.1% 14.4% 11.3% 26.8% 42.3% 100.0%
Ferizaj 5.4% 33.0% 44.6% 10.7% 6.2% 100.0%
Gjakova 6.8% 29.1% 49.6% 7.7% 6.8% 100.0%
Gjilan 1.0% 11.5% 76.9% 7.7% 1.9% 1.0% 100.0%
Total 4.9% 21.1% 41.8% 9.0% 8.5% 14.6% 100.0%
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Zyrtaréve té doganés

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 2.8% 15.0% 34.4% 4.3% 5.9% 37.5% 100.0%
Mitrovica 10.0% 29.3% 40.0% 15.0% 5.7% 100.0%
Prizreni 22.6% 39.0% 23.2% 5.6% 2.3% 7.3% 100.0%
Peja 1.0% 5.2% 18.6% 3.1% 16.5% 55.7% 100.0%
Ferizaj 6.3% 55.9% 20.7% 11.7% 5.4% 100.0%
Gjakova 6.8% 33.3% 44.4% 9.4% 2.6% 3.4% 100.0%
Gjilan 0.9% 23.6% 58.5% 12.3% 2.8% 1.9% 100.0%
Total 7.8% 27.9% 33.9% 8.2% 5.5% 16.8% 100.0%

Pér té proceduar lejen e ndértimit

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 1.6% 20.1% 34.6% 5.1% 14.6% 24.0% 100.0%
Mitrovica 7.9% 27.9% 46.4% 13.6% 4.3% 100.0%
Prizreni 12.8% 34.1% 40.2% 5.0% 3.4% 4.5% 100.0%
Peja 2.1% 7.2% 17.5% 13.4% 16.5% 43.3% 100.0%
Ferizaj 3.6% 52.3% 26.1% 12.6% 5.4% 100.0%
Gjakova 6.0% 39.3% 40.2% 4.3% 10.3% 100.0%
Gjilan 1.0% 7.7% 84.6% 4.8% 1.9% 100.0%
Total 5.2% 26.9% 40.5% 7.8% 7.3% 12.3% 100.0%
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Njohurité e qytetaréve rreth ményrave vijuese té sjelljeve né mesin e
zyrtaréve publik sipas regjioneve

U mundésojné miqve/ té aférmve té punésohen

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 43.5% 22.7% 22.4% 4.7% 6.7% 100.0%
Mitrovica 47.1% 28.6% 19.3% 2.9% 2.1% 100.0%
Prizreni 31.3% 39.7% 24.0% 4.5% 0.6% 100.0%
Peja 13.3% 53.1% 25.5% 3.1% 5.1% 100.0%
Ferizaj 33.6% 52.7% 11.8% 0.9% 0.9% 100.0%
Gjakova 25.0% 47.4% 24.1% 0.9% 2.6% 100.0%
Gjilan 2.9% 87.5% 9.6% 100.0%
Total 31.4% 42.4% 20.3% 2.9% 0.3% 2.7% 100.0%

U mundésojné aprovimin e punéve ndérmarrjeve gé i kané té aférta

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 33.7% 31.0% 23.5% 4.7% 7.1% 100.0%
Mitrovica 38.8% 30.9% 22.3% 5.8% 2.2% 100.0%
Prizreni 26.0% 36.2% 35.6% 2.3% 100.0%
Peja 6.2% 39.2% 25.8% 11.3% 17.5% 100.0%
Ferizaj 17.1% 62.2% 16.2% 0.9% 0.9% 2.7% 100.0%
Gjakova 10.3% 65.5% 19.8% 3.4% 0.9% 100.0%
Gjilan 3.8% 82.9% 10.5% 2.9% 100.0%
Total 22.7% 45.6% 23.1% 4.3% 0.4% 3.9% 100.0%

Pranojné dhurata t& ¢mueshme pér ofrimin e shérbimeve publike

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 24.8% 29.5% 31.9% 4.7% 9.1% 100.0%
Mitrovica 36.0% 30.2% 26.6% 5.0% 2.2% 100.0%
Prizreni 29.8% 35.4% 32.0% 1.7% 1.1% 100.0%
Peja 4.1% 38.1% 30.9% 8.2% 18.6% 100.0%
Ferizaj 11.7% 55.9% 26.1% 3.6% 2.7% 100.0%
Gjakova 16.2% 54.7% 25.6% 0.9% 2.6% 100.0%
Gjilan 3.8% 76.0% 13.5% 6.7% 100.0%
Total 20.6% 42.2% 27.8% 4.2% 0.6% 4.6% 100.0%
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Pranojné ryshfet pér marréveshje té prokurimit publik

Total
Shumé Shpesh Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpesh jéheré
Regjioni Prishtina 28.7% 33.9% 23.6% 4.3% 9.4% 100.0%
Mitrovica 40.3% 27.3% 20.9% 9.4% 2.2% 100.0%
Prizreni 18.0% 34.8% 34.3% 7.3% 0.6% 5.1% 100.0%
Peja 5.2% 32.3% 30.2% 9.4% 3.1% 19.8% 100.0%
Ferizaj 14.4% 61.3% 19.8% 0.9% 2.7% 0.9% 100.0%
Gjakova 13.8% 53.4% 26.7% 4.3% 1.7% 100.0%
Gjilan 5.8% 78.8% 12.5% 2.9% 100.0%
Total 20.4% 43.0% 24.5% 5.5% 1.0% 5.5% 100.0%
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Njohurité e qytetaréve rreth ményrave vijuese té sjelljeve né mesin e
politikanéve sipas regjioneve

U mundésojné kontrata té punés ndérmarrjeve gé i kané té aférta

Total
Shumeé té | Té shpe- Ndon- Rralle Asnjéheré | Nuk e di
shpeshta shta jéheré
Regjioni Prishtina 32.3% 25.6% 23.6% 6.3% 0.4% 11.8% 100.0%
Mitrovica 57.2% 31.2% 9.4% 2.2% 100.0%
Prizreni 19.7% 41.0% 34.8% 2.8% 1.7% 100.0%
Peja 5.2% 52.1% 22.9% 1.0% 1.0% 17.7% 100.0%
Ferizaj 27.9% 69.4% 2.7% 100.0%
Gjakova 20.5% 51.3% 26.5% 1.7% 100.0%
Gjilan 3.8% 88.5% 7.7% 100.0%
Total 26.1% 46.1% 19.9% 2.5% 0.2% 5.2% 100.0%

Shfrytézojné mjetet apo pronén publike pér nevojat personale apo familjare

Total
Shumé té | Té shpe- Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpeshta shta jéheré
Regjioni Prishtina 25.5% 27.8% 27.5% 7.5% 0.4% 11.4% 100.0%
Mitrovica 56.8% 28.8% 9.4% 2.2% 2.9% 100.0%
Prizreni 21.9% 32.0% 42.7% 2.8% 0.6% 100.0%
Peja 21.6% 49.5% 12.4% 3.1% 1.0% 12.4% 100.0%
Ferizaj 36.0% 55.9% 5.4% 1.8% 0.9% 100.0%
Gjakova 19.7% 51.3% 26.5% 2.6% 100.0%
Gjilan 7.7% 84.6% 7.7% 100.0%
Total 27.5% 42.6% 21.6% 3.2% 0.7% 4.5% 100.0%

Marrin ryshfet pérmes kontratave té prokurimit publik

Total
Shumé té | Té shpe- Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpeshta shta jéheré
Regjioni Prishtina 29.9% 28.7% 22.0% 3.1% 0.4% 15.7% 100.0%
Mitrovica 51.4% 31.4% 13.6% 0.7% 2.1% 0.7% 100.0%
Prizreni 11.9% 37.9% 39.0% 5.1% 6.2% 100.0%
Peja 3.1% 40.6% 27.1% 3.1% 1.0% 25.0% 100.0%
Ferizaj 19.1% 65.5% 14.5% 0.9% 100.0%
Gjakova 13.7% 58.1% 26.5% 1.7% 100.0%
Gjilan 4.8% 80.0% 14.3% 1.0% 100.0%
Total 21.4% 44.7% 23.2% 2.2% 0.6% 7.8% 100.0%
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Manipulojné me rezultate té zgjedhjeve

Total
Shumé té | Té shpe- Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpeshta shta jéheré
Regjioni Prishtina 22.3% 31.2% 23.4% 9.0% 1.2% 12.9% 100.0%
Mitrovica 50.0% 30.7% 12.9% 3.6% 2.9% 100.0%
Prizreni 23.2% 46.3% 23.7% 4.0% 2.8% 100.0%
Peja 3.1% 52.6% 16.5% 3.1% 1.0% 23.7% 100.0%
Ferizaj 55.5% 39.1% 4.5% 0.9% 100.0%
Gjakova 23.1% 47.0% 23.9% 6.0% 100.0%
Gjilan 4.8% 67.3% 27.9% 100.0%
Total 26.4% 42.4% 19.8% 3.9% 0.4% 7.2% 100.0%

Marrin vendime nén presionin e grupeve té ndryshme & interesit

Total
Shumeé té | Té shpe- Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpeshta shta jéheré
Regjioni Prishtina 14.5% 29.7% 32.0% 7.0% 1.2% 15.6% 100.0%
Mitrovica 50.7% 29.3% 15.0% 2.9% 2.1% 100.0%
Prizreni 15.7% 45.5% 31.5% 3.9% 0.6% 2.8% 100.0%
Peja 1.0% 30.9% 15.5% 11.3% 1.0% 40.2% 100.0%
Ferizaj 24.5% 70.9% 3.6% 0.9% 100.0%
Gjakova 7.7% 57.3% 29.1% 0.9% 5.1% 100.0%
Gjilan 4.8% 75.0% 20.2% 100.0%
Total 17.8% 45.0% 23.3% 4.1% 0.8% 9.1% 100.0%

Politikanét kosovar u mundésojné bashképunétoréve, migve dhe familjaréve té avancohen mé lehté né

pozita publike

Total
Shumeé té | Té shpe- Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpeshta shta jéheré
Regjioni Prishtina 40.2% 24.4% 21.7% 7.1% 0.4% 6.3% 100.0%
Mitrovica 54.0% 31.7% 12.9% 1.4% 100.0%
Prizreni 18.6% 40.1% 32.8% 5.1% 3.4% 100.0%
Peja 4.1% 34.0% 21.6% 4.1% 36.1% 100.0%
Ferizaj 30.6% 64.0% 2.7% 2.7% 100.0%
Gjakova 12.8% 57.3% 29.1% 0.9% 100.0%
Gjilan 3.9% 87.4% 8.7% 100.0%
Total 26.8% 43.9% 19.8% 3.7% 0.1% 5.7% 100.0%
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Njohurité e qytetaréve rreth ményrave vijuese té sjelljeve né mesin e
politikanéve sipas regjioneve

U mundésojné kontrata té punés ndérmarrjeve gé i kané té aférta

Total
Shumeé té | Té shpe- Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpeshta shta jéheré
Regjioni Prishtina 32.3% 25.6% 23.6% 6.3% 0.4% 11.8% 100.0%
Mitrovica 57.2% 31.2% 9.4% 2.2% 100.0%
Prizreni 19.7% 41.0% 34.8% 2.8% 1.7% 100.0%
Peja 5.2% 52.1% 22.9% 1.0% 1.0% 17.7% 100.0%
Ferizaj 27.9% 69.4% 2.7% 100.0%
Gjakova 20.5% 51.3% 26.5% 1.7% 100.0%
Gjilan 3.8% 88.5% 7.7% 100.0%
Total 26.1% 46.1% 19.9% 2.5% 0.2% 5.2% 100.0%

Shfrytézojné mjetet apo pronén publike pér nevojat personale apo familjare

Total
Shumeé té | Té shpe- Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpeshta shta jéheré
Regjioni Prishtina 25.5% 27.8% 27.5% 7.5% 0.4% 11.4% 100.0%
Mitrovica 56.8% 28.8% 9.4% 2.2% 2.9% 100.0%
Prizreni 21.9% 32.0% 42.7% 2.8% 0.6% 100.0%
Peja 21.6% 49.5% 12.4% 3.1% 1.0% 12.4% 100.0%
Ferizaj 36.0% 55.9% 5.4% 1.8% 0.9% 100.0%
Gjakova 19.7% 51.3% 26.5% 2.6% 100.0%
Gjilan 7.7% 84.6% 7.7% 100.0%
Total 27.5% 42.6% 21.6% 3.2% 0.7% 4.5% 100.0%

Marrin ryshfet pérmes kontratave té prokurimit publik

Total
Shumeé té | Té shpe- Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpeshta shta jéheré
Regjioni Prishtina 29.9% 28.7% 22.0% 3.1% 0.4% 15.7% 100.0%
Mitrovica 51.4% 31.4% 13.6% 0.7% 2.1% 0.7% 100.0%
Prizreni 11.9% 37.9% 39.0% 5.1% 6.2% 100.0%
Peja 3.1% 40.6% 27.1% 3.1% 1.0% 25.0% 100.0%
Ferizaj 19.1% 65.5% 14.5% 0.9% 100.0%
Gjakova 13.7% 58.1% 26.5% 1.7% 100.0%
Gjilan 4.8% 80.0% 14.3% 1.0% 100.0%
Total 21.4% 44.7% 23.2% 2.2% 0.6% 7.8% 100.0%
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Manipulojné me rezultate té zgjedhjeve

Total
Shumeé té | Té shpe- Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpeshta shta jéheré
Regjioni Prishtina 22.3% 31.2% 23.4% 9.0% 1.2% 12.9% 100.0%
Mitrovica 50.0% 30.7% 12.9% 3.6% 2.9% 100.0%
Prizreni 23.2% 46.3% 23.7% 4.0% 2.8% 100.0%
Peja 3.1% 52.6% 16.5% 3.1% 1.0% 23.7% 100.0%
Ferizaj 55.5% 39.1% 4.5% 0.9% 100.0%
Gjakova 23.1% 47.0% 23.9% 6.0% 100.0%
Gjilan 4.8% 67.3% 27.9% 100.0%
Total 26.4% 42.4% 19.8% 3.9% 0.4% 7.2% 100.0%

Marrin vendime nén presionin e grupeve té ndryshme &€ inferesit

Total
Shumé té | Té shpe- Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpeshta shta jéheré
Regjioni Prishtina 14.5% 29.7% 32.0% 7.0% 1.2% 15.6% 100.0%
Mitrovica 50.7% 29.3% 15.0% 2.9% 2.1% 100.0%
Prizreni 15.7% 45.5% 31.5% 3.9% 0.6% 2.8% 100.0%
Peja 1.0% 30.9% 15.5% 11.3% 1.0% 40.2% 100.0%
Ferizaj 24.5% 70.9% 3.6% 0.9% 100.0%
Gjakova 7.7% 57.3% 29.1% 0.9% 5.1% 100.0%
Gjilan 4.8% 75.0% 20.2% 100.0%
Total 17.8% 45.0% 23.3% 4.1% 0.8% 9.1% 100.0%

Politikanét kosovar u mundésojné bashképunétoréve, miqve dhe familjaréve té avancohen mé lehté né

pozita publike

Total
Shumé té | Té shpe- Ndon- Rrallé Asnjéheré | Nuk e di
shpeshta shta jéheré
Regjioni Prishtina 40.2% 24.4% 21.7% 7.1% 0.4% 6.3% 100.0%
Mitrovica 54.0% 31.7% 12.9% 1.4% 100.0%
Prizreni 18.6% 40.1% 32.8% 5.1% 3.4% 100.0%
Peja 4.1% 34.0% 21.6% 4.1% 36.1% 100.0%
Ferizaj 30.6% 64.0% 2.7% 2.7% 100.0%
Gjakova 12.8% 57.3% 29.1% 0.9% 100.0%
Gjilan 3.9% 87.4% 8.7% 100.0%
Total 26.8% 43.9% 19.8% 3.7% 0.1% 5.7% 100.0%
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Perceptimi i qytetaréve té Kosovés rreth nivelit té korrupsionit né

Kosové

Né krahasim me periudhén e para tri vjetéve, a mendoni gé niveli i korrupsionit né Kosové né pérgjithési

éshté rritur, ka mbetur i njéjté apo éshté zvogéluar?

Total
Eshté rritur | Ka mbetur i Eshts Nuk e di/ S'ka

njgjté zvogéluar Nuk jam i/e | pérgjigje/

sigurt Refuzon
Regjioni | Prishtina 55.7% 24.7% 10.6% 9.0% 100.0%
Mitrovica 36.0% 51.8% 8.6% 2.9% 0.7% 100.0%
Prizreni 49.7% 41.8% 4.5% 3.4% 0.6% 100.0%
Peja 20.8% 32.3% 19.8% 26.0% 1.0% 100.0%
Ferizaj 44.5% 40.0% 4.5% 10.9% 100.0%
Gjakova 25.9% 68.1% 4.3% 0.9% 0.9% 100.0%
Gjilan 80.8% 17.3% 1.9% 100.0%
Total 46.4% 38.2% 7.6% 7.3% 0.4% 100.0%

A mendoni se autoritet publike vendore kané implementuar politika apo masa efektive kundér korrupsionit?

Total
Po, disa Po, disa Jo, nuk ka Nuk e di/ S’ka
masa jané | masa jané pas ndonjé | Nukjami/e | pérgjigje/
implemen- | implemen- pérpjekje sigurt Refuzon
tuar dhe tuar por té vérteté
disa rezu- rezultate pér té im-
Ltate jané kané gené | plementuar
arritur té vogla masa kundér
korrupsionit
Regjioni [ Prishtina 4.3% 35.3% 46.3% 14.1% 100.0%
Mitrovica 5.0% 46.0% 41.0% 6.5% 1.4% 100.0%
Prizreni 5.0% 22.3% 36.3% 35.2% 1.1% 100.0%
Peja 36.5% 31.2% 15.6% 16.7% 100.0%
Ferizaj 3.6% 9.1% 69.1% 18.2% 100.0%
Gjakova 5.1% 33.9% 52.5% 5.9% 2.5% 100.0%
Gjilan 56.3% 39.8% 3.9% 100.0%
Total 7.2% 33.2% 43.4% 15.5% 0.7% 100.0%
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Pérvojat e gytetaréve me shérbimet publike né Kosové

Total
Jo Po
Regjioni | Prishtina 81.2% 18.8% 100.0%
Mitrovica 76.3% 23.7% 100.0%
Prizreni 55.6% 44.4% 100.0%
Peja 72.2% 27.8% 100.0%
Ferizaj 80.2% 19.8% 100.0%
Gjakova 68.4% 31.6% 100.0%
Gjilan 80.8% 19.2% 100.0%
Total 73.4% 26.6% 100.0%

Si e vleréson shérbimin e ofruar? - Polici

Total
Shumé miré Miré Keq Shumé keq
Regjioni | Prishfina 36.7% 42.9% 12.2% 8.2% 100.0%
Mitrovica 30.3% 57.6% 12.1% 100.0%
Prizreni 41.8% 53.2% 3.8% 1.3% 100.0%
Peja 55.6% 44.4% 100.0%
Ferizaj 42.9% 42.9% 14.3% 100.0%
Gjakova 11.1% 88.9% 100.0%
Gjilan 5.0% 85.0% 10.0% 100.0%
Total 34.0% 57.4% 6.8% 1.9% 100.0%

Gjykatés

Total
Jo Po
Regjioni | Prishtina 94.1% 5.9% 100.0%
Mitrovica 94.2% 5.8% 100.0%
Prizreni 91.6% 8.4% 100.0%
Peja 88.7% 11.3% 100.0%
Ferizaj 93.6% 6.4% 100.0%
Gjakova 94.0% 6.0% 100.0%
Gjilan 97.1% 2.9% 100.0%
Total 93.4% 6.6% 100.0%
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Si e vleréson shérbimin e ofruar? - Gjykatés

Total
Shumé miré Miré Keqg Shumé keq
Regjioni | Prishtina 13.3% 26.7% 26.7% 33.3% 100.0%
Mitrovica 12.5% 50.0% 37.5% 100.0%
Prizreni 26.7% 53.3% 20.0% 100.0%
Peja 72.7% 27.3% 100.0%
Ferizaj 42.9% 28.6% 14.3% 14.3% 100.0%
Gjakova 16.7% 83.3% 100.0%
Gjilan 33.3% 66.7% 100.0%
Total 16.9% 49.2% 24.6% 9.2% 100.0%

Prokurori

Total
Jo Po
Regjioni | Prishtina 96.5% 3.5% 100.0%
Mitfrovica 100.0% 100.0%
Prizreni 97.8% 2.2% 100.0%
Peja 97.9% 2.1% 100.0%
Ferizaj 100.0% 100.0%
Gjakova 99.1% 0.9% 100.0%
Gjilan 99.0% 1.0% 100.0%
Total 98.3% 1.7% 100.0%

Si e vleréson shérbimin e ofruar? -Prokurori

Total
Shumeé miré Miré Keq Shumeé keq
Regjioni | Prishtina 22.2% 22.2% 11.1% 44.4% 100.0%
Mitrovica 100.0%
Prizreni 50.0% 50.0% 100.0%
Peja 100.0% 100.0%
Ferizaj 100.0% 100.0%
Gjakova 100.0%
Gjilan 26.7% 40.0% 6.7% 26.7% 100.0%
Total 16.9% 49.2% 24.6% 9.2% 100.0%
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Zyrtaré komunal

Total
Jo Po
Regjioni | Prishtina 53.5% 46.5% 100.0%
Mitrovica 76.3% 23.7% 100.0%
Prizreni 59.0% 41.0% 100.0%
Peja 31.2% 68.8% 100.0%
Ferizaj 82.9% 17.1% 100.0%
Gjakova 90.6% 9.4% 100.0%
Gjilan 81.7% 18.3% 100.0%
Total 66.1% 33.9% 100.0%

Si e vleréson shérbimin e ofruar? -Zyrtaré komunal

Total
Shumé miré Miré Keq Shumé keq
Regjioni [ Prishtina 18.6% 59.3% 18.6% 3.4% 100.0%
Mitrovica 12.5% 75.0% 12.5% 100.0%
Prizreni 9.6% 69.9% 15.1% 5.5% 100.0%
Peja 4.5% 93.9% 1.5% 100.0%
Ferizaj 57.9% 36.8% 5.3% 100.0%
Gjakova 27.3% 63.6% 9.1% 100.0%
Gjilan 10.5% 57.9% 31.6% 100.0%
Total 15.4% 68.6% 13.6% 2.4% 100.0%

Pérfagésues té zgjedhur komunal (kryetari i komunés)

Total
Jo Po
Regjioni | Prishtina 94.5% 5.5% 100.0%
Mitrovica 93.5% 6.5% 100.0%
Prizreni 88.2% 11.8% 100.0%
Peja 93.8% 6.2% 100.0%
Ferizaj 91.0% 9.0% 100.0%
Gjakova 100.0% 100.0%
Gjilan 95.2% 4.8% 100.0%
Total 93.5% 6.5% 100.0%
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Si e vleréson shérbimin e ofruar? -Pérfagésues té zgjedhur komunal (kryetfari i komunés)

Total
Shumé miré Miré Keg Shumé keg
Regjioni | Prishtina 14.3% 28.6% 57.1% 100.0%
Mitrovica 87.5% 12.5% 100.0%
Prizreni 20.0% 40.0% 20.0% 20.0% 100.0%
Peja 14.3% 85.7% 100.0%
Ferizaj 66.7% 22.2% 11.1% 100.0%
Gjakova 40.0% 40.0% 20.0% 100.0%
Gjilan 23.8% 46.0% 22.2% 7.9% 100.0%
Total 16.9% 49.2% 24.6% 9.2% 100.0%

A keni pas ndonjé kontakt me zyrtarét vijues shtetéror/publik?-Anétaré té kuvendit / parlamentit

Total
Jo Po
Regjioni | Prishtina 97.2% 2.8% 100.0%
Mitrovica 96.4% 3.6% 100.0%
Prizreni 95.5% 4.5% 100.0%
Peja 100.0% 100.0%
Ferizaj 94.6% 5.4% 100.0%
Gjakova 100.0% 100.0%
Gjilan 97.1% 2.9% 100.0%
Total 97.1% 2.9% 100.0%

Si e vleréson shérbimin e ofruar? -Anétaré té kuvendit / parlamentit

Total
Shumé miré Miré Keq
Regjioni | Prishtina 12.5% 50.0% 37.5% 100.0%
Mitrovica 100.0% 100.0%
Prizreni 12.5% 50.0% 37.5% 100.0%
Peja 100.0%
Ferizaj 85.7% 14.3% 100.0%
Gjakova 66.7% 33.3% 100.0%
Gjilan 32.3% 48.4% 19.4% 100.0%
Total 16.9% 49.2% 100.0%
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A keni pas ndonjé kontakt me zyrtarét vijues shtetéror/publik?-Anétaré té geverisé

Total
Jo Po
Regjioni | Prishtina 95.7% 4.3% 100.0%
Mitrovica 97.1% 2.9% 100.0%
Prizreni 98.3% 1.7% 100.0%
Peja 96.9% 3.1% 100.0%
Ferizaj 96.4% 3.6% 100.0%
Gjakova 100.0% 100.0%
Gjilan 99.0% 1.0% 100.0%
Total 97.4% 2.6% 100.0%

Si e vleréson shérbimin e ofruar? -~Anétaré té geverisé

Total
Shumeé miré Miré Keg Shumé keq
Regjioni | Prishtina 50.0% 40.0% 10.0% 100.0%
Mitrovica 33.3% 33.3% 33.3% 100.0%
Prizreni 50.0% 50.0% 100.0%
Peja 100.0% 100.0%
Ferizaj 100.0% 100.0%
Gjilan 100.0%
Total 14.3% 47.6% 28.6% 9.5% 100.0%

A keni pas ndonjé konfakt me zyrtarét vijues?-Organizata jogeveritare

Total
Jo Po
Regjioni | Prishtina 98.0% 2.0% 100.0%
Mitrovica 96.4% 3.6% 100.0%
Prizreni 92.1% 7.9% 100.0%
Peja 97.9% 2.1% 100.0%
Ferizaj 96.4% 3.6% 100.0%
Gjakova 99.1% 0.9% 100.0%
Gjilan 97.1% 2.9% 100.0%
Total 96.6% 3.4% 100.0%
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Si e vleréson shérbimin e ofruar? -Organizata jogeveritare

Total
Shumé miré Miré Keg Shumé keq
Regjioni | Prishtina 40.0% 40.0% 20.0% 100.0%
Mitrovica 100.0% 100.0%
Prizreni 7.1% 78.6% 14.3% 100.0%
Peja 50.0% 50.0% 100.0%
Ferizaj 75.0% 25.0% 100.0%
Gjakova 100.0% 100.0%
Gjilan 100.0% 100.0%
Total 44.1% 44.1% 5.9% 5.9% 100.0%

A keni gené té kénagur me ményrén se si ju kané trajtuar?

Total
Po, gjith- | Ndonjéheré | Jo, zakonisht Nuk e di/ S’ka

mongé po, ndon- jo Nuk jam i/e | pérgjigje/

jéheré jo sigurt Refuzon
Regjioni | Prishtina 41.6% 42.0% 14.6% 1.8% 100.0%
Mitrovica 15.3% 48.0% 31.6% 1.0% 4.1% 100.0%
Prizreni 52.0% 37.1% 10.3% 0.6% 100.0%
Peja 64.7% 27.1% 2.4% 3.5% 2.4% 100.0%
Ferizaj 44.0% 49.5% 6.4% 100.0%
Gjakova 36.4% 47.5% 12.1% 4.0% 100.0%
Gjilan 15.9% 73.0% 11.1% 100.0%
Total 40.8% 44.1% 12.9% 0.9% 1.3% 100.0%

N& rastet kur nuk keni gené té kénagur, cila ka gené arsyeja mé e réndésishme e pakénaqgésisé suaj?

Total
Nuk kané | Nuk kané | Nuk kané [ Nuk kané Nuk e Ma kané
punuar sa | gené té gené gené kané béré me
duhet kéndshém | kompe- mjaft té zgjidhur dije se
ndaj meje tent pérgatitur | problemin | déshirojné
gé t'ju
ofrojé
para apo
dhuraté
Regjioni Prishtina 34.4% 18.0% 1.6% 14.8% 17.2% 5.5% 100.0%
Mitrovica 21.8% 16.7% 17.9% 23.1% 15.4% 100.0%
Prizreni 33.3% 10.7% 8.3% 10.7% 22.6% 3.6% 100.0%
Peja 50.0% 4.2% 16.7% 12.5% 8.3% 100.0%
Ferizaj 62.7% 10.2% 1.7% 5.1% 8.5% 100.0%
Gjakova 37.3% 8.5% 1.7% 8.5% 11.9% 6.8% 100.0%
Gjilan 23.1% 21.2% 17.3% 19.2% 17.3% 1.9% 100.0%
Total 35.5% 13.8% 7.2% 14.0% 15.9% 3.5% 100.0%
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Ju lutem kujtoni té gjitha kontaktet gé i keni pas me zyrtarét e shtetit / publik gjaté dymbédhjeté muajve t&é
fundit. A ka ndodhé gé dikujt prej atyre jeni dashté t'i jepni dhuratg, t’i ofroni shérbim né kémbim, apo i

jepni té holla.

Total
Po Jo Nuk jam i/e Refuzon
sigurt
Regjioni [ Prishtina 11.0% 85.8% 1.6% 1.6% 100.0%
Mitrovica 2.9% 75.5% 13.7% 7.9% 100.0%
Prizreni 3.9% 90.5% 3.9% 1.7% 100.0%
Peja 2.1% 90.7% 7.2% 100.0%
Ferizaj 2.7% 96.4% 0.9% 100.0%
Gjakova 6.0% 84.6% 4.3% 5.1% 100.0%
Gjilan 3.8% 59.6% 1.0% 35.6% 100.0%
Total 5.5% 84.0% 3.6% 6.9% 100.0%

Kujt i keni dhéné dhuraté, ¢farédo objekti apo para shtesé né 12 muajt e fundit-Policisé

Total
Jo Po
Regjioni [ Prishtina 85.7% 14.3% 100.0%
Mitrovica 75.0% 25.0% 100.0%
Prizreni 100.0% 100.0%
Peja 100.0% 100.0%
Ferizaj 33.3% 66.7% 100.0%
Gjakova 100.0% 100.0%
Gjilan 66.7% 33.3% 100.0%
Total 85.2% 14.8% 100.0%

Kujt i keni dhéné dhuraté, cfarédo objekfi apo para shtesé né 12 muajt e fundit-Gjykatésve

Total
Jo Po
Regjioni [ Prishtina 93.1% 6.9% 100.0%
Mitrovica 80.0% 20.0% 100.0%
Prizreni 100.0% 100.0%
Peja 100.0% 100.0%
Ferizaj 33.3% 66.7% 100.0%
Gjakova 100.0% 100.0%
Gjilan 75.0% 25.0% 100.0%
Total 86.0% 14.0% 100.0%
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Kujt i keni dhéné dhuraté, ¢farédo objekti apo para shtesé né 12 muajt e fundit-Zyrtaréve tatimor

Total
Jo Po
Regjioni [ Prishtina 100.0% 100.0%
Mitrovica 100.0% 100.0%
Prizreni 100.0% 100.0%
Peja 100.0% 100.0%
Ferizaj 33.3% 66.7% 100.0%
Gjakova 100.0% 100.0%
Gjilan 100.0% 100.0%
Total 96.4% 3.6% 100.0%

Kujt i keni dhéné dhuraté, cfarédo objekti apo para shtesé né 12 muajt e fundit-Zyrtaréve té€ doganave

Total
Jo Po
Regjioni | Prishtina 93.1% 6.9% 100.0%
Mitrovica 100.0% 100.0%
Prizreni 57.1% 42.9% 100.0%
Peja 100.0% 100.0%
Ferizaj 100.0% 100.0%
Gjakova 100.0% 100.0%
Gjilan 100.0% 100.0%
Total 90.9% 9.1% 100.0%

Kujt i keni dhéné dhuraté, cfarédo objekti apo para shtesé né 12 muajt e fundit-Zyrtaréve té ndérmarrjeve

Total
Jo Po
Regjioni | Prishtina 89.7% 10.3% 100.0%
Mitrovica 80.0% 20.0% 100.0%
Prizreni 100.0% 100.0%
Peja 100.0% 100.0%
Ferizaj 33.3% 66.7% 100.0%
Gjakova 100.0% 100.0%
Gjilan 75.0% 25.0% 100.0%
Total 87.7% 12.3% 100.0%
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Kujt i keni dhéné dhuraté, cfarédo objekti apo para shtesé né 12 muajt e fundit-Zyrtaréve komunal

Total
Jo Po
Regjioni | Prishtina 89.3% 10.7% 100.0%
Mitrovica 50.0% 50.0% 100.0%
Prizreni 100.0% 100.0%
Peja 100.0% 100.0%
Ferizaj 33.3% 66.7% 100.0%
Gjakova 100.0% 100.0%
Gjilan 75.0% 25.0% 100.0%
Total 85.5% 14.5% 100.0%

Kujt i keni dhéné dhuraté, ¢farédo objekti apo para shtesé né 12 muajt e fundit- Sektorin e shéndetésisé

Total
Jo Po
Regjioni | Prishtina 62.1% 37.9% 100.0%
Mitrovica 100.0% 100.0%
Prizreni 57.1% 42.9% 100.0%
Peja 100.0% 100.0%
Ferizaj 33.3% 66.7% 100.0%
Gjakova 16.7% 83.3% 100.0%
Gjilan 50.0% 50.0% 100.0%
Total 58.2% 41.8% 100.0%

Kujt i keni dhéné dhuraté, ¢farédo objekti apo para shtesé né 12 muajt e fundit-Zyrtaréve nga departamenti

pér mirégenie sociale

Total
Jo Po
Regjioni | Prishtina 100.0% 100.0%
Mitrovica 100.0% 100.0%
Prizreni 100.0% 100.0%
Peja 100.0% 100.0%
Ferizaj 33.3% 66.7% 100.0%
Gjakova 100.0% 100.0%
Gjilan 100.0% 100.0%
Total 96.4% 3.6% 100.0%
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Kujt i keni dhéné dhuraté, ¢farédo objekti apo para shtesé né 12 muajt e fundit-Zyrtaréve pér lEshimin e

patenté shoferéve

Total
Jo Po
Regjioni | Prishtina 82.1% 17.9% 100.0%
Mitrovica 100.0% 100.0%
Prizreni 83.3% 16.7% 100.0%
Peja 100.0% 100.0%
Ferizaj 100.0% 100.0%
Gjakova 100.0% 100.0%
Gjilan 100.0% 100.0%
Total 88.9% 11.1% 100.0%

Kujt i keni dhéné dhuraté, ¢farédo objekti apo para shtesé né 12 muajt e fundit-

Anétarét e kabinetit geveritar

Total
Jo Po
Regjioni | Prishtina 100.0% 100.0%
Mitrovica 100.0% 100.0%
Prizreni 100.0% 100.0%
Peja 100.0% 100.0%
Ferizaj 100.0% 100.0%
Gjakova 100.0% 100.0%
Gjilan 75.0% 25.0% 100.0%
Total 98.2% 1.8% 100.0%

Cfaré gjinie ka pas zyrtari i shtetit / publik, g€ i ka marré paraté apo dhuratén shtesg, té cilat jeni dashté t’i

jepni herén e fundit?

Total
Mashkull Femér S’ka pérgjigje/
Refuzon
Regjioni | Prishtina 75.9% 13.8% 10.3% 100.0%
Mitrovica 80.0% 20.0% 100.0%
Prizreni 100.0% 100.0%
Peja 100.0% 100.0%
Ferizaj 33.3% 66.7% 100.0%
Gjakova 100.0% 100.0%
Gjilan 75.0% 25.0% 100.0%
Total 77.2% 14.0% 8.8% 100.0%
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Oéndrimet dhe pérvojat e qytetaréve né lidhje me raportimin e
korrupsionit né institucione

Deri né ¢faré mase pajtoheni apo nuk pajtoheni me deklaratat e méposhtme né lidhje me lajmérimin e

korrupsionit? Eshte praktiké e zakonshme gé té paguhet apo té jepen dhurata, pse ta lajméroj

Total
Pajtohet né Pajtohet Nuk pajtohet [ Nuk pajtohet [ Nuk e di
férési fare
Regjioni | Prishtina 15.7% 41.6% 27.8% 7.8% 7.1% 100.0%
Mitrovica 2.9% 8.6% 39.6% 48.9% 100.0%
Prizreni 14.7% 41.2% 39.5% 4.5% 100.0%
Peja 24.0% 55.2% 7.3% 13.5% 100.0%
Ferizaj 2.7% 5.5% 79.1% 11.8% 0.9% 100.0%
Gjakova 6.8% 10.3% 29.1% 51.3% 2.6% 100.0%
Gjilan 1.0% 14.3% 80.0% 4.8% 100.0%
Total 5.6% 20.0% 45.7% 24.3% 4.3% 100.0%

Deri né cfaré mase pajtoheni apo nuk pajtoheni me deklaratat e méposhtme né lidhje me lajmérimin e

korrupsionit? Nuk ia vlen té Lajmérohet korrupsioni se nuk mund té béhet asgjé e dobishme né Llidhje me
até céshtje

Total
Pajtohet né Pajtohet Nuk pajtohet [ Nuk pajtohet [ Nuk e di
férési fare
Regjioni | Prishtina 18.9% 31.5% 27.6% 13.4% 8.7% 100.0%
Mitrovica 6.4% 6.4% 40.7% 46.4% 100.0%
Prizreni 5.6% 12.4% 23.2% 58.8% 100.0%
Peja 5.2% 15.5% 48.5% 10.3% 20.6% 100.0%
Ferizaj 4.5% 7.2% 74.8% 13.5% 100.0%
Gjakova 7.8% 9.6% 40.0% 41.7% 0.9% 100.0%
Gjilan 4.8% 14.3% 79.0% 1.9% 100.0%
Total 9.1% 16.0% 42.7% 27.8% 4.3% 100.0%

Deri né ¢faré mase pajtoheni apo nuk pajtoheni me deklaratat e méposhtme né lidhje me lajmérimin e

korrupsionit? Njerézit té cilét lajmérojné korrupsionin, me siguri do té pendohen pér kété

Total
Pajtohet né Pajtohet Nuk pajtohet | Nuk pajtohet | Nuk e di
térési fare
Regjioni [ Prishtina 12.2% 29.0% 31.4% 15.3% 12.2% 100.0%
Mitrovica 2.2% 9.4% 39.9% 47.8% 0.7% 100.0%
Prizreni 13.4% 40.8% 17.3% 25.7% 2.8% 100.0%
Peja 3.1% 15.6% 33.3% 14.6% 33.3% 100.0%
Ferizaj 5.4% 12.6% 74.8% 7.2% 100.0%
Gjakova 9.4% 41.9% 23.9% 23.9% 0.9% 100.0%
Gjilan 4.8% 11.4% 80.0% 2.9% 1.0% 100.0%
Total 8.3% 25.0% 39.3% 20.4% 7.1% 100.0%
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Deri né c¢faré mase pajtoheni apo nuk pajtoheni me deklaratat e méposhtme né lidhje me lajmérimin e

korrupsionit? Ndonjéheré korrupsioni &shté e vetmja ményré pér t'i kryer gjérat

Total
Pajtohet né Pajtohet Nuk pajtohet | Nuk pajtohet | Nuk e di
térési fare
Regjioni | Prishtina 2.8% 22.8% 36.6% 26.0% 11.8% 100.0%
Mitrovica 2.9% 6.5% 42.8% 47.8% 100.0%
Prizreni 2.2% 13.5% 46.6% 34.8% 2.8% 100.0%
Peja 5.2% 19.6% 20.6% 8.2% 46.4% 100.0%
Ferizaj 7.2% 55.9% 35.1% 1.8% 100.0%
Gjakova 0.9% 10.3% 47.4% 37.1% 4.3% 100.0%
Gjilan 5.8% 22.1% 72.1% 100.0%
Total 3.5% 20.7% 42.5% 24.7% 8.5% 100.0%

Deri né ¢faré mase pajtoheni apo nuk pajtoheni me deklaratat e méposhtme né lidhje me lajmérimin e

korrupsionit? Askush nuk e din se ku lajmérohen veprat e korrupsionit

Total
Pajtohet né Pajtohet Nuk pajtohet | Nuk pajtohet | Nuk e di
teérési fare
Regjioni | Prishtina 0.4% 5.5% 40.4% 47.8% 5.9% 100.0%
Mitrovica 0.7% 6.5% 44.6% 48.2% 100.0%
Prizreni 2.2% 12.3% 47.5% 33.5% 4.5% 100.0%
Peja 1.0% 5.2% 37.1% 19.6% 37.1% 100.0%
Ferizaj 6.3% 9.9% 70.3% 13.5% 100.0%
Gjakova 8.6% 52.6% 35.3% 3.4% 100.0%
Gjilan 3.8% 13.5% 80.8% 1.9% 100.0%
Total 1.8% 8.5% 50.8% 32.6% 6.3% 100.0%
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Oéndrimet dhe pérvojat e qytetaréve né lidhje me raportimin e
korrupsionit né institucione

Te kush e kishit lajmé&ruar sé pari?

Total
Eprorit | Policisé | Prokurorit | Agjencisé Avokatit | Gazetarit/ | Organizatés | Ndonjé | Askujt
kundér té mediave | jogeveritare | personi
korrupsionit | Popullit tjetér?
Regjioni [ Prishtina | 7.5% | 46.1% 7.5% 15.0% 1.6% 3.1% 1.2% .8% | 14.2% [ 100.0%
Mitrovica | 17.3% | 54.7% 1.4% 10.1% 2.2% 2.2% 7% 1.4% | 100.0%
Prizreni 5.6% | 58.4% 18.5% 9.0% 6% 6.7% 100.0%
Peja 26.8% | 56.7% 8.2% | 100.0%
Ferizaj .9% 75.7% 5.4% 5.4% 2.7% 2.7% 5.4% | 100.0%
Gjakova | 11.2% | 70.7% 9% 6.9% 9% 2.6% .9% 5.2% | 100.0%
Gjilan 6.7% | 33.7% 2.9% 32.7% 2.9% 11.5% 3.8% 1.0% 1.0% | 100.0%
Total 10.0% | 55.4% 6.4% 11.6% 1.5% 4.1% 9% 3% 5.9% | 100.0%
Total
Eprorit | Policisé | Prokurorit | Agjencisé Avokatit | Gazetarit/ | Organizatés | Ndonjé | Askujt
kundér té mediave | jogeveritare | personi
korrupsionit | Popullit tjetér?
Regjioni | Prishtina | 9.8% 18.9% 20.5% 16.9% 4% 4.3% .8% 18.5% | 100.0%
Mitrovica [ 2.9% | 20.1% 17.3% 16.5% 3.6% 12.2% 2.2% | 100.0%
Prizreni 2.8% | 16.9% 42.9% 23.7% .6% 4.5% 4.0% 1.7% | 100.0%
Peja 18.6% | 32.0% 1.0% 1.0% 9.3% 1.0% 5.2% | 100.0%
Ferizaj 6.3% 60.4% 9.9% 4.5% 5.4% 1.8% | 9.0% [ 100.0%
Gjakova 6.1% | 13.0% 14.8% 18.3% .9% 7.8% 4.3% 15.7% | 100.0%
Gjilan 1.0% 10.6% 6.7% 36.5% 1.9% 30.8% 10.6% 1.9% | 100.0%
Total 6.0% 17.1% 24.5% 18.0% 1.5% 9.2% 2.5% 3% 8.8% | 100.0%

Te kush e kishit lajmé&ruar sé treti?

Total
Eprorit | Policisé | Prokurorit | Agjencisé Avokatit | Gazetarit/ | Organizatés | Ndonjé | Askujt

kundér té mediave | jogeveritare | personi

korrupsionit [ Popullit tjetér?
Regjioni | Prishtina | 14.2% 6.3% 13.0% 11.0% 1.2% 14.6% 2.8% 21.7% | 100.0%
Mitrovica | .7% 5.0% 15.7% 12.1% 5.0% 11.4% 7.1% 1.4% 4.3% | 100.0%
Prizreni 4.5% 10.2% 15.3% 29.9% 4.5% 17.5% 9.6% 5.1% | 100.0%
Peja 5.2% 1.0% 8.2% 12.4% 4.1% 1.0% | 14.4% | 100.0%
Ferizaj 6.4% 2.7% 48.2% 18.2% 9.1% 2.7% 9% 10.0% | 100.0%
Gjakova 3.4% 6.8% 13.7% 13.7% 2.6% 14.5% 2.6% 17.9% | 100.0%
Gjilan 1.0% 7.7% 1.9% 13.5% 3.8% 45.2% 24.0% 1.0% | 1.9% [ 100.0%
Total 5.5% 6.5% 10.3% 18.9% 4.5% 17.0% 6.9% .5% 11.8% | 100.0%
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Falénderime

Publikimi i kétij Raporti u mundésua me pérkrahjen e Ambasadés
s€ Mbretérisé sé Bashkuar né Kosové. Ky Raport 8shté pérgatitur nga
stafi i Lévizjes FOL dhe bashképunétoréve té jashtém. Né kété kontekst,
Lévizja FOL falénderon té gjithé personat gé punuan né sigurimin e
informacioneve dhe pérpilimin e kétij raporti. Ndérsa, té gjitha Raportet
e Lévizjes FOL jané té publikuara né kété ueb fage: www.levizjafol.org.
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Rreth Lévizjes FOL

Organizata éshté themeluar té mbéshtes gytetarin aktive, 18 rris
transparencén dhe logaridhénien e institucioneve publike pér té
kontribuar né geverisje té miré dhe parandalim té korrupsionit. Pér
t'i peérmbushur géllimin e saj, organizata do té ndérmarré akfivitetet
si: debate dhe frajnime, konferenca, seminare dhe fryeza, publikime
dhe hulumtime, avokim si dhe mbéshtetje teknike dhe institucionale,
monitorimin e institucioneve publike si dhe mobilizim dhe rrjetézim.
Shpenzimi i fondeve publike, konflikti i interesit, neglizhenca dhe
pérgjegjésia institucionale si dhe gasja né informacione zyrtare,
pErbEjné ¢Eshtjet kryesore té punés sé FOL.

CORRUPTION SCAN | 87









FOLN

lévizija

www.levizjafol.org | info@ levizjafol.org
Rr. Andrea Gropa No.35 10000 Prishtiné - Kosové



