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FALENDERIME

Publikimi i kétij Raporti u mundésua nga “BTD - The Balkan Trust for Democracy” né kuadér
té projektit “FOL pér Qasje ne Dokumente Zyrtare”. Ky Raport, po ashtu, éshté produkt dhe
rezultat i kontributit té njé ekipi té pérkushtuar, si nga stafi i Lévizjes FOL, por edhe nga
bashképunétorét e jashtém. Né kéeté kontekst, Lévizja FOL falénderon publikisht té gjithé
personat gé punuan né sigurimin e informacioneve dhe pérpilimin e kétij raporti.

RRETH FOL

Lévizja FOL angazhohet pér té fuqizuar ndikimin qytetaré né vendimmarrje, pér geverisje té
pérgjegjshme dhe efikase. FOL éshté thellésisht e pérkushtuar gé té punojé né pérmirésimin
dhe arritjen e niveleve mé té mira té pérfagésimit qytetar né jetén publike. FOL punon pér
geverisje té miré dhe té bazuar né parimet demokratike, pér institucione té pérgjegjshme,
transparente dhe llogaridhénése, si dhe pér zbatim dhe hartim té ligjit me pjesémarrije.
Prandaj, shpenzimi i fondeve publike, konfliktit té interesit, neglizhenca dhe pérgjegjésia
institucionale, si dhe gasja né informacione zyrtare, pérbéjné céshtjet kryesore té punés sé
FOL. Né pérmbushje té kétyre qgéllimeve, FOL méton té luftojé apatiné dhe indiferencén
gytetare si dhe ta béjé mé aktiv dhe mé té dégjueshém zérin e qytetarit; ta béje até pjesé
aktive té interesit té komunitetit dhe pérheré té gatshém gé t’i kundérvihet abuzimit,
kegpérdorimit, korrupsionit dhe formave tjera deformuese té geverisjes.



I. Hyrje

Pérmbledhje ekzekutive

Ky studim politikash publike éshté i treti me radhé gé fokusohet vetém né institucionet e
nivelit gendror dhe Ndérmarrjet Publike (NP), dhe mbulon periudhén janar - dhjetor 2012.
Ashtu sikurse dy vlerésimet e kaluara, ky raport vleréson transparencén e kétyre dy
kategorive té institucioneve publike qé veprojné né Kosové. Edhe ky raport bazohet né té
njéjtén metodologji dhe strukturé té hulumtimit si ai i kaluari, si dhe jep njé pasqyré
krahasuese qé tregon ecuriné e pérparimeve té béra nga institucionet dhe ndérmarrjet
publike té pérfshira né fushén e komunikimit dhe informimit publik. Pra, edhe ky vlerésim
fokusohet né até se deri né cfaré niveli institucionet dhe ndérmarrjet publike kané zhvilluar
kapacitetet e strukturave té tyre formale pér té siguruar zbatimin e ploté dhe efektiv té
dispozitave kushtetuese dhe ligjore qé garantojné té drejtén e qytetaréve pér gasje né
dokumentet publike, pra komunikimit dhe informimit publik, me géllim té forcimit té
transparenceés dhe llogaridhénies ndaj publikut.

Ky raport pérmbledh gjetjet sa u pérket céshtjeve relevante nga tri pérmasa kryesore té
ndértimit té institucioneve né kété fushé ‘horizontale’ té politikave publike, pérkatésisht né
lidhje me infrastrukturén rregullative, até té politikave (pérkatésisht zbatimin e késaj
rregullative né kuadér té kornizave kohore té caktuara dhe né kontekstin e vecanté té
fushéveprimit té secilit institucion dhe ndérmarrjeje publike) dhe kapacitetet pér
implementimin efektiv té kornizés rregullative dhe asaj té politikave. Pér dallim nga raportet
e kaluara, pérvec té dhénave kuantitative qé tregojné rezultatet e vlerésimit (té prezantuara
hollésisht né shtojcén 1), ky raport pérmban mé tepér té dhéna kualitative. Pérmes késaj
synohet qé té prezantohet mé hollésisht gjendja substanciale né kuadér té secilit institucion
dhe NP té peérfshiré né vlerésim sa u pérket politikave té komunikimit dhe informimit publik.
Gjithashtu synohet té identifikohen né ményré mé té hollésishme dhe mé gjithépérfshirése
mangeésité konkrete gé duhet adresuar pér té pérmirésuar mé tej gjendjen aktuale né kété
fushé politikash.

Sic mund té vihet re né vijim, gjaté vitit 2012 té gjitha institucionet dhe NP-té g€ i janée
pérgjigjur kérkesés pér t’u pérfshiré né kété vlerésim té radhés dhe qé jané pérfshiré né
vlerésimin paraprak ose kané shénuar pérmirésime ose e kané ruajtur té njéjtén nivel né
rangim. Marré né pérgjithési nga vlerésimi i té gjitha institucioneve dhe NP-ve té nivelit
gendror té pérfshira né keté raport, rezultatet kané nxjerré njé Indeks té Transparencés
Institucionale (ITl) me vleré agregate prej 50.81, g€ nénkupton se marré né pérgjithési, nga i
cili rezulton se gjaté vitit 2012 institucionet dhe NP-té e nivelit gendror kané gené té
mbyllura. Tabela né vijim paraget rangimin e té gjitha institucioneve dhe NP-ve gé jané
pérfshiré né vlerésimin pér vitin 2012, sipas Indeksit té Transparenceés Institucionale (ITl) pér
vitin 2011 dhe 2012.



Indeksi i Transparences sé Institucioneve dhe Ndéermarrjeve Publike (rangimi per
2011 dhe 2012 - pasqyré krahasuese):

S . . Indeksi .
Nr. Institucioni/ndérmarrja publike 2011 2012 Trendi
1 | Dogana e Kosovés (DK) 93 (JPH) 93 (JPH) —
2 | Ministria e Shéndetésisé (MSH) 55 (PJH) 73 (GJH) A
3 | Ministria e Drejtésisé (MD) 29.5 (M) 67 (GJH) A
4 | Ministria e Administrimit té Pushtetit Lokal (MAPL) 55 (M) 61 (PJH) A
5 | Policia e Kosovés (PK) 55.5 (PJH) 57 (PH) A
6 | Kuvendi i Republikés sé Kosovés 50.5 (M) 55.5 (PH) A
7 | Agjencia Kundér Korrupsionit (AKK) 48 (M) 53 (M) A
8 | Ministria e Integrimit Evropian (MIE) 48 (M) 51 (M) A
9 | Késhilli Gjygésor i Kosovés (KGJK) 45.5 (M) 49 (M) A
10 | Ministria e Komuniteteve dhe Kthimit (MKK) 24 (M) 48 (M) A
11 | Ministria e Financave (MF)* N/A 47 (M)
12 | Posta dhe Telekomi i Kosovés (PTK) 42.5 (M) 47 (M) A
13 | Ministria e Forcés sé Sigurisé sé Kosovés (MFSK)* N/A 44 (M)
14 | Institucioni i Avokatit te Popullit (IAP) 39 (M) 42 (M) A
15 | Ministria e Zhvillimit Ekonomik (MZHE) 24.5 (M) 41 (M) A
16 | Zyra e Kryeministrit (ZKM) 42.5 (M) 39 (M) A
17 | Ministria e Diasporés (MeD)* 37 (M)
Ministria e Arsimit, Shkencées dhe Teknologjia
18 (MAShT)* 35 (M)
19 | Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale (MPMS)* 26 (M)

* Institucionet dhe NP-té pér té cilat nuk mund té paragqitet trendi (pér shkak se institucionet pérkatése
nuk kané gené pjesé e vlerésimit vitin paraprak)



1. Qé€llimi dhe metodologjia e studimit

Ky studim politikash synon té vlerésojé punén e institucioneve publike dhe ndérmarrjeve publike ne
zbatimin e Ligjit pér Qasje né Dokumente Publike dhe té aspekteve té tjera té komunikimit dhe
informimit publik gjaté periudhés janar - dhjetor 2012. Sikur vlerésimet e kaluara, edhe ky éshté i
bazuar né mbledhjen e té dhénave nga secili institucion dhe vlerésimin e tyre, bazuar né indikatore té
dizajnuar paraprakisht. Pra, bazuar né indikatorét e zhvilluar, té pérfshiré né njé pyetésor té
strukturuar, té dhénat brenda secilés pérgjigje té marré jané vlerésuar sipas Indeksit té Transparencés
Institucionale (ITI).

Indikatorét e vlerésimit mbulojné kéto ceshtje specifike: kornizén ligjore dhe rregullative pér
komunikim dhe informim publik; kornizén e politikave pér komunikim dhe informim publik; kornizén
institucionale/organizative pér komunikim dhe informim publik; kapacitetet institucionale (humane,
financiare dhe teknike) pér zbatim né fushén e komunikimit dhe informimit publik; dhe céshtjet e
zbatimit né praktiké.

Mbledhja e té dhénave éshté béré permes njé pyetésori té pérbéré nga 25 komponenté: 24 pyetje dhe
njé tabelé. Pérmes pyetésorit éshté synuar té mblidhen informata kuantitative dhe kualitative mbi
secilén céshtje. Pyetésorét u jané dérguar Sekretaréve té Pérgjithshém té Kuvendit dhe Institucioneve
pérfagésuese dhe atyre gendrore ekzekutive, pérkatésisht Kryeshefave Ekzekutive dhe/ose Drejtoréve
té institucioneve té pavarura, agjencive ekzekutive dhe ndérmarrjeve publike. Prandaj kéta zyrtaré, si
pérgjegjésit mé té larté menaxherialé té tyre, jané péergjegjés péer te gjitha gjetjet qé pérmban ky
raport. Né hyrje té secilit pyetésor, respondentét jané udhézuar né ményré té hollésishme dhe té sakté
mbi ményrén e plotésimit té pyetésorit dhe llojin e informatave té kérkuara, pérfshiré edhe até se
cfaré lloj zyrtarésh (kéta té fundit jané specifikuar né bazé té fushave té pérgjegjésis€) brenda
strukturave té tyre duhen konsultuar pér té marré informata gjithépérfshirése dhe té sakta mbi
céshtjet pér té cilat kérkon informata pyetésori. Té dhénat jané mbledhur nga fundi i majit deri né
fund té gushtit 2010.

Pas kthimit té pyetésoréve té plotésuar, éshté béré vlerésimi i transparencés sé institucioneve dhe NP-
ve, sipas indikatoréve té paragitur mé sipér. Varésisht nga sasia dhe cilésia e informatave té dhéna né
pyetésor dhe né dokumentet e dérguara si pjesé té pérgjigjeve, secili komponent i pyetésorit éshtée
vlerésuar me nga 0 deri né 4 piké. Shuma e pikéve té dhéna pérbén Indeksin e Transparencés
Institucionale (ITl), té shprehur me numrin e ploté gé pasqyron pérqgindjen e pikéve, emértim tekstual
dhe kod, si dhe ngjyré, né pérputhje me (SPTI). Sé fundmi, rangimi i pérfundimtar i secilit institucion
dhe NP éshté béré sic eshté paraqitur né tabelén né vijim.

1. ‘I mbyllur’ (M): 0% — 54% nga 100%, shénjuar me té kuge

2. ‘Pjesérisht i hapur’ (PJH): 55% — 66%, shénjuar me portokalli;
3. ‘Gjysmé i hapur’ (GJH): 67% — 80%, shénjuar me té verdhg;
4
5

. ‘Jo plotésisht i hapur’ (JPH): 81 — 93%, shénjuar me té pérhimé 50%
. ‘Plotésisht u hapur’ (PLH): 94% — 100%, shénjuar me té gjelbér.

Ndonése pyetésori pér kété vlerésim u éshté dérguar 33 institucioneve dhe NP té nivelit gendror2,
kérkesés pér t’u pérfshiré ne kété vlerésim te radhés i jané pérgjigjur vetém 19 institucione dhe

! Pé&r njé pérshkrim té hollésishém té secilit komponent, shih raportin paraprak, né dispozicion né
http://leviziafol.org/al/publikimet/sub/transparenca

% Institucionet dhe NP-t& e kontaktuara jané: Presidenca e Republikés sé Kosovés, Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Zyra e Kryeministrit,
Ministria e Administratés Publike, Ministria e Administrimit té Pushtetit Lokal, Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé, Ministria e
Bujgésisé, Pylltarisé dhe Zhvillimit Rural, Ministria e Diasporés, Ministria e Drejtésisé, Ministria e Financave, Ministria e Zhvillimit Ekonomik,
Ministria e Integrimit Evropian, Ministria e Forcés sé Sigurisé sé Kosovés, Ministria pér Komunitete dhe Kthim, Ministria e Kulturés, Rinisé dhe
Sportit, Ministria e Mjedisit dhe Planifikimit Hapésinor, Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale, Ministria e Punéve té Brendshme, Ministria e
Punéve té Jashtme, Ministria e Shéndetésis€, Ministria e Infrastrukturés dhe Ministria e Tregtisé dhe Industrisé, Prokuroria e Shtetit, Dogana e
Kosovés, Policia e Kosovés, Agjencia Kundér Korrupsionit, Agjencia pér Privatizim e Kosovés, Késhilli Gjygésor i Kosovés, Institucioni i Avokatit té



http://levizjafol.org/al/publikimet/sub/transparenca
http://www.kryeministri-ks.net/
http://www.kryeministri-ks.net/
http://www.masht-gov.net/
http://mzhe.rks-gov.net/
http://mksf-ks.org/
http://www.mkrs-ks.org/
http://www.mkrs-ks.org/
https://mpms.rks-gov.net/
http://www.mfa-ks.net/
http://www.mfa-ks.net/
http://www.mtpt.org/
http://www.mti-ks.org/

ndérmarrje publike té nivelit gendror. Pyetésori u éshté dérguar atyre né janar 2013 dhe kané pasur
kohé gé té pergjigjen deri né fund té marsit 2013.

2. Dispozitat kushtetuese dhe ligjore pér qasje né dokumente publike

Kushtetuta e Republikés sé Kosoves, né Nenin 41, pércakton se “Secili person gézon té drejtén per
gasje né dokumentet zyrtare.” Me tej, ajo pércakton se “Dokumentet gé mbajné institucionet publike
dhe organet e pushtetit shtetéror, jané publike, pérvec informatave gé jané té kufizuara me ligj pér
shkak té privatésisé, sekreteve biznesore tregtare ose klasifikimit té sigurisé.”> Pérmes késaj,
Kushtetuta krijon té drejta dhe detyrime. Pra, kjo u jep qytetaréve té drejtén pér gasje pa pagese dhe
té papenguar né dokumentet e institucioneve dhe NP-ve, si né nivelin gendror ashtu edhe né até lokal.
Kjo gjithashtu i detyron institucionet publike dhe NP-tw gé té krijojné mekanizmat dhe infrastrukturén
mbéshtetése si dhe té ndérmarrin masat e nevojshme pér té siguruar pérmbushjen e késaj té drejte,
duke filluar nga zbérthimi i detyrimeve specifike té tyre pérmes legjislacionit zbatues, e cili duhet mé
pastaj té pasqyrohet dhe té zbatohet né kuadér té kornizés sé€ politikave té secilit institucion dhe NP-
je. Megjithaté, Kushtetuta pércakton se kjo e drejté mund té kufizohet né rastet kur gasja né
informatat qé peérmbajné dokumentet e caktuara shkel privatésing, ose kur kéto informata paragesin
sekrete biznesore ose duhet té klasifikohen pér arsye té sigurisé publike. Mé tej, aty pércaktohet se
kéto kufizime duhet té pércaktohen mé né hollési me ligj. E ky ligj éshté Ligji pér Qasje né Dokumente
Publike.

Pérvec Kushtetutés, Ligji nr. 03/L-215 pér Qasje né Dokumente Publike (LQDP) pércakton se zbatimi i
tij synon qgé t’i “[...]garanto[j€] té drejtén e secilit person fizik dhe juridik, pa diskriminim mbi ¢farédo
baze, pér té pasur gasje, pas kerkesés, né dokumentet e mbajtura, hartuara apo pranuara nga
institucionet publike.”* Ky ligj pércakton parimet, kushtet dhe kufizimet sa i pérket gasjes né
dokumente publike, dhe rregullat pér ushtrimin sa mé té lehté té mundshém té késaj té drejte. Pa
hyré né hollési té meétejshme mbi ményrat dhe procedurat e qasjes né dokumente publike, né
pérputhje me obligimet kushtetuese gé i garantojné qytetarit kété té drejté, me réndési parésore
éshté zbatimi i kétyre obligimeve né ményré té efektshme nga ana e institucioneve dhe ndérmarrjeve
publike. Kjo shtron nevojén gé ato té vendosin dhe véné née funksion téré infrastrukturén e nevojshme
ligjore e institucionale, si dhe té posedojné kapacitetet e nevojshme pér pérmbushjen e detyrimeve
pérkatése.

Sa u pérket akteve nénligjore pér zbatimin e tij, ky ligj e obligon Qeveriné gé brenda tre muajsh pas
hyrjes sé tij né fugi t& nxjerré akte nénligjore pér zbatimin e tij’, por megjithaté nuk specifikon as
fushéveprimin e as numrin e kétyre akteve. Baza ligjore zbatuese duhet né vecanti té pércaktojné
strukturat, resurset dhe obligimet pérkatése specifike brenda secilit institucion/ndérmarrje publike pér
komunikim dhe informim publik, si dhe mekanizmat e masat zbatuese pér té arritur kete, pérfshire
ceshtjen e klasifikimit dhe seleksionimit t€ dokumenteve publike senzitive nga dokumentet publike né
té cilat gézohet e drejta pér qasje. Pér té pérmbushur obligimet pérkatése né kuadeér té strukturave e
mekanizmave zbatues, secili institucion/ndérmarrje publike nevojitet té vendosé infrastrukturén
rregullative e teknike pérkatése: reflektimin e resurseve dhe obligimeve né kuadér té strukturés sé tyre
organizative/organogramit, ekzistencén e Termave té Referencés (TR) dhe Pérshkrimeve té Vendeve te
Punés (PVP), teé cilat pércaktojné konkretisht pérgjegjésité e strukturés institucionale/organizative pér
komunikim dhe informim publik dhe detyrat konkrete té stafit pérkatés.

Pérvec kétyre, zbatimi efektiv i kornizés ligjore e rregullative kérkon ekzistencén e standardeve té
brendshme té monitorimit, raportimit dhe vlerésimit té punés sé tyre, alokimin e resurseve té

Popullit, Komisioni Qendror i Zgjedhjeve, Korporata Energjetike e Kosovés, Aeroporti Ndérkombétar i Prishtinés, dhe Posta dhe Telekomi i
Kosovés.

3 Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, Neni 41, né dispozicion né http://www.assembly-kosova.org/common/docs/Kushtetuta sh.pdf

* Ligji pér Qasje né Dokumente Publike, neni 1, né dispozicion né http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/ligjet/2010-215-alb.pdf

® Poaty, neni 26, paragrafi 1 dhe 2



http://www.assembly-kosova.org/common/docs/Kushtetuta_sh.pdf
http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/ligjet/2010-215-alb.pdf

mjaftueshme (humane, financiare e teknike) pér funksionimin e kétyre strukturave té brendshme,
perfshiré zbatimin e dokumenteve té politikave e planeve relevante té punés. Sa u pérket
dokumenteve té politikave e planeve té punés pér zbatimin e ketyre obligimeve kushtetuese e ligjore,
komponenti i komunikimit dhe informimit publik duhet té pasqyrohet ne té gjitha dokumentet e
politikave, té cilat duhet té pérmbajné objektiva dhe aktivitete specifike pér pérmbushjen e tyre
brenda periudhave té caktuara kohore. Sé fundi, por jo vetém kjo, nevojitet ekzistimi i praktikave
administrative né ményré qé brenda secilit institucioni/ndérmarrjeje publike té krijohet dhe zhvillohet
njé kulture gé promovon komunikimin e rregullt me dhe pérfshirjen e mediave dhe organizatave té
shoqérisé civile né punén e rregullt té tyre, né vecanti né hartimin, implementimin dhe monitorimin e
vlerésimin e implementimit té kornizeés ligjore pérkatése dhe asaj té politikave.
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Il. Té gjeturat pér secilin institucion dhe ndérmarrje publike
Institucionet pérfaqésuese

Nga té dyja institucionet pérfagésuese té kontaktuara, vetém Kuvendi i
Republikés se€ Kosovés i éshté pergjigjur kérkesés pér informata pér gellim té ketij
vlerésimi, kurse Zyra e Presidentit té Republikés s€é Kosovés nuk e ka bére kete.

1. Kuvendi i Republikés sé Kosoves

Me qellim té zbatimit té dispozitave kushtetuese qé garantojné té drejten e
gytetaréve pér qasje né dokumente publike, pérvec LQDP-s€, Kuvendi i
Republikés sé Kosovés gjithashtu zbaton Rregulloren pér Organizimin dhe
Pérgjegjésité e Administratés sé Kuvendit, e cila pérkufizon pérgjegjésité e
Drejtoriseé pér Media dhe Marredhénie me Publikun (DMMP). Mé tej, Rregullorja
pér Rendin dhe Qasjen e Mediave dhe té Publikut né Punéen e Kuvendin té Kosoves
(rregulla 1) obligon Kuvendin gé té jeté transparent né punén e tij dhe té sigurojé
gasjen e qytetaréve né dokumente publike, por nga té dhénat e ofruara pér
géllim té kétij vlerésimi nuk éshté e garté saktésisht ¢faré strukturash, resursesh
e obligimesh specifike pércakton ajo pér té siguruar zbatimin e kétyre
dispozitave.

Sa u péerket mekanizmave dhe masave zbatuese, rregullorja e fundit obligon
DMMP-né qgé té lehtésojé qasjen e publikut né punén e Kuvendit dhe
transparencén e tij, por nuk éshté e garté si dhe népérmjet ¢faré procedurash.
Mekanizma té tjeré né dispozicion té kétij institucioni jane dérgimi i
komunikatave pér shtyp dhe informatave té tjera té kérkuara nga palét e
interesuara, por nuk éshté plotésisht e qarté se si funksionojné kéto mekanizma
(perfshire ato té llogaridhénies) dhe kapacitetet ekzistuese pér vénien e tij ne
zbatim. Mé tej, pérvec dispozitave té Ligjit pér Klasifikimin e Dokumenteve
Zyrtare, sipas té dhénave té ofruara, ky institucion nuk ka dispozita zbatuese gé
rregullojné klasifikimin dhe seleksionimin e dokumenteve publike senzitive, e as
mekanizma e masa té garta zbatuese. Sa i pérket pérdorimit té gjuhéve zyrtare
dhe atyre né pérdorim, pérvec dispozitave pérkatése té Ligjit pér Pérdorimin e
Gjuhéve dhe Rregullores sé Kuvendit, nuk éshté e qarté se cfaré masa dhe
mekanizma zbatues ekzistojné né kuader té Kuvendit. Sa u pérket strukturave té
brendshme, éshté e qarte permbajtja e dispozitave té Rregullores pér Organizimin
dhe Pérgjegjésité e Administratés sé Kuvendit né lidhje me pérgjegjésité e DMMP-
seé dhe pozita e tij ne organogramin e institucionit, por jo plotésisht e qarté
ményra e funksionimit té tij né kuadér té strukturés sé pérgjithshme té tij.
Ngjashém éshté gjendja sa u pérket Termave té Referencés sé kétij departamenti
dhe Pérshkrimeve té Vendeve té Punés (PVP) té stafit té tij (gjithsej 8), pra
ekzistojné dispozitat formale, por nuk dihen saktésisht mekanizmat dhe masat
zbatuese.

Sa u pérket standardeve té raportimit e monitorimit té brendshém dhe té
vlerésimit té punés sé zyrtaréve té DMMP-sé sé Kuvendit dhe mekanizmave e
masave pér zbatimin e kétyre standardeve, dihet se ka raportim dhe vlerésim té
punés cdo vit, por nuk éshté e qarté se cfaré standardesh jané vendosur dhe si
zbatohen ato. Sa u pérket resurseve té alokuara DMMP-sé gjaté periudhés gée



mbulon ky vlerésim, pérvec numrit té stafit, nuk éshté e garté shuma e kategorive
té tjera té resurseve té alokuara kétij departamenti, e as ndonjé shumeé e
pérafért e planifikuar pér vitin né vijim. E njéjta vlen né lidhje me resurset e
alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave dhe atyre planifikuese pér
komunikim dhe informim publik. Kur jemi te dokumentet strategjike dhe
planifikuese pér komunikim dhe informim publik dhe mekanizmat pér monitorimin
dhe raportimin e rregullt mbi zbatimin e tyre, Kuvendi posedon njé strategji péer
informim dhe marrédhénie me publikun, por nuk éshté plotésisht e garté cfaré
objektivash pérmban dhe cilat jané masat e mekanizmat pér monitorimin,
raportimin dhe vlerésimin e zbatimit té tyre. E njéjta vlen edhe sa u pérket
aktiviteteve, qofte né kuadér té késaj strategjie, apo té planit vjetor té Kuvendit.

Mé tej, gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim, Kuvendi ka pasur komunikim té
rregullt me rreth 50 media (vendore dhe té huaja) dhe me 65 organizata té
shoqérisé civile, me mediat me fokus né informimin e qytetaréve mbi punén e
Kuvendit, kurse me OSHC-té kryesisht me fokus né monitorimin dhe gasjen né
dokumente te tij. Sa i péerket komunikimit dhe bashképunimit me akterét jashté-
geveritaré né hartimin, zbatimin dhe monitorimin e zbatimit té dokumenteve
legjislative dhe té politikave, dihen cilat jané kéto dokumente, por nuk ka fare té
dhéna mbi akterét jashté-qeveritarée té pérfshiré. Kuvendi ka té publikuar né ueb-
fagen e tij (wWww.kuvendikosoves.org) té gjitha ligjet dhe dokumente té
tjera té réndésishme (pérfshiré procesverbalet e seancave plenare dhe té
komisioneve). ky institucion gjithashtu ka ndérmarré aktivitete shtese peér
informim dhe komunikim me publikun, si ‘ditét e hapura’, publikimi i buletinit
informativ Kuvendi e i fletépalosjeve té ndryshme, vizita té grupeve té ndryshme,
prodhimi i njé dokumentari, e késhtu me radhé. Sé fundmi, Kuvendi ka dhéné
listén e zyrtaréve pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik (gjithsej teté),
me kualifikime dhe pérvojé te konsiderueshme dhe relevante pér punén gé béjné
dhe gé kané ndjekur trajnime me kohézgjatje 1 - 4 javé.

Bazuar né informatat e dhéna pér géllim te ketij vleresimi, Kuvendi i Republikés

sé Kosovés, me Indeksin e Transparenceés Institucionale (ITl) prej 55,5, rezulton
se gjate vitit 2012 ka gené institucion pjesérisht i hapur.
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Institucionet ekzekutive té nivelit gendror

Informatat pér géllim té vlerésimit té kétij viti kané dhéné vetém dymbédhjeté
(12) institucione ekzekutive té nivelit gendror: Zyra e Kryeministrit, Ministria e
Administrimit té Pushtetit Lokal, Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjis€,
Ministria e Diasporés, Ministria e Drejtésis€, Ministria e Financave, Ministria e
Forcés se Sigurisé, Ministria e Integrimit Evropian, Ministria e Komuniteteve dhe
Kthimit, Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale, Ministria e Shéndetésisé dhe
Ministria e Zhvillimit Ekonomik.

Pér té permbledhur, bazuar né informatat e dhéna pér géllime té kétij vlerésimi,
teé 12 institucionet ekzekutive té nivelit gendror té pérfshira né vlerésimin e
kétij viti, me mesataren e Indeksit té Transparencés Institucionale (ITl) prej
47.42, rezultojné se gjate vitit 2012 kané gené institucione té mbyllura.

2. Zyra e Kryeministrit (ZKM)

Me qellim té zbatimit té dispozitave kushtetuese qé garantojné té drejtén e
qytetaréve pér qasje né dokumente publike, pérvec LQDP-s€, Zyra e Kryeministrit
gjithashtu zbaton Rregulloren e Punés sé Qeverisé sé Republikés sé& Kosovés,
Rregulloren pér Shérbimin e Komunikimit Qeveritar me Publikun dhe Rregulloren
pér Evidencén Zyrtare té Kérkesave pér Qasje né Dokumente Publike. Rregullorja
e Punés pércakton se Kryeministri dhe Zévendés-Kryeministrat jané péergjegjés per
té siguruar gqé publiku té informohet mbi punén dhe vendimet e Qeverisé, ndérsa
Zédheneési i Qeverisé dhe Zyra pér Komunikim me Publikun (ZKP) né kuadér té
Kryeministrisé u ndihmojné atyre né ushtrimin e kétyre péergjegjésive. Megjithaté,
pérvec dispozitave té cilat pércaktojné procedurat pér pranimin dhe evidentimin
e kerkesave pér qasje né dokumente publike dhe njé referimi té pérgjithésuar
(“[...] themelimi dhe funksionimi i njé sistemi koherent dhe té koordinuar pér té
komunikuar me publikun politikat dhe aktivitetet nga ana e institucioneve
publike.”), nuk eshté plotésisht e garté se cfaré mekanizmash té tjeré zbatues ka
né dispozicion ZKM pér té siguruar zbatimin e kétyre dispozitave kushtetuese, e as
cfaré strukturash, resursesh e obligimesh specifike pércakton legjislacioni zbatues
pér té siguruar zbatimin e tyre.

Mé tej, pérvec dispozitave té nenit 12 té LQDP-sé qgé rregullojné klasifikimin dhe
seleksionimin e dokumenteve publike senzitive né té cilat qasja e publikut éshté e
kufizuar, sipas té dhénave té ofruara, ZKM nuk ka dispozita zbatuese specifike e
as mekanizma e masa té garta zbatuese. E njéjta vlen sa i perket pérdorimit té
gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim, pasi qé pérvec pérmendjes sé nenit 18 té
LQDP-sé dhe Ligjit pér Perdorimin e Gjuhéve, nuk eshté e qarte se ¢faré masa dhe
mekanizma zbatues ekzistojné né kuader te kétij institucioni. Edhe sa u pérket
strukturave té brendshme, pérvec bazés ligjore pér themelimin e Zyrés sé saj pér
Komunikim dhe Informim Publik, nuk éshté e garté se si duket dhe ¢faré parasheh
organogrami i késaj zyre, e as pozita e saj né kuadér té organogramit té ZKM-sé
dhe meényra e funksionimit té saj né kuader te strukturés se pérgjithshme té saj.
Mé pak e garté eshte gjendja sa u pérket Termave té References (TR) dhe
Pérshkrimeve té Vendeve té Punés (PVP) té stafit té saj, pérvec pérmendjes sé
bazes ligjore (né Rregulloren pér Sherbimin e Komunikimit Qeveritar me
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Publikun), nuk dihet saktésisht pérmbajtja e tyre, e as mekanizmat dhe masat
zbatuese.

Sa u pérket standardeve té raportimit e monitorimit té brendshém dhe té
vlerésimit té punés seé zyrtaréve te ZKP-sé dhe mekanizmave e masave pér
zbatimin e kétyre standardeve, éshté e qarté se ka raportim cdo tre muaj dhe
vlerésim té punés c¢do vit, bazuar né plane individuale té punés, por nuk éshte e
garté se cfaré standardesh jané vendosur dhe si zbatohen ato. Sa u pérket
resurseve té alokuara ZKP-sé gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim, pérvec se
nuk ka pasur zvogélim té numrit té stafit dhe se i jané alokuar té gjitha resurset e
kérkuara, nuk éshté e qarté shuma e sakté e té gjitha kategorive té resurseve té
alokuara, e as ndonjé shumé e peérafért e planifikuar pér vitin aktual. Edhe mé
pak qartési ka né lidhje me resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té
politikave dhe atyre planifikuese pér komunikim dhe informim publik. Kur jemi te
dokumentet strategjike dhe planifikuese pér komunikim dhe informim publik dhe
mekanizmat pér monitorimin dhe raportimin e rregullt mbi zbatimin e tyre, ZKP
posedon njé plan vjetor té punés, por nuk éshté plotésisht e qarté cfaré
objektivash pérmban dhe cilat jané masat e mekanizmat pér monitorimin,
raportimin dhe vlerésimin e zbatimit té tyre. E njéjta vlen edhe sa u pérket
aktiviteteve té parapara.

Mé tej, gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim, ZKM ka pasur komunikim té
rregullt me té gjitha mediat vendore dhe me 82 OShC (pjesé e platformes
CiviKos), me mediat me fokus né informimin e qytetaréve mbi aktivitetet e
udhéheqésve té Qeverisé dhe té ZKM-sé, kurse me OShC-té kryesisht né hartimin e
Strategjisé pér Bashképunim Qeveri - Shogéri Civile dhe té politikave né fushén e
té drejtave té njeriut. Sa i pérket komunikimit dhe bashképunimit me akterét
jashté-geveritaré né hartimin, zbatimin dhe monitorimin e zbatimit té
dokumenteve legjislative dhe té politikave, jané specifikuar shtaté projektligje
dhe Strategjia pér Bashképunim Qeveri - Shogéri Civile, por nuk dihen sakté
akteret konkretée jashté-qeveritaré té pérfshire (pérvec té dhénave té

mésipérme). ZKM ka té publikuar né ueb-fagen e saj (Www.kryeministri-

ks.net) shumé dokumente (vendime té Qeverisé, komunikata shtypi, dokumente
ligjore e politikash, etj.). Sipas té dhénave, ZKM nuk ka ndérmarré asnjé aktivitet
shtese per informim dhe komunikim me publikun gjaté periudhés gé mbulon
hulumtimi. Sé fundmi, Kky institucion nuk ka dhené asnje té dhéné rreth
kualifikimeve, pérvojés dhe trajnimeve relevante té zyrtaréve pérgjegjés peér
komunikim dhe informim publik.

Bazuar né informatat e dhéna pér géllim té kétij vlerésimi, Zyra e Kryeministrit,
me Indeksin e Transparencés Institucionale (ITl) prej 39, rezulton se gjate vitit
2012 ka gené institucion i mbyllur.

3. Ministria e Administrimit té Pushtetit Lokal (MAPL)
Pér zbatimin e dispozitave kushtetuese qe garantojné té drejten e qytetaréve per
gasje né dokumente publike, pervec LQDP-s€, MAPL gjithashtu zbaton Vendimin e

Sekretarit té Pérgjithshém qgé themelon dhe pércakton kompetencat e Zyrés pér
Informim (ZI, tani e ngritur né nivel Divizioni - DI) dhe Rregulloren pér
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Organizimin e Brendshém dhe Sistematizimin e Vendeve té Punés né kuadér té
késaj ministrie. Ashtu si¢c éshté pércaktuar me rregulloren e fundit, DI ka tre
zyrtaré dhe fushéveprimi i pérgjegjésive té saj pérfshin si komponentin e gasjes
né dokumente zyrtare ashtu edhe até té komunikimit me publikun, mé gjere. Mé
tej, pérvec procedurave pér qasje né dokumente publike, nuk éshté plotésisht e
garté se cfaré mekanizmash té tjeré zbatues ka né dispozicion kjo ministri pér té
siguruar zbatimin e kétyre dispozitave kushtetuese, e as cfaré strukturash,
resursesh e obligimesh té tjera specifike pércakton legjislacioni zbatues péer te
siguruar zbatimin e tyre.

Sa i pérket klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike senzitive nga
ato né té cilat qasja e publikut éshté e lejuar, pérvec ligjit pérkatés, MAPL
gjithashtu ka pérmendur njé opinion té Agjencisé Shtetérore pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale, por nuk éshté e qarté nése ka mekanizma e masa té tjera
zbatuese. Ngjashém, pérvec referimit Ligjit pér Pérdorimin e Gjuhéve, nuk éshté
e qarté se cfaré masa dhe mekanizma zbatues ekzistojné né kuadér té kétij
institucioni sa i pérket pérdorimit te gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim. Sa u
pérket strukturave té brendshme, pérvec sqarimeve té mésipérme mbi numrin e
stafit te DI-se (Shefi, njé zyrtar pér informim dhe njé zyrtar pér ueb-fage), éshté
e garté edhe pozita e tij (i raporton drejtpérdrejt Sekretarit té Pergjithshem). DI i
MAPL-sé ka Termat e Referencés (TR) dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punés (PVP)
te stafit te saj, kurse mekanizmat zbatues parashohin raportimin dhe vlerésimin,
bazuar né planin e punés sé Ministrisé, ndonése nuk éshté plotésisht e qarté se si
vihen né zbatim kéto mekanizma.

Sa u pérket standardeve té raportimit e monitorimit té brendshém dhe té
vlerésimit té punes sé zyrtaréve té DI-sé s&€ MAPL-sé dhe mekanizmave e masave
pér zbatimin e kétyre standardeve, éshté e qarté se ka raportim javor, mujor e
vjetor, bazuar né Planin vjetor té Punés, ¢cdo tre muaj dhe vlerésim té punés cdo
vit, por nuk éshté plotésisht e qarté se cfaré standardesh jané vendosur dhe si
zbatohen ato. Sa u pérket resurseve té alokuara kétij departamenti gjaté
periudhés gqé mbulon ky vlerésim, pérvec resurseve humane (té specifikuara mé
siper), gjithashtu jane pérmbushur nevojat péer resurse financiare, bazuar né pesé
dokumente planifikuese té DI-sé. Sa u pérket resurseve té alokuara pér zbatimin e
dokumenteve té politikave dhe atyre planifikuese pér komunikim dhe informim
publik, pérvec njé liste aktivitetesh té financuara, mungon njé pasqyré e ploté e
shumés sé resurseve té alokuara pér zbatimin e dokumenteve planifikuese
(ndonése MAPL ka pérmendur pesé dokumente té tille). Kur jemi te dokumentet
strategjike dhe planifikuese pér komunikim dhe informim publik dhe mekanizmat
pér monitorimin dhe raportimin e rregullt mbi zbatimin e tyre, MAPL ka tre té
tille (Planin vjetor té Zyres pér Informim, Planin vjetor péer zhvillimin e
transparencés né Komuna dhe Planin pér zbatimin dhe raportim mbi LQDP), por
nuk éshté e qarteé c¢faré objektivash pérmbajné dhe cilat jané masat e
mekanizmat pér monitorimin, raportimin dhe vlerésimin e zbatimit té tyre. Kur
jemi te aktivitetet, kjo ministri éshté fokusuar né katér grupe syresh (publikimi i
aktiviteteve té Ministrise, prezantimi dhe diskutimi i Strategjise per Vetéqeverisje
Lokale 2013 - 2016, zbatimi i LQDP-sé dhe ofrimi i informatave lidhur me
funksionalizmin e Zyrés Administrative té Mitrovicés Veriore).
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Gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim, MAPL ka pasur komunikim té rregullt me
media vendore dhe té huaja, kryesisht me géllim informimi mbi aktivitetet e saj,
dhe me 6 OShC, me fokus né hartimin e Strategjiné pér Vetéqeverisje Lokale 2013
- 2015, hapjen e Zyrés Administrative té Mitrovicés Veriore dhe qasje né
dokumente publike. Sa i pérket komunikimit dhe bashképunimit me akterét
jashté-geveritaré né hartimin e dokumenteve legjislative dhe té politikave,
pérvec strategjisé sé siperpérmendur, akteré teé tillé gjithashtu jané pérfshiré né
hartimin e Ligjit pér dhénien né shfrytézim dhe kémbimin e pronés sé
paluajtshme té Komunés, por nuk ka té dhéna me té hollésishme. E njéjta vlen né
lidhje me pérfshirjen e kétyre akteréve né zbatimin dhe monitorimin e zbatimit
té dokumenteve té politikave pér komunikim dhe informim publik. Ngjashém me
institucionet e tjera, MAPL ka publikuar né ueb-fagen e saj (www.mapl.rks-

gov.net) shumé informata dhe dokumente (akte ligjore, vendime, raporte,
komunikata shtypi, dokumente politikash, etj.). Pérve¢c aktiviteteve té
sipérpérmendura, MAPL gjaté periudhés gé mbulon hulumtimi ka ndérmarré njé
numeér aktivitetesh, kryesisht informuese e promovuese dhe pér bashképunim me
OShC-té. Sé fundmi, nga tre zyrtaré té DI-sé, dy prej tyre kané kualifikime
formale relativisht relevante, pérvojé pune mesatarisht mbi pesévjecare, kurse
nuk ka té dhéna mbi numrin e trajnimeve relevante té ndjekura.

Bazuar né informatat e dhéna pér qéllim té kétij vlerésimi, Ministria e
Administrimit té Pushtetit Lokal, me Indeksin e Transparencés Institucionale
(ITI) prej 61, rezulton se gjaté vitit 2012 ka gené institucion pjesérisht i hapur.

4. Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé (MAShT)

Pér zbatimin e dispozitave kushtetuese qé garantojné té drejtén e qytetaréve pér
gasje né dokumente publike, pérvec LQDP-s€, MASHT gjithashtu zbaton
Rregulloren pér Komunikim Qeveritar me Publikun, por nuk éshté aspak e qarté
cfaré strukturash, resurse e obligime jané pércaktuar, e as ¢faré mekanizmash e
masash zbatuese jané né funksion. Sa i péerket klasifikimit dhe seleksionimit te
dokumenteve publike senzitive nga ato né té cilat qasja e publikut éshté e lejuar
dhe pérdorimit té gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim, pérvec referimit
legjislacionit pérkatés né pergjithési, MAShT nuk ka ofruar teé dhéna konkrete. Sa
u pérket strukturave té brendshme, vetém dihet qé né kuadér té késaj ministrie
funksionin njé Zyré e Komunikimit Publik (ZKP), e pérbéré nga katér zyrtare
(Drejtori, dy zyrtaré pér informim dhe njé zyrtar pér ueb-fage). Sipas té dhénave
té ofruara, Termat e Referencés (TR) dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punés (PVP)
te ZKP-sé sé MAShT-it jane pércaktuar me Rregulloren pér Sherbimin e
Komunikimit Qeveritar, nuk éshté e qarté cfaré mekanizma e masa zbatuese ka,
ndérsa raportimi béhet né baza ditore e deri né vjetore, e vlerésimi i punés cdo
gjashte muaj, por nuk éshte plotésisht e qartée se ¢faré standardesh jané vendosur
dhe si zbatohen ato.

Sa u pérket resurseve té alokuara ZKP gjaté periudhés qé mbulon ky vlerésim,
pervec resurseve humane (té specifikuara mé sipér), gjithashtu dihet shuma e
mjeteve buxhetore té alokuara dhe té shpenzuara dhe atyre té planifikuara péer
periudhén né vijim. Né lidhje me resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve
té politikave dhe atyre planifikuese pér komunikim dhe informim publik, pérvec
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njé liste aktivitetesh té financuara, mungon njé pasqyré e ploté e shumés se
resurseve té alokuara pér zbatimin e dokumenteve planifikuese (ndonése MAPL ka
pérmendur pesé dokumente te tilleé). Ngjashém me institucionet paraprake, ZKP e
MAShT-it ka njé plan vjetor, objektivat kryesore té té cilit kané té béjné me
informimin e publikut mbi aktivitetet e Ministrisé dhe ofrimi i qasjes né
dokumente publike, por nuk jané plotésisht té garté masat e mekanizmat pér
monitorimin dhe raportimin e rregullt mbi zbatimin e tij, pérvec raportimit té
rregullt Sekretarit te Pérgjithshém.

Gjate periudhés gé mbulon ky vlerésim, kjo ministri ka pasur komunikim te
rregullt me mediat, kurse me OShC-té sipas kérkesave, me mediat kryesisht me
géllim te informimit té publikut mbi aktivitetet e ministrise. Mé specifikisht, 15
OShC, si dhe BSPK dhe Oda Ekonomike e Kosovés jané pérfshiré né punén e
MAShT-it gjaté periudhés ge mbulon ky vlerésim, por nuk dihet lloji i sakté i
pérfshirjes. Sa i pérket komunikimit dhe bashképunimit me akterét jashté-
geveritaré né hartimin e dokumenteve legjislative dhe té politikave, ka pasur
gjithsej 8 dokumente ligjore dhe asnjé dokument politikash, por né té cilat jané
pérfshiré vetém Asociacioni i Komunave dhe OEK si akteré jashté-qeveritaré
(pérjashtuar donatorét). E ngjashme ka gené gjendja né lidhje me pérfshirjen e
kétyre akteréve né zbatimin dhe monitorimin e zbatimit té dokumenteve te
politikave, pasi gé dihet vetém njé OShC (e pérfshiré né monitorim). Ngjashém
me institucionet e tjera, MAShT ka publikuar né ueb-fagen e saj (Www.masht-

gov.net) shumé informata dhe dokumente (né shqip, serbisht e anglisht). Pérvec
aktiviteteve té sipérpérmendura, kjo ministri gjaté periudhés g€ mbulon
hulumtimi nuk ka ndérmarré ndonjé aktivitet shtesé pér komunikim e informim
publik. Sé fundmi, MAShT ka dhénée vetem listén e stafit té ZKP-s€, por asnjée té
dhéné mbi kualifikimet, pervojén e punés dhe trajnimet relevante té ndjekura.

Bazuar né informatat e dhéna pér qgéllim té kétij vlerésimi, Ministria e Arsimit,
Shkencés dhe Teknologjiseé, me Indeksin e Transparenceés Institucionale (ITI) prej
35, rezulton se gjaté vitit 2012 ka gené institucion i mbyllur.

5. Ministria e Diasporés (MeD)

Pér zbatimin e dispozitave kushtetuese qé garantojné té drejtén e qytetaréve pér
gasje né dokumente publike, pervec LQDP-se, MeD gjithashtu zbaton Ligjin pér
Mérgatén, Rregulloren pér Komunikim Qeveritar me Publikun dhe UA pér
Strukturén Organizative té MeD-sé. Detyrat dhe pérgjegjésité e Zyrés pér
Komunikim Publik (ZKP) té késaj ministrie dhe té drejtorit té saj jané péercaktuar
me dy aktet e fundit nénligjore. Megjithaté, pérvec té garantimit formal té sé
drejtés pér gasje né dokumente publike, pa diskriminim, nuk eshté plotésisht e
garte se cfaré strukturash, resursesh e obligimesh specifike pércakton legjislacioni
zbatues né fjalé pér té siguruar zbatimin e kétyre dispozitave kushtetuese.
Ngjashem eshté gjendja sa u pérket mekanizmave e masave zbatuese, pasi qé nuk
ka té dhéna pérvec shpjegimit té procedurave bazike pér qasje né dokumente
publike.

Sa i pérket klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike senzitive nga
ato ne te cilat gasja e publikut éshté e lejuar dhe pérdorimit té gjuhéve zyrtare
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dhe atyre né pérdorim, pérvec referimit ligjeve pérkatés kornizé, nuk éshté e
garté cilat jané mekanizmat e masat zbatuese. Sa u pérket strukturave té
brendshme, nuk éshté e qarté nése ZKP e késaj ministrie ka organogram e
rrjedhimisht as se si funksionon ajo né kété aspekt. Ngjashém me ministri té
tjera, kjo Zyré ka Termat e Referencés (TR) dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punés
(PVP) té stafit té saj (prej tre zyrtarésh), té percaktuar me UA-né e specifikuar
me sipér, kurse nuk éshté aspak e garté se si funksion raportimi e vlerésimi i
punés sé tyre. Sa u pérket resurseve té alokuara késaj ZKP gjaté periudhés qgé
mbulon ky vlerésim, pérvec resurseve humane (té specifikuara mé sipér), nuk ka
té dhéna té tjera, por eshté dhené shuma e mjeteve financiare pér paga dhe
pajisje teknike té planifikuara pér periudhén né vijim. Né lidhje me resurset e
alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave dhe atyre planifikuese peér
komunikim dhe informim publik, pérvec resurseve humane, nuk dihet shuma e
resurseve té tjera té alokuara. Kjo Zyré ka njé Plan veprimi, por nuk dihen
objektivat qé pérmban ai, kurse aktivitetet kryesore jané ato pér monitorimin e
mediave dhe pér mundésimin e qasjes né dokumente publike, sipas kérkesés. Né
anen tjetér, nuk jané plotesisht té garté mekanizmat pér monitorimin dhe
raportimin e rregullt mbi zbatimin e kétij plani, pérvec referimit raportimit té
rregullt té brendshém Sekretarit té Ministrisé.

Gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim, kjo ministri ka pasur komunikim té
rregullt me media té ndryshme vendore dhe nga diaspora, kurse né punén e saj
jané pérfshiré rreth 35 OShC (pérfshiré 0JQ lokale dhe nga diaspora), me mediat
me géllim té informimit té publikut mbi aktivitetet e ministrisé, por nuk éshté i
garté lloji i sakte i pérfshirjes sé OShC-ve. Sa i pérket komunikimit dhe
bashképunimit me akterét jashté-geveritaré né hartimin e dokumenteve
legjislative dhe té politikave, ka pasur dy dokumente ligjore, por nuk éshtée
pérmendur asnjé akter i tillé i pérfshiré. Né anén tjetér, né hartimin e njé
strategjie pér diasporén (né proces e sipér) éshté e pérfshiré vetém njé OShC,
kurse nuk ka aspak qartési rreth pérfshirjes sé akteréve jashte-geveritaré né
zbatimin dhe monitorimin e zbatimit té dokumenteve té politikave. Edhe MeD ka
publikuar né ueb-fagen e saj (Www.medrks-gov.net) sasi té konsiderueshme
informatash e dokumentesh (né shqip, serbisht e anglisht), por gjaté periudhés gé
mbulon ky hulumtim nuk ka ndérmarré ndonjé aktivitet shtesé pér komunikim dhe
informim publik. Sé fundmi, MeD nuk ka dhéné asnjé té dhéné né lidhje me
kualifikimet, pérvojen dhe trajnimet relevante té ndjekura nga stafi i ZKP-sé.

Bazuar né informatat e dhéna pér gellim té kétij vlerésimi, Ministria e Diasporés,
me Indeksin e Transparencés Institucionale (ITl) prej 37, rezulton se gjate vitit
2012 ka gené institucion i mbyllur.

6. Ministria e Drejtésise (MD)

Pér zbatimin e dispozitave kushtetuese qe garantojné té drejten e qytetaréve per
gasje né dokumente publike, pérvec LQDP-sé, MD gjithashtu zbaton Rregulloren
pér Komunikim Qeveritar me Publikun dhe Rregulloren pér Organizimin e
Brendshém té saj. Kjo e fundit pércakton kompetencat e Divizionit té saj pér
Komunikim Publik (DKP). Né lidhje me mekanizmat e masat zbatuese, zbatohen
vetéem katér procedura, gé prekin vetém mundésimin e qgasjes né dokumente
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publike informimin e publikut mbi aktivitetet e Ministris€, por nuk éshté
plotésisht e qarté si zbatohen ato pér té siguruar zbatimin e ploté té dispozitave
kushtetuese né fjalé, e as cfaré strukturash, resursesh e obligimesh specifike
pércakton legjislacioni zbatues né kété drejtim.

Sa i pérket klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike senzitive nga
ato né te cilat qasja e publikut éshté e lejuar dhe pérdorimit té gjuhéve zyrtare
dhe atyre né pérdorim, pérvec referimit ligjeve pérkatés kornizé, nuk éshté e
garté cilat jané mekanizmat e masat zbatuese. Sa u pérket strukturave té
brendshme, sipas organogramit té MD-s&, DKP i raporton drejtpérdrejt Sekretarit
te Pergjithshém, por nuk éshté plotésisht e garté se si funksionon ai. Mé tej,
Termat e Referencés (TR) sé DKP-sé dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punés (PVP) te
stafit té tij (prej dy zyrtarésh) jané pércaktuar me rregulloren e sipérpérmendur,
e cila eshté miratuar nga Sekretari i Pergjithshéem dhe Ministria e Administratés
Publike. Né anén tjetér, kur jemi te raportimi dhe vlerésimi i punés, vetém dihet
pérgjithésisht se ka raportim javor e vlerésim té punés né baza vjetore, bazuar né
performancén e stafit, por nuk éshté plotésisht e qarté se si kryhet kjo dhe né
bazé té cfaré kriteresh e procesesh.

Sa u pérket resurseve teé alokuara ketij DKP gjate periudhés qé mbulon ky
vlerésim, pérvec resurseve humane (té specifikuara mé sipér), MD i konsideron
resurset e alokuara té mjaftueshme (pérfshiré péerkrahjen nga struktura té tjera
té ministrisé pér DKP-né), por nuk dihet shuma e sakté e resurseve té alokuara
gjaté periudhés gé mbulon vlerésimi e as atyre te planifikuara pér periudhén né
vijim. E njéjta vlen né lidhje me resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve
té politikave dhe atyre planifikuese pér komunikim dhe informim publik. DPK
punon bazuar né Planin Zhvillimor Strategjik dhe Planin Vjetor té MD-se, e
objektivi i vetém relevant pér komunikim e informim publik éshté ai pér
vetédijesimin e publikut mbi sistemin e drejtésisé né Kosové, por nuk éshté e
aspak e garté se cfaré aktivitetesh jané paraparé. Né anén tjetér aktivitetet
kryesore kané té béjné me informimin e qytetaréve mbi punén e MD-sé dhe
krijimin e institucioneve te reja, si dhe né lidhje me qgasjen né dokumente
publike, kurse sa u pérket mekanizmave pér monitorimin dhe raportimin e rregullt
mbi zbatimin e pjeséve té kétyre dokumenteve gé jané relevante pér komunikim
dhe informim publik, vetém dihet se ka raportim né baza tremujore dhe vjetore
mbi zbatimin e LQDP-sé.

Gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim, kjo ministri ka pasur komunikim té
rregullt me 22 media vendore dhe disa media té huaja, kurse né punén e saj jané
pérfshiré 8 OShC, me mediat me géllim té informimit té publikut mbi aktivitetet e
ministrise, kurse me kéto te fundit né lidhje me gasjen né dokumente publike,
pjesémarrjen né hartimin e ligjeve, monitorimin e procedurave tenderuese dhe
punén e dikastereve té vecanté té Ministrisé (pérfshire mbikéqyrjen e Shérbimit
Korrektues), ndonése nuk éshté plotésisht e garté kohézgjatja e sakté dhe lloji i
pérfshirjes (pérgjaté linjés shkémbim informatash - konsultim - bashképunim -
partneritet). Sa i perket pérfshirjes se aktereve te tillé ne hartimin e
dokumenteve legjislative dhe té politikave, ka pasur 7 projektligje, por vetém 4
akteré te tillé te perfshiré (nga té cilat njeé OShC, dy shoqgata profesionale dhe njé
institucion akademik). Né anén tjetér, sipas té dhénave té késaj ministrie, nuk
éshté pérfshiré asnjé akter i tillé né hartimin e Planit Zhvillimor Strategjik té saj
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(té miratuar vitin e kaluar). E njéjta vlen sa i pérket pérfshirjes sé kétyre
akteréve né zbatimin e dokumenteve té politikave.

Sé fundmi sa i pérket pérfshirjes sé akteréve jashté-qeveritaré né nivelin e
politikave, monitorimin e zbatimit té planit né fjalé gjaté periudhés qé mbulon
vlerésimi e kané béré vetéem dy OShC. MD ka publikuar né ueb-fagen e saj

(www.md-Kks.org) njé numér té madh dokumentesh e informatash. Gjaté
periudhés gé mbulon ky vlerésim jané ndérmarré njé numér aktivitetesh shtesé
pér komunikim dhe informim publik, monitorimi i prokurimit publik (pérfshiré
ftese 0JQ-ve té tjera pér té monitoruar prokurimin publik né kéete ministri) dhe
vendosja e njé kutie ankesash. Sé fundmi, sa u péerket kualifikimeve, pérvojés dhe
trajnimeve relevante té ndjekura nga stafi i DKP-sé, té dhénat tregojné
kualifikime formale relativisht relevante, pérvojé pune prej nje viti, respektivisht
pesé vitesh, dhe trajnime me kohézgjatje tri javé, respektivisht dy muaj, gjaté
periudhés qe mbulon ky vlerésim.

Bazuar né informatat e dhéna pér qellim té ketij vlerésimi, Ministria e
Drejtésisé, me Indeksin e Transparencés Institucionale (ITl) prej 67, rezulton té
jeté institucion gjysmé i hapur.

7. Ministria e Financave (MF)

Pér zbatimin e dispozitave kushtetuese qe garantojné té drejtén e qytetaréve per
gasje né dokumente publike, pérvec LQDP-sé, edhe MF zbaton Rregulloren pér
Komunikim Qeveritar me Publikun, Rregulloren pér Kodin e Etikés pér Zyrtarét e
Komunikimit me Publikun dhe strukturén organizative té Ministrisé. Rregullorja
pér Komunikim Qeveritar me Publikun pércakton detyrat e pérgjegjésité dhe
strukturén organizative té Zyrés sé Komunikimit Publik (ZKP) té MF-s€, ajo pér
Kodin e Etikés parimet e pergjithshme té komunikimit me publikun (ligjshméria,
profesionalizmi dhe paanshméria). Mekanizmat e masat zbatuese pérfshijné
zhvillimin e fushatave té informimit publik, komunikimin e pérgjithshém tée
politikave dhe té aktiviteteve qeveritare pér publikun, vlerésimet dhe sondazhet,
marrédhéniet me media dhe analizat mediale, pérpunimin e kérkesave pér qasje
né dokumente zyrtare, mirémbajtjen e faqeve zyrtare té internetit, dhe
vlerésimin e arkivimin e produkteve té komunikimit. Megjithaté, nuk éshté
plotésisht e qarté si zbatohen ato pér té siguruar zbatimin e ploté té dispozitave
kushtetuese né fjalé e cfaré strukturash, resursesh e obligimesh specifike
pércakton legjislacioni zbatues né kété drejtim.

Sa i pérket klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike senzitive nga
ato né té cilat qasja e publikut éshté e lejuar dhe pérdorimit té gjuhéve zyrtare
dhe atyre né pérdorim, pérvec referimit ligjeve pérkatés kornizeé, nuk éshté e
garté cilat jané mekanizmat e masat zbatuese. Sa u pérket strukturave té
brendshme, vetém dihet se ZKP éshté paraparé né kuadér té organogramit té MF-
se, kurse Termat e Referencés (TR) sé tij dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punés
(PVP) te stafit té saj (prej katér zyrtarésh) jané pércaktuar me legjislacionin
relevant, nuk éshte dhéne asnjé informaté tjetér. Ngjashém éshté gjendja sa i
pérket raportimit e vlerésimit té punés, pasi gé vetém dihet se ka njé vlerésim
vjetor, por nuk éshté e qarté se si kryhet kjo dhe né bazé té cfaré standardesh,
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kriteresh e procesesh. Sa u pérket resurseve té alokuara késaj ZKP gjate
periudhés gé mbulon ky vlerésim, pérvec resurseve humane (té specifikuara me
sipér), kjo zyré ka deklaruar se ka resurse té mjaftueshme, por nuk dihet shuma e
sakté e tyre dhe e atyre té planifikuara pér periudhén née vijim dhe pér zbatimin e
dokumenteve té politikave dhe atyre planifikuese pér komunikim dhe informim
publik. Né anén tjetér, ZKP ka njé Plan té Komunikimit dhe njé Plan Pune, por
nuk éshté aspak e garté cilat jané objektivat e pércaktuara, kurse kategoria e
vetme e aktiviteteve éshté ajo pér informimin e publikut né mbi aktivitetet e MF-
sé né kuadeér té fushéveprimit te saj.

Gjaté periudhés ge mbulon ky vlerésim, MF ka pasur komunikim té rregullt me 20
media vendore dhe disa té huaja, kurse né punén e saj jané pérfshiré 2 OShC, me
mediat me géllim té informimit té publikut mbi aktivitetet e ministrisé dhe
shpenzimin e buxhetit té shtetit, por nuk dihet lloji i aktiviteteve e i péerfshirjes
sé OShC-ve (pérgjaté linjés shkémbim informatash - konsultim - bashképunim -
partneritet). Sa i pérket pérfshirjes sé akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e
dokumenteve legjislative dhe té politikave, ka pasur 7 projektligje, né hartimin e
té cilave jané pérfshiré vetém asociacionet e komunitetit té biznesit. Né anén
tjetér, nuk éeshte specifikuar asnjé dokument politikash i hartuar nga MF gjatée
periudhés raportuese, e rrjedhimisht as ndonjé akter i jashté-qeveritar. E njéjta
vlen sa i pérket pérfshirjes sé kétyre akteréve né zbatimin dhe monitorimin e
vlerésimin e zbatimit té dokumenteve té politikave. MF ka publikuar né ueb-fagen

e saj (Www.mf.rks-gov.net) njé numér té madh dokumentesh e informatash,
kurse nuk ka ndérmarré ndonjé aktivitet shtesé gjaté periudhés gé mbulon ky
vlerésim. Sé fundmi, MF nuk ka dhénée asnjé informaté konkret mbi kualifikimet,
pérvojen dhe trajnimet relevante té ndjekura nga stafi i ZKP-sé.

Bazuar né informatat e dhéena pér qellim té ketij vlerésimi, Ministria e
Financave, me Indeksin e Transparencés Institucionale (ITl) prej 47, rezulton
se gjaté vitit 2012 ka gené institucion i mbyllur.

8. Ministria e Forcés sé Sigurisé se Kosovés (MFSK)

Pér zbatimin e dispozitave kushtetuese qe garantojné té drejten e qytetaréve per
gasje né dokumente publike, pérvec LQDP-sé, edhe MFSK zbaton edhe dy akte
nénligjore: UA mbi Dhénien e Informatave dhe Komunikimin me Mjetet e
Informimit pér Ministriné e Forcés sé Sigurisé sé Kosovés dhe Pjesétarét e Forcés
se Sigurisé sé Kosovés, dhe UA mbi Misionin, Organizimin dhe Strukturén e
Ministrisé pér Forcén e Sigurisé sé Kosovés. Ky i fundit pércakton se Departamenti
pér Marrédhénie me Publikun (DMP) éshte né varési te Ministrit dhe éshte
pérgjegjés pér teé zhvilluar, udhéhequr dhe drejtuar té gjitha funksionet dhe
shérbimet e menaxhimit té komunikimit peér MFSK-ne dhe peér sigurimin e imazhit
pozitiv té MFSK-sé dhe FSK-sé. Ky i fundit gjithashtu pércakton kriteret dhe
procedurat pér pjesétarét e MFSK-sé dhe FSK-sé né raport me dhénien e
informatave dhe kontaktin me mjetet e informimit si dhe trajtimi i kérkesave té
mjeteve té informimit. Megjithaté, nuk éshté aspak e gqarté cilat jané
mekanizmat e masat zbatuese né fuqi, si zbatohen ato pér té siguruar zbatimin e
ploté té dispozitave kushtetuese né fjalé e as cfaré strukturash, resursesh e
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obligimesh specifike pércakton legjislacioni zbatues ne kété drejtim. Sa i pérket
klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike senzitive nga ato né te cilat
gasja e publikut éshté e lejuar pérvec Ligjit pér Klasifikimin e Informacioneve dhe
Verifikimin e Siguris€, kjo ministri gjithashtu zbaton aktet nénligjore (rregulloret
pér sigurimin fizik té informacionit té klasifikuar, standardet pér siguriné e
informacionit té klasifikuar pér operatorét ekonomiké, zhvillimin e procedureés sé
verifikimit te sigurisé€, klasifikimin dhe deklasifikimin e informacioneve, dhe pér
shpérndarjen dhe transferimin e informacioneve té klasifikuara). Né anén tjetér,
sa i pérket pérdorimit té gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim, ajo zbaton
vetém ligjin kornizé. Nuk éshté e qarté cilat jané mekanizmat e masat zbatuese
pér asnjéren kategori.

Sa u pérket strukturave té brendshme, vetém dihet se DMP éshté paraparé né
kuader té organogramit té MFSK-sé dhe baza ligjore. E njéjta vlen pér Termat e
Referencés (TR) sé tij dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punés (PVP) té stafit té tij,
pasi gé nuk éshté dhéné asnjé informaté mé e hollésishme. Ngjashém éshté
gjendja sa i pérket raportimit e vlerésimit té punés, pasi gé vetém dihet se ka njé
vlerésim vjetor, por nuk éshté e qarté se si kryhet kjo dhe né bazé té cfaré
standardesh, kriteresh e procesesh. Sa u pérket resurseve té alokuara DMP-sé
gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim, pérvec resurseve humane (4 zyrtaré),
vetém kané deklaruar se posedojné resurse té mjaftueshme teknike e financiare
(kéto té fundit 90% nga ato té kérkuara), por nuk dihet shuma e sakté e tyre dhe e
atyre pér zbatimin e dokumenteve té politikave dhe atyre planifikuese pér
komunikim dhe informim publik. Né anén tjetér, pérderisa resurset humane e
teknike té planifikuara pér periudhén né vijim mbeten té njéjta, shuma e
buxhetit té planifikuar éshté €82,000 (76% nga sa éshté kérkuar). Né anén tjetér,
MFSK ka njé Strategji per Marredhénie me Publikun, por nuk éshté aspak e garté
cilat jané objektivat e pércaktuara, e as lista aktiviteteve té planifikuara pér
informimin e publikut dhe mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e
rregullt té zbatimit té tyre.

Gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim, MFSK ka pasur komunikim tée rregullt me
shumicén e mediave vendore e né punén e saj jané pérfshiré 7 OShC, me mediat
me fokus né informimin e publikut mbi aktivitetet e Ministrisé dhe té FSK-sé,
kurse me OShC-té ne shkémbimin e informatave pér sundimin e ligjit, por nuk
dihet plotésisht sakté lloji i pérfshirjes s&é OShC-ve (pérgjaté linjés shkémbim
informatash - konsultim - bashképunim - partneritet). Sa i pérket pérfshirjes sé
akteréve jashté-geveritaré né hartimin e dokumenteve legjislative dhe té
politikave, jané hartuar 12 dokumente té tilla (pérfshiré Strategjiné pér Siguri
Kombetare), por nuk dihet numri i akteréeve té tillé te péerfshire. E njéjta vlen sa i
pérket pérfshirjes sé kétyre akteréve né zbatimin dhe monitorimin e vlerésimin e
zbatimit té dokumenteve té politikave. MFSK ka publikuar né ueb-fagen e saj
(Www.mksf-ks.org) njé numér té madh dokumentesh e informatash, por nuk ka
ndermarré ndonjé aktivitet shtesé pér informim dhe komunikim me publikun gjaté
periudhés gé mbulon ky vlerésim. Sé fundmi, sa u pérket kualifikimeve, pérvojés
dhe trajnimeve relevante té ndjekura nga stafi i DMP-se, té dhénat tregojné
kualifikime formale relativisht relevante, pérvojé pune té konsiderueshme dhe
pjesémarrje né trajnime me kohézgjatje mbi tre muaj gjaté periudhés gé mbulon
ky vlerésim.
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Bazuar né informatat e dhéna pér gellim té ketij vlerésimi, Ministria e Forcés sé
Sigurisé sé Kosovés, me Indeksin e Transparencés Institucionale (ITl) prej 44,
rezulton se gjaté vitit 2012 ka gené institucion i mbyllur.

9. Ministria e Integrimit Evropian (MIE)

Pér zbatimin e dispozitave kushtetuese qé garantojné té drejtén e qytetaréve peér
gasje né dokumente publike, pérvec LQDP-s€, MIE gjithashtu zbaton Rregulloren
pér Strukturén Organizative té Ministrise dhe Rregulloren pér Shérbimin e
Komunikimit Qeveritar me Publikun. Pérmbajtja e dispozitave pérkatése
percaktojné funksionet e Zyrés pér Komunikim Publik (ZKP, i avancuar mé 2013 né
Divizion pér Komunikim dhe Informim - DKI) dhe katér mekanizma e masa
zbatuese, té cilét prekin kryesisht lehtésimin e qasjes né dokumente zyrtare té
MIE-sé dhe standardet etike, por nuk éshté plotésisht e garté se ¢faré strukturash,
resursesh e obligimesh specifike ka, dhe si zbaton DKI kéto masa, mekanizma e
standarde etike pér té siguruar zbatimin e ploté té dispozitave kushtetuese né
fjale e as cfaré pércakton legjislacioni zbatues né kété drejtim. Sa i pérket
klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike senzitive nga ato né té cilat
gasja e publikut éshté e lejuar pérvec Ligjit pér Klasifikimin e Informacioneve dhe
Verifikimin e Sigurisé, nuk éshté e garté se cfaré masash e mekanizmash zbatues
pérdor MIE pér zbatimin duhur té kétyre dispozitave. E njéjta vlen né lidhje me
pérdorimin e gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim nga kjo ministri.

Sa u pérket strukturave té brendshme, né kuadér té organogramit té ri té késaj
ministrie, ZKP éshté ngritur né nivel té Divizionit peér Komunikim dhe Informim
(DKI), cili funksionon né kuadeér té Zyrés sé Sekretarit té Pérgjithshém dhe ka tre
zyrtaré, por nuk jané dhéné shpjegime mé té hollésishme né lidhje me
funksionimin e tij né kuadér té organogramit té Ministrise. E njéjta vlen per
Termat e Referencés (TR) sé tij dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punés (PVP) té
stafit té tij, pasi g€ nuk eshté e qarte se cilet jané mekanizmat e masat zbatuese.
Ngjashem éshté gjendja sa i pérket raportimit e vlerésimit té punés, pasi qge
vetém dihet se ka njé vlerésim vjetor, bazuar né kryerjen e detyrave té parapara
me PVP, por nuk éshté plotésisht e garté se si kryhen kéto dhe né bazé te cfaré
standardesh, kriteresh e procesesh.

Né lidhje me resurset e alokuara DKI-sé gjaté periudhés ge mbulon ky vlerésim,
pérvec resurseve humane (4 zyrtaré), MIE posedon resurse té mjaftueshme
teknike e financiare, kurse resurset humane jané né kompletim e sipér, por nuk
dihet shuma e sakté e tyre dhe e atyre pér zbatimin e dokumenteve té politikave
dhe atyre planifikuese pér komunikim dhe informim publik. E njéjta vlen né lidhje
me shumeén e resurseve té planifikuara pér periudhén njévjecare ne vijim. Né
anéen tjetér, ky DKI ka njé Plan vjetor té Komunikimit dhe éshté né finalizim e
sipér njé Strategjie dhe Plani Veprimi katérvjecar pér Komunikim. Né lidhje me
objektivat e pércaktuara, kjo strategji parasheh koordinim zyrtaré me té gjitha
palét e pérfshira né procesin e integrimit (si¢ jané shogéria civile, mediet,
unionet e biznesit dhe oda ekonomike, zyrtarét komunal, dhe pérfagésuesit e
sindikatave té punétoréve), si dhe njé komponent té monitorimit dhe vlerésimin e
zbatimit té objektivave té saj. Megjithaté, nuk éshté plotésisht e qarté se cfaré
masa pér monitorim dhe raportim té rregullt ka dhe si zbatohen ato, pérvec
koordinimit mé té miré pér informim rreth procesit té integrimit evropian dhe
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resurseve humane (njé zyrtari pérgjegjés) pérgjegjése pér qasje né dokumente
publike. Ngjashém éshté gjendja né nivelin e aktiviteteve, pasi qé pérvec
aktiviteteve né lidhje me qgasjen né dokumente zyrtar sipas kérkesés s€ paléve,
nuk éshté plotésisht e qarté cfaré aktivitetesh jané paraparé pér realizimin e
secilit objektiv pér informimin e publikut e as né lidhje me mekanizmat e m*asat
zbatuese né kété drejtim.

Gjate periudhés ge mbulon ky vleresim, MIE ka pasur komunikim té rregullt me
shumicén e mediave vendore, si dhe me 7 OShC dhe me Platformén CIVIKOS, né
kuadér té procesit té integrimit evropian. Sa u pérket mediave, aktivitetet
kryesore jané fokusuar né informimin e publikut mbi punén e Ministrisé (pérfshiré
né lidhje me politikat e dokumentet e ndryshme té hartuara), pjesémarrjen né
programe té ndryshme mediale ku jané diskutuar céshtje pér integrimin evropian,
dhe informimin e publikut rreth kétij procesi. Né anén tjetér, aktivitetet me OShC
jané fokusuar kryesisht né pérfshirjen e tyre né punén e Task Forcés pér Integrim
Evropian, diskutimet pér hartimin e Strategjisé pér Komunikim, si dhe diskutime
teé pérbashkéta mbi legjislacionin pér shogéri civile dhe pjesémarrje qytetare né
Kosové dhe pérmirésimin e komunikimit me BE-né. Megjithaté, nuk éshté
plotésisht e qarté se pér cfaré lloji té pérfshirjes s€ OShC-ve (pérgjaté linjés
shkeémbim informatash - konsultim - bashképunim - partneritet) béhet fjalé.

Sa i péerket peérfshirjes sé akteréve jashté-geveritaré né hartimin e dokumenteve
legjislative dhe té politikave, MIE nuk ka sponsorizuar ose hartuar ndonjé akt
ligjor, e rrjedhimisht nuk éshté pérfshiré asnjé akter i tilleé, kurse né hartimin e
Planit Vjetor dhe té Strategjise pér Komunikim jané pérfshiré akterét e tille, por
nuk éshté e garté sa éshté numri i tyre dhe cili ka gené roli i tyre. Né anén tjetér,
gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim asnjé akter i tillé nuk éshté pérfshiré née
zbatimin dhe monitorimin e vlerésimin e zbatimit té dokumenteve té politikave.
MIE ka publikuar né ueb-fagen e saj (Www.mei-ks.net) rreth 80 dokumente, si
dhe lloje té tjera informatash (né dy gjuhét zyrtare dhe né anglisht), kurse sa u
péerket aktiviteteve shtesé pér informim dhe komunikim me publikun gjate
periudhés gé mbulon ky vlerésim, MIE ka nisur njé fushaté informimi rreth
procesit té liberalizimit té vizave. Sé fundmi, sa u pérket kualifikimeve, pérvojés
dhe trajnimeve relevante té ndjekura nga stafi i DKI-sé, té dhénat tregojné
kualifikime formale relativisht relevante, pérvojé pune té konsiderueshme (nga 5
deri né 12 vjet) dhe pjesémarrje née trajnime me kohéezgjatje gjithsej nga 5 muaj
deri né njé vit.

Bazuar né informatat e dhena pér géellim té kétij vlerésimi, Ministria e Integrimit
Evropian, me Indeksin e Transparenceés Institucionale (ITl) prej 51, rezulton se
gjate vitit 2012 ka gené institucion i mbyllur.

10. Ministria e Komuniteteve dhe Kthimit (MKK)

Pér zbatimin e dispozitave kushtetuese qe garantojné té drejten e qytetaréve per
gasje né dokumente publike, pérvec LQDP-sé, MKK gjithashtu zbaton Rregulloren
pér Shérbimin e Komunikimit Qeveritar me Publikun dhe nje udhézues te vitit
2008 pér gasje né dokumente publike, por pérvec detyrimit pér té themeluar njé
Zyré pér Komunikim me Publikun (ZKP), nuk éshté aspak e garté pérmbajtja e
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dispozitave qé rregullojné strukturat, resurset e obligimet specifike té kéesaj
ministrie pér komunikim e informim publik, e as mekanizmat e masat zbatuese
pér té siguruar zbatimin e ploté té dispozitave kushtetuese né fjalé e as cfaré
pércakton legjislacioni zbatues né kété drejtim. E njéjta vlen né lidhje me
klasifikimin dhe seleksionimin e dokumenteve publike senzitive nga ato né te cilat
gasja e publikut eshté e lejuar, pasi qé vetém u jané referuar ligjeve pérkatés
kornizé. Né nivelin e strukturave té brendshme, organogrami i késaj ministrie
parasheh funksionimin e ZKP-sé, me tre zyrtaré, por nuk jané dhéné shpjegime
mé té hollésishme né lidhje me funksionimin e tij né kuadér té organogramit te
Ministrisé. E njejta vlen pér Termat e Referencés (TR) sé tij dhe Pérshkrimet e
Vendeve té Punés (PVP) té stafit te tij, pasi gé nuk éshté e qarté se cilét jané
mekanizmat e masat zbatuese. Ngjashem éshté gjendja sa i pérket raportimit e
vlerésimit té punés, pasi qé vetém dihet se ka njé vlerésim vjetor, por nuk éshté
plotésisht e gqarté se si kryhen kéto dhe né bazé té cfaré standardesh, kriteresh e
procesesh.

Né lidhje me resurset e alokuara ZKP-sé gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim,
pérvec resurseve humane, nuk éshté aspak e qarté shuma e sakté e kategorive té
tjera té resurseve, e as shuma e resurseve pér zbatimin e dokumenteve té
politikave dhe atyre té planifikuara pér periudhén njévjecare né vijim. Né anén
tjetér, kjo zyré ka njé Strategji té Komunikimit dhe njé Plan té Punés, kurse
objektivi kryesor i paraparé né kuadér té strategjis€ eshté pérmirésimi i
komunikimit né mes té Ministrisé dhe partneréve té saj, Qeverisé, autoriteteve
komunale, organizatave ndérkombétare, medieve, 0JQ-ve e posacérisht té
kthyerve. Megjithaté, nuk éshté plotésisht e qarté se cfaré masa pér monitorim
dhe raportim té rregullt ka dhe si zbatohen ato, pérvec raportimit né baza
tremujore pér zbatimin e planit né fjale, kryesisht né kuadér té zbatimit té LQDP-
sé. Né anén tjetér, né nivelin e aktiviteteve nuk éshté aspak e qarté se cfaré
aktivitetesh jané paraparé, e as né lidhje me mekanizmat e masat zbatuese né
kété drejtim. Gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim, MKK ka pasur komunikim te
rregullt ditor me té gjitha mediat vendore dhe disa media rajonale, kryesisht me
géllim té informimit té publikut mbi punén e Ministrisé. Né anén tjetér, gjatée
periudhés gé mbulon ky vlerésim, né punén e saj jane pérfshiré 2 OShC.
Megjithaté, nuk éshté aspak e qarté se cfaré aktivitetesh ka pasur me kéto té
fundit, e as lloji i pérfshirjes s€ tyre (pérgjaté linjés shkémbim informatash -
konsultim - bashképunim - partneritet).

Sa i péerket pérfshirjes sé akteréve jashté-geveritaré né hartimin e dokumenteve
legjislative gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim MKK nuk ka sponsorizuar ose
hartuar ndonjée akt ligjor, e rrjedhimisht nuk éshté pérfshire asnjé akter i tille. Né
anen tjetér, né nivelin e politikave, gjaté késaj periudhe éshtée hartuar Strategjia
e MKK-sé 2014 - 2017, por nuk éshté aspak e garté sa akteré té tillé jané pérfshire
dhe cili ka gene roli i tyre. E njéjta vlen sa i pérket pérfshirjes seé kétyre lloj
akterésh né zbatimin e késaj strategjie, kurse né monitorimin e vlerésimin e
zbatimit té saj jané pérfshiré disa akteré té tillé (nga té cilét 2 0JQ vendore dhe
6 organizata té huaja dhe ndérkombétare qé veprojné né Kosové). MKK ka
publikuar né ueb-fagen e saj (WWW.MmKK-Ks.org) njé numér té konsiderueshém
dokumentesh dhe informata té tjera (né dy gjuhét zyrtare dhe né anglisht), kurse
sa u pérket aktiviteteve shtesé péer informim dhe komunikim me publikun gjaté
periudhés gé mbulon ky vlerésim, MKK ka publikuar njé buletin informativ
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periodik. Sé fundmi, sa u pérket kualifikimeve, pérvojés dhe trajnimeve relevante
té ndjekura nga stafi i DKI-sé, té dhénat tregojné kualifikime formale pak
relevante, pérvojé pune té konsiderueshme (nga 2 deri né 26 vjet, ndonése nuk
dihet sa éshté relevante) dhe pjesémarrje né trajnime me kohézgjatje gjithsej
dhjeté dité gjaté periudhés ge mbulon ky vlerésim.

Bazuar né informatat e dhéna péer géllim té kétij vlerésimi, Ministria e
Komuniteteve dhe Kthimit, me Indeksin e Transparencés Institucionale (ITI)
prej 48, rezulton se gjaté vitit 2012 ka gené institucion i mbyllur.

11.Ministria e Punés dhe Miréqgenies Sociale (MPMS)

Pér zbatimin e dispozitave kushtetuese qé garantojné té drejtén e qytetaréve pér
gasje né dokumente publike, pérvec LQDP-sé, MPMS gjithashtu zbaton Rregulloren
pér Shérbimin e Komunikimit Qeveritar me Publikun, por pérvec referimit né
dispozitén g€ pércakton strukturén organizative té té gjitha Zyrave pér
Komunikim me Publikun (ZKP) népér ministri, nuk éshté aspak e garté peérmbajtja
e dispozitave té tjera qé rregullojné strukturat, resurset e obligimet specifike té
késaj ministrie pér komunikim e informim publik, e as mekanizmat e masat
zbatuese pér té siguruar zbatimin e ploté té dispozitave kushtetuese ne fjale e as
cfaré pércakton legjislacioni zbatues né kété drejtim. Né anén tjetér, nuk éshté
aspak e qarté se si rregullohet céshtja e klasifikimit dhe seleksionimit té
dokumenteve publike senzitive nga ato né té cilat gasja e publikut éshte e lejuar
dhe ajo e pérdorimit té gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim, pasi gé nuk éshté
dhéné asnje informaté. Né nivelin e strukturave té brendshme, organogrami i
késaj ministrie parasheh funksionimin e ZKP-sé, né kuadér té Zyrés sé Sekretarit
té Pérgjithshém, por nuk jané dhéné shpjegime mé té hollésishme né lidhje me
funksionimin e saj né kuadér té organogramit té Ministris€. E njéjta vlen pér
Termat e Referencés (TR) sé tij dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punés (PVP) té
stafit té saj, pasi qé nuk éshté aspak e qarte se cilét jané mekanizmat e masat
zbatuese. Ngjashém éshté gjendja sa i pérket raportimit e vlerésimit té punés,
pasi qé vetém éshté théné se kjo béhet konform legjislacionit né fuqi, por nuk
éshté aspak e garté se si kryhen kéto dhe née bazé té cfaré standardesh, kriteresh
e procesesh.

Né lidhje me resurset e alokuara ZKP-sé gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim,
pérvec resurseve humane (tre zyrtaré), nuk éshté aspak e garté shuma e sakté e
tyre, e as shuma e resurseve pér zbatimin e dokumenteve té politikave dhe atyre
té planifikuara pér periudhén njévjecare né vijim. Né anén tjetér, kjo zyré ka njé
Plan Vjetor té Punés (i cili éshté pjesé e Planit Vjetor té Ministrisé), por nuk éshté
aspak e garté cfaré objektivash parashihen pér komunikim dhe informim publik
(pérvec kérkesave pér qasje né dokumente publike), e as cfaré masa pér
monitorim dhe raportim té rregullt ka dhe si zbatohen ato. E njéjta vlen sa u
pérket aktiviteteve pér komunikim dhe informim publik. Gjaté periudhés gé
mbulon ky vlerésim, MPMS ka pasur komunikim té rregullt ditor me té gjitha
mediat vendore gé kané pasur interesim pér té ndjekur aktivitetet e saj, kryesisht
me géllim té informimit té publikut mbi punén e Ministrisé. Né anén tjetér, sipas
té dhénave té tyre, gjaté késaj periudhe né punén e saj nuk éshté pérfshiré asnjé
OShC.
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Sa i pérket pérfshirjes sé akteréve jashté-geveritaré né hartimin e dokumenteve
legjislative gjaté periudhés gqé mbulon ky vlerésim MPMS ka sponsorizuar dhe
hartuar 7 projektligje, por né hartimin e tyre nuk éshté pérfshiré asnjé akter i
tille. Né anén tjetér, né nivelin e politikave, gjaté késaj periudhe jané hartuar 5
dokumente té tilla, ku jane perfshiré 2 akteré nga komuniteti i biznesit, si dhe
sindikatat dhe 0JQ-té (ndonése nuk dihet numri i akteréve nga kéto dy kategori té
fundit. Né anén tjetér, asnjé akter i tillé nuk éshté perfshiré né zbatimin e
dokumenteve té politikave té késaj ministrie, e as né monitorimin e vlerésimin e

zbatimit té tyre. MPMS ka publikuar né ueb-fagen e saj (Www.mpms.rks-

gov.net) njé numér té konsiderueshém dokumentesh dhe informata té tjera (né
dy gjuhét zyrtare dhe né anglisht), kurse nuk ka ndérmarré asnjé aktivitet shtesé
pér informim dhe komunikim me publikun gjaté periudhés qé mbulon ky vlerésim.
Sé fundmi, sa u perket kualifikimeve, pérvojés dhe trajnimeve relevante té
ndjekura nga stafi i ZKP-sé, té dhénat tregojné kualifikime formale relativisht
relevante, pérvojé pune té konsiderueshme (nga 6 deri né 9 vjet, ndonése nuk
dihet sa éshté relevante) dhe pjesémarrje né trajnime me kohézgjatje gjithsej
deri né 4 javé gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim.

Bazuar né informatat e dhéna pér gellim té kétij vlerésimi, Ministria e Punés dhe
Mirégenies Sociale, me Indeksin e Transparencés Institucionale (ITl) prej 26,
rezulton se gjateé vitit 2012 ka gené institucion i mbyllur.

12. Ministria e Shéndetésise (MSh)

Me qéllim té zbatimit té dispozitave kushtetuese qé garantojné té drejtén e
qytetaréve pér qasje né dokumente publike, pérve¢c LQDP-sé, MSh gjithashtu
zbaton Rregulloren pér Shérbimin e Komunikimit Qeveritar me Publikun, e cila
pérkufizon pérgjegjésité e ZKP-ve né té gjitha ministrité (kjo ministri e ka
avancuar kété zyré né Departament té Informimit). Mé tej, kjo rregullore
pércakton funksionin e kétij departamenti (té sigurojé gé politikat e Ministrisé te
diskutohen dhe t’u komunikohen né ményré té qarté dhe efektive grupeve té
synuara apo paléve té interesuara), por pértej dispozitave ligjore formale, nuk
éshté plotésisht e qarté cfaré strukturash, resursesh e obligimesh specifike
pércakton ajo pér té siguruar zbatimin e kétyre dispozitave. Sa u pérket
mekanizmave dhe masave zbatuese, rregullorja e siperpérmendur e obligon MSh-
né gé té vendosé strukturat pérgjegjése pér komunikim dhe informim té publikut,
por pértej késaj nuk éshté plotésisht e garté si ¢faré mekanizma té tjeré zbaton
kjo zyré, si dhe nepérmjet cfaré procedurash. Mé tej, pérvec dispozitave formale
té Ligjit pér Klasifikimin e Dokumenteve Zyrtare, nuk éshté e qarté se cfaré
dispozitash zbatuese specifike ka véné né fuqi kjo ministri me gqéllim tée
rregullimit té klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike senzitive, e
as mekanizma e masa té garta zbatuese. Sa i pérket pérdorimit te gjuhéve zyrtare
dhe atyre né perdorim, pérvec dispozitave kryesore té Ligjit péer Pérdorimin e
Gjuhéve, kjo Ministri gjithashtu ka zhvilluar katér lloj mekanizmash zbatues
(perkthimi i legjislacionit, dokumenteve strategjike, informatave dhe konkurseve
né té dy gjuhét zyrtare dhe né anglisht, por megjithaté, nuk éshté e garté né
hollési deri né cfaré mase zbatohen kéto mekanizma dhe té tjeré qé mundésojné
gasjen né dokumente dhe informata zyrtare née té gjitha gjuhét zyrtare dhe ato
né pérdorim zyrtar né vend.
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Sa u peérket strukturave té brendshme, kjo ministri ka njé Departament té
Informimit (DI) gé nga viti 2007, me i pérbéré nga tre zyrtaré dhe i udhéhequr nga
Drejtori, i cili i raporton drejtpérdrejt Sekretarit té Peérgjithshém. DI éshté
pergjegjés qé t’i ofrojé publikut informata mbi veprimtariné e Ministrise,
agjendén e saj, shpjegime pér céshtje té ndryshme me réndési pér publikun, si
dhe té vendosé marrédhéenie té dyanshme me publikun dhe me palét e tjera té
interesuara. Me organogramin e ri té Ministrisé, gé pritet té miratohet sé shpeijti,
ky departament do té jeté i organizuar né forme té njé Divizioni té Komunikimit
Publik (DKP). Rrjedhimisht, éshté pak a shume i garté roli dhe pozita e tij né
kuader te organogramit té institucionit, por jo plotésisht e garté meényra e
funksionimit té tij né kuadér te strukturés sé pérgjithshme té tij. Sa u pérket
Termave té Referencés sé DI-sé dhe Pérshkrimeve té Vendeve té Punés (PVP) té
stafit té tij, dihet pérmbajtja e dispozitave formale, por nuk dihen saktésisht
mekanizmat dhe masat zbatuese.

Sa u pérket standardeve té raportimit e monitorimit té brendshém dhe té
vlerésimit té punés sé zyrtaréve té DI-sé sé MSh-sé dhe mekanizmave e masave
pér zbatimin e kétyre standardeve, DI raporton dhe monitorohet né baze té
raporteve mujore, tremujore, gjashtémujore dhe vjetore, ndérsa vlerésimi i
performancés sé zyrtaréve kryhet nga Drejtori i Departamentit, bazuar né nivelin
e zbatimit té Planit individual té punés dhe té Departamentit, kurse puna e
Drejtorit vlerésohet nga Sekretari i Pérgjithshém. Mé tej, gjithashtu ka njé proces
vetévlerésimi per secilin zyrtar. Sipas MSh-sé, keto vlerésime béhen né menyre
transparente dhe né konsultime brenda departamentit, kurse dokumentet
pérkatése mbahen né Zyrén e Sekretarit té Pérgjithshém dhe até té Personelit té
Administratés. Megjithaté, nuk éshté plotésisht e qarté se si konkretisht béhet
vlerésimi né bazé té planeve individuale té punés dhe né cfaré standardesh
bazohet ky proces né aspektin cilésor. Né lidhje me resurset e alokuara DI-sé
gjate periudhés gé mbulon ky vlerésim, pérvec numrit té stafit, nuk éshté e qarte
shuma e kategorive té tjera té resurseve té alokuara, e as ndonjé shumé e
péerafért e planifikuar pér vitin né vijim. Sa u pérket resurseve té alokuara pér
zbatimin e dokumenteve té politikave dhe atyre planifikuese pér komunikim dhe
informim publik, buxheti alokohet né baza vjetore. Bazuar né kété, Plani
njévjecar i Veprimit 2013 pér zbatimin e Strategjisé s€é Komunikimit 2012 - 2015
(shih mé poshté) éshté i buxhetuar, me njé kosto té vlerésuar prej rreth €74,000,
kurse pér zbatimin e planit té vitit 2012 jané alokuar gjithsej €24,900.

Kur jemi te dokumentet strategjike dhe planifikuese pér komunikim dhe informim
publik dhe mekanizmat pér monitorimin dhe raportimin e rregullt mbi zbatimin e
tyre, MSh ka njé Strategji te Komunikimit 2012 - 2015 dhe harton Plane
njévjecare té Veprimit pér zbatimin e saj. Strategjia pérmban 5 objektiva té
péergjithshme dhe gjithsej 11 objektiva specifike. Objektivat e pergjithshme
fokusohen né komunikimin e brendshém, bashképunimin ndérinstitucional,
marrédhéniet me publikun, buxhetimin dhe monitorimin e vlerésimin e zbatimit.
Né anén tjeter, Plani i Veprimit péer 2013 pérmban gjithsej 41 aktivitete, te cilat
jané té buxhetuara dhe pérmbajné indikatoré, institucione pérgjegjése dhe
pérkrahese pér realizimin e tyre, ndérlidhjen me dokumente té tjera strategjike
dhe afate kohore. Megjithaté, shikuar nga aspekti cilésor, vetém njéri objektiv
prek drejtpérdrejt marrédhéniet me publikun, kurse objektivat specifike dhe
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aktivitetet e synuara pér zbatimin e tij jané formuluar né menyre té pérgjithshme
dhe nuk bazohen né cage qé duhet arriré, e as nuk duket se prekin fusha dhe
céshtje specifike me prioritet né kuadér té fushéveprimit té késaj ministrie, e
rrjedhimisht edhe indikatorét nuk duket se lehtésojné mjaftueshém procesin e
monitorimit dhe vlerésimit té zbatimit té Strategjisé dhe planit té veprimit né
fjalé.

Mé tej, gjaté periudhés ge mbulon ky vlerésim, Kuvendi ka pasur komunikim té
rregullt me rreth 22 media (kryesisht vendore, pérfshiré té shtypura dhe
elektronike, si né nivelin gendror, ashtu edhe até lokal), si dhe me 29 organizata
té shogérise civile dhe 9 asociacione profesionale té fushés sé shéndetésise.
Komunikimi me mediat ka pérfshiré konferencat pér media, takimet joformale,
dhénien e informatave né baza ditore, komunikatat pér media, intervistat e
drejtpérdrejta, forume e debate té ndryshme dhe emisione tematike. Né anén
tjetér, sa i pérket bashképunimit me OShC-t€, ai ka gené kryesisht né formé
shkémbimi informatash, konsultimesh dhe partneriteti, me fokus né vetédijesimin
e publikut, hartimin e legjislacionit dhe kornizés tjetér rregullative, zbatimin e
politikave, menaxhimin shéndetésor, furnizimin me barna dhe trajtimin e
pacientéve jashté vendit, zbatimin e standardeve shéendetésore, hulumtimin e
politikave shéndetésore, prokurimin publik, ngritje té fondeve, si dhe sigurim té
pajisjeve dhe trajnimeve né fushén e shéndetésisé publike. Sa i pérket
komunikimit dhe bashképunimit me akterét jashte-qeveritaré né hartimin,
zbatimin dhe monitorimin e zbatimit té dokumenteve legjislative, gjaté periudhés
gé mbulon ky vlerésim MSh ka hartuar 4 projektligje, né hartimin e té ciléve kané
gené té perfshire gjithsej 8 akteré te tille (OShC dhe asociacione profesionale).
Né anén tjetér, gjaté késaj periudhe, MSh ka hartuar 6 dokumente politikash, né
hartimin e té ciléve kané gené té pérfshiré 10 akteré jashte-geveritaré dhe disa
media (por nuk dihet numri i kétyre té fundit).

Ministria e Shéndetésisé ka té publikuar né ueb-fagen e saj (Www.msh-ks.org)
njé numér té madh dokumentesh dhe informatash té tjera (pérfshire dokumente
ligjore dhe té politikave, pérshkrime té detyrave e pérgjegjésive té strukturave té
ndryshme né kuadér té ministrisé, informata péer kontakt, udhézime té ndryshme
pér sektorin e shéndetésise, etj.). Sa u perket aktiviteteve shtesé pér komunikim
dhe informim publik, Ky institucion nuk ka ndérmarré ndonjé aktivitet shtesé
pértej procesit té qasjes né dokumente zyrtare dhe aspekteve té nderlidhura me
kété. Sé fundmi, Kuvendi ka dhéné listén e zyrtaréve pérgjegjés pér komunikim
dhe informim publik (gjithsej tre), me kualifikime relativisht relevante, pérvojé
té konsiderueshme pune (nga 5 deri né 13 vjet) dhe gé kané ndjekur trajnime me
kohézgjatje nga 1 javé deri né 2 muaj né pérgjithési.

Bazuar né informatat e dhéna pér qéellim té kétij vlerésimi, Ministria e
Sheéndetésis€, me Indeksin e Transparencés Institucionale (ITl) prej 73,
rezulton se gjaté vitit 2012 ka genée institucion gjysmé i hapur.

13.Ministria e Zhvillimit Ekonomik (MZhE)

Pér zbatimin e dispozitave kushtetuese qé garantojné té drejtén e qytetaréve pér
gasje né dokumente publike, pérvec LQDP-sé, MZhE gjithashtu zbaton Rregulloren
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pér Shérbimin e Komunikimit Qeveritar me Publikun dhe Rregullores pér
Organizimin e Brendshém té Ministrise sé Zhvillimit Ekonomik, por pérvec
referimit dispozitave qé pércaktojné funksionet e Zyrés pér Komunikim Publik
(ZKP), nuk eshté aspak e qarté peérmbajtja e dispozitave qé rregullojne strukturat,
resurset e obligimet specifike té késaj ministrie per komunikim e informim publik,
kurse si mekanizma e masa zbatuese éshté vetém njé zyrtar pér pranimin e
kérkesave péer qasje né dokumente zyrtar dhe procedura pér mirémbajtjen e ueb-
faqges sé kétij institucioni, por nuk eéshté plotésisht e garté nése ka mekanizma e
masa zbatuese pér té siguruar zbatimin e ploté té dispozitave kushtetuese ne
fjale e as ¢faré pércakton legjislacioni zbatues né kété drejtim. E njéjta vlen né
lidhje me klasifikimin dhe seleksionimin e dokumenteve publike senzitive nga ato
né te cilat gasja e publikut éshté e lejuar, dhe ajo e pérdorimit té gjuhéve
zyrtare dhe atyre né pérdorim, pasi qé vetém u jané referuar ligjeve pérkatés
kornizé. Né nivelin e strukturave té brendshme, organogrami i késaj ministrie
parasheh funksionimin e ZKP-s&, me tre zyrtaré, por nuk éshté dhéné asnjé lloj
shpjegimi rreth funksionimit té saj né kuadér té organogramit té Ministrisé. E
njéjta vlen pér Termat e Referencés (TR) sé tij dhe Pershkrimet e Vendeve tée
Punés (PVP) té stafit té tij (prej katér zyrtarésh), pasi gé nuk éshté e qarté se
ciléet jané mekanizmat e masat zbatuese. Ngjashém éshté gjendja sa i pérket
raportimit e vlerésimit té punes, pasi gé vetém dihet se ka raportim javor dhe
vlerésim vjetor, por nuk éshté plotésisht e garté se si kryhen kéto dhe né bazé té
cfaré standardesh, kriteresh e procesesh.

Né lidhje me resurset e alokuara ZKP-sé gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim,
pérvec resurseve humane, nuk éshté aspak e garté shuma e kategorive té tjera té
resurseve, e as shuma e resurseve pér zbatimin e dokumenteve té politikave dhe
atyre té planifikuara pér periudhén njévjecare née vijim. Né anén tjetér, MZhE ka
njé Plan vjetor té Komunikimit, kurse nuk éshté aspak e qarté se cfaré
objektivash e aktivitetesh pérmban ai plan. posacérisht té kthyerve. Mé tej,
gjithashtu nuk éshté aspak e qarté cfaré masa pér monitorim dhe raportim té
rregullt ka dhe si zbatohen ato, pérvec raportimit pér zbatimin e LQDP-sé. Gjaté
periudhés gé mbulon ky vlerésim, MKK ka pasur komunikim tée rregullt ditor me 13
media vendore (pérfshiré shtypin dhe mediat elektronike), kryesisht me géllim té
informimit té publikut mbi punén e Ministrisé. Né anén tjetér, gjaté periudhés qé
mbulon ky vlerésim, né punén e saj jané pérfshiré gjithsej 3 OShC. Megjithate,
nuk éshté aspak e qarté se c¢faré aktivitetesh ka pasur me kéto té fundit, e as lloji
i peérfshirjes sé tyre (pérgjaté linjés shkémbim informatash - konsultim -
bashképunim - partneritet).

Sa i péerket peérfshirjes sé akteréve jashté-geveritaré ne hartimin e dokumenteve
legjislative gjate periudhés gé mbulon ky vleresim, sipas té dhénave te ofruara,
MZhE nuk ka sponsorizuar ose hartuar ndonjé akt ligjor, e rrjedhimisht nuk éshté
pérfshiré asnjé akter i tillée. E njéjta vlen ne lidhje me perfshirjen e kétyre
akteréve né hartimin e dokumenteve té politikave gjaté késaj periudhe. E njéjta
vlen sa i pérket pérfshirjes sé kétyre lloj akterésh né hartimin dhe zbatimin e
késaj strategjie, kurse né monitorimin e vlerésimin e zbatimit té ketyre lloj
dokumentesh, vetém i jané referuar shoqérisé civile, por nuk éshté e qarté se sa
akteré te tillé jané pérfshire dhe né lidhje me cilat dokumente politikash. MZhE

ka publikuar né ueb-fagen e saj (Www.mzhe.rks-gov.net) njé numér té
konsiderueshém dokumentesh dhe informata té tjera (né dy gjuhét zyrtare dhe né
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anglisht), kurse kjo ministri gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim nuk ka kryer
asnjé aktivitet shtesé pér komunikim dhe informim publik. Sé fundmi, sa u pérket
kualifikimeve, pérvojés dhe trajnimeve relevante té ndjekura nga stafi i ZKP-sé,
té dhénat tregojné kualifikime formale relativisht relevante, pérvojé pune té
konsiderueshme (nga 5 deri ne 8 vjet, ndonése nuk dihet sa éshté relevante) dhe
pjesémarrje né trajnime me kohézgjatje nga 1 deri né 4 jave gjaté periudhés gé
mbulon ky vlerésim.

Bazuar né informatat e dhéna pér gellim te kétij vlerésimi, Ministria e Zhvillimit

Ekonomik, me Indeksin e Transparencés Institucionale (ITl) prej 41, rezulton se
gjate vitit 2012 ka gené institucion i mbyllur.
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Institucionet e pavarura dhe agjencité ekzekutive

Né vlerésimin e kétij viti jané pérfshiré pesé (5) institucione té késaj kategorie:
Agjencia Kundér Korrupsionit, Dogana e Kosoves, Institucioni i Avokatit te
Popullit, Késhilli Gjygesor i Kosovés dhe Policia Kosovés.

Pér té permbledhur, bazuar né informatat e dhéna pér géllime té kétij vleresimi,
te pesé institucionet e pavarura dhe agjencité ekzekutive té pérfshira ne kété
raund té vlerésimit, me mesataren e Indeksit té Transparencés Institucionale
(ITl) prej 58.8, rezultojné se gjaté vitit 2012 kané gené institucione pjesérisht te
hapura.

14. Agjencia Kundér Korrupsionit (AKK)

Pér zbatimin e dispozitave kushtetuese qé garantojné té drejtén e qytetaréve per
gasje né dokumente publike, pérvec LQDP-sé, AKK zbaton UA pér Zbatimin e
LQDP-sé, Ligjin pér Agjenciné Kundér Korrupsionit dhe rregullat procedurale té
saj. Keto té fundit percaktojné se AKK funksionon bazuar né parimin e
transparencés dhe céshtjet nga veprimtaria e saj i bén publike brenda suazave té
pércaktuara me ligjet pérkatése. Megjithaté, nuk éshté e qarté pérmbajtja e
dispozitave té tjera qgé rregullojné strukturat, resurset e obligimet specifike té
kétij institucioni pér komunikim e informim publik. Né anén tjetér, né lidhje me
mekanizmat e masat zbatuese pér té siguruar zbatimin e ploté té dispozitave
kushtetuese né fjalé, éshté e qarté se cilat dispozita pércaktojné té drejtén pér
gasje né dokumente publike té kétij institucioni, por nuk éshté plotésisht e qarté
se cilat jané te gjithé mekanizmat e masat zbatuese pér té siguruar zbatimin e
ploté té dispozitave kushtetuese né fjalé e as c¢faré pércakton legjislacioni
zbatues né kete drejtim.

Sa i pérket céshtjes sé klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike
senzitive té AKK-sé nga ato né te cilat gasja e publikut éshté e lejuar, kjo éshté e
rregulluar me Ligjin pér AKK-né, Ligjin pér Deklarimin, Prejardhjen dhe Kontrollin
e Pasurisé dhe té Dhuratave te Zyrtaréve té Larté Publike, UA pér Zbatimin e
LQDP-sé dhe Rregullat Procedurale té AKK-sé. Sipas Ligjit pér AKK-né, sekret
zyrtar konsiderohen té dhénat personale té individéve gé jané ose kané gené
objekt i hetimit nga AKK, té dhéenat personale té raportuesve té korrupsionit, nése
njé gjé e tillé kérkohet nga raportuesit, si dhe informata té tjera publikimi i té
cilave mund té démtojé procesin e hetimeve. Megjithaté, pértej dispozitave
formale ligjore, nuk éshté plotésisht e qartée se cilat jane masat dhe mekanizmat
zbatuese dhe si funksionojné ato. Né anén tjetér, sa i pérket pérdorimit té
gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim, eshté e qarté se Rregullat Procedurale té
AKK-sé parashohin kété obligim, por nuk éshté e garté se cilat jané masat dhe
mekanizmat zbatuese dhe si funksionojné ato.

Né nivelin e strukturave té brendshme, Vendimi pér Organizimin dhe
Sistematizimin e Brendshém te AKK-se parasheh gé né kuadér te saj té
funksionojeé Zyra pér Mbéshtetje Profesionale dhe Bashképunim Ndérkombeétar
(ZMPBN), e pérbéré nga njé zyrtar, e cila mbulon edhe fushén e komunikimit dhe
informimit publik, por nuk jané dhéné shpjegime mé té hollésishme né lidhje me
funksionimin e saj né kuadér té organogramit té Agjencisé, pérvec se shefi i késaj
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zyre té kryejé detyrat e zyrtarit pér informim. E njéjta vlen pér Termat e
References (TR) sé tij dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punés (PVP) té stafit té saj,
pasi gé nuk eshté e garté se cilét jané mekanizmat e masat zbatuese. Ngjashém
éshte gjendja sa i pérket raportimit e vlerésimit té punés, pasi qé dihet se ka
raportim mujor dhe vlerésim vjetor, por nuk éshté e qarté se si kryhen kéto dhe
né bazé té cfaré standardesh, kriteresh e procesesh. Né lidhje me resurset e
alokuara ZMPBN-sé gjate periudhés gqé mbulon ky vlerésim, pérvec resurseve
humane (té specifikuara mé sipér), nuk éshté aspak e garté shuma e sakté e tyre.
E njéjta vlen edhe né lidhje me shumén e resurseve pér zbatimin e dokumenteve
té politikave, ndérsa sa i pérket shumés sé resurseve té planifikuara pér
periudhén njévjecare né vijim, dihet vetém njé vlerésim i pérafért prej rreth
€10,000.

Né anén tjetér, kjo zyré e bazon punén e saj né Planin e Punés sé AKK-sé, i cili si
objektiv té pérgjithshém né fushén e komunikimit dhe informimit publik parasheh
forcimin e transparencés dhe kultivimin e bashképunimit mé té ngushté né mes
AKK-sé dhe publikut. Né anén tjetér, aktivitetet pér pérmbushjen e késaj
objektive kané té béjné vetém me publikimin e dokumenteve dhe informatave té
AKK-sé né té cilat lejohet qasja e publikut. Megjithaté, nuk éshté e garté cfare
masash pér monitorim dhe raportim té rregullt ka dhe si zbatohen ato. Gjaté
periudhés gé mbulon ky vlerésim, AKK ka pasur komunikim té rregullt ditor me té
gjitha mediat vendore gé kané pasur interesim pér té ndjekur aktivitetet e saj,
kryesisht me géllim té informimit té publikut mbi punén e saj. Né anén tjetér,
sipas té dhénave té tyre, gjaté késaj periudhe né punén e saj éshté pérfshiré
vetém njé OShC, kjo e fundit né rolin e partnerit zbatues pér vetédijesimin e
publikut mbi politikat kundér korrupsionit. AKK nuk ka mandat ligjor qé té
sponsorizojé dokumente legjislative, e rrjedhimisht nuk ka hartuar asnjé
dokument té tillé gjaté periudhés gqé mbulon ky vlerésim, e as nuk ka ndonjé
akter jashté-qeveritar té pérfshiré. Né anén tjetér, né nivelin e politikave, gjaté
késaj periudhe AKK ka hartuar Strategjiné dhe PV kundér Korrupsionit, né
hartimin e té cilit jané pérfshiré edhe mediat, OShC-té dhe asociacionet e
biznesit, por megjithaté nuk éshté e garté se sa ka gené numri dhe roli i tyre né
kété proces. Sé fundmi, asnjé akter i tille nuk éshté perfshire né zbatimin dhe
monitorimin e vlerésimin e zbatimit té késaj strategjie dhe PV.

AKK ka publikuar né ueb-fagen e saj (Www.akk-ks.org) njé numér té
konsiderueshém dokumentesh dhe informata té tjera (né dy gjuhét zyrtare dhe né
anglisht), kurse sa u pérket aktiviteteve shtesé pér komunikim dhe informim
publik, Ky institucion ka publikuar njé analiza mbi ndjekjen dhe gjykimin e
rasteve té korrupsionit né Kosové gjaté vitit 2011, i cili ka kontribuar gé puna e
saj dhe e institucioneve té tjera relevante né luftimin e Kkorrupsionit té
pasqyrohet né meényré transparente dhe objektive. Sé fundmi, sa u pérket
kualifikimeve, pérvojés dhe trajnimeve relevante té ndjekura nga stafi i ZMPBN-
se, té dhénat tregojné kualifikime formale relativisht relevante, pérvojé pune te
konsiderueshme (prej 4 vitesh, ndonése nuk dihet sa éshté relevante) dhe
pjesémarrje né trajnime me kohézgjatje prej gjithsej 2 muajsh gjaté periudhes
gé mbulon ky vleresim.
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Bazuar né informatat e dhéna pér géllim té ketij vlerésimi, Agjencia Kundér
Korrupsionit, me Indeksin e Transparencés Institucionale (ITl) prej 53, rezulton
se gjaté vitit 2012 ka gené institucion i mbyllur.

15.Dogana e Kosovés (DK)

Pér zbatimin e dispozitave kushtetuese qé garantojné té drejtén e qytetaréve peér
gasje né dokumente publike, pérvec LQDP-s€, DK gjithashtu zbaton Kodin Doganor
dhe té Akcizave dhe UA mbi Procedurat e Informimit, Publikimet dhe Komunikimin
né Dogané. Kodi mbulon komunikimin dhe informimin publik né kuadér té
“cfarédo ceshtje[je] tjetér té nevojshme pér funksionimin efikas té Doganés”. Mé
tej, UA ne fjalé pércakton mekanizmat né bazé té té ciléve mund té ofrohen
informata pér publikun népérmjet instrumenteve té jashtme dhe té brendshme
komunikuese, si ueb-faqja, Zédhénési i Doganés, Revista informatori, etj., me
géllim qgé te arrihet te nje publiku i interesuar dhe té informohet lidhur me
legjislacionin e zbatueshém punén e DK-sé, por edhe népérmjet publikimit té té
gjitha dispozitave gé zbaton ky institucion. Né anén tjetér, pérvec mekanizmave
té sipérpérmendur, DK gjithashtu pércakton mekanizma pér forcimin e
transparencés dhe besimit publik dhe shpérndarjen e informatave te palét e
interesit, ndonése nuk kané saktésuar pér cfaré mekanizmash béhet fjalé né
ndérlidhje me kéto dy géllime té fundit.

Sa i pérket céshtjes sé klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike
senzitive té DK-sé nga ato né té cilat gasja e publikut éshté e lejuar, UA né fjalé
parasheh ge té shkresat konfidenciale té jené né pajtim me nenin 8 té LQDP-sé.
Shkresa té natyrés konfidenciale brenda DK-sé konsiderohen té dhénat lidhur me
personelin e Doganés, dosjet disiplinore, té dhénat lidhur me kompanité dhe
informatat qé do té démtonte imazhin e kompanive, ankesat e paléve té jashtme,
shkresat gé hartohen né pajtim me dispozitat pérkatése té Kodit té Mirésjelljes sé
Oficeréve Doganoré, dokumentet gé jané né proces té vendimmarrjes, informata
gé mund té paragjykojné vendimet e DK-sé, dhe cfarédo dokumenti tjetér qé
Drejtori i Pérgjithshém, né pajtim me nenin 4 té LQDZ, e pércakton se njé
dokument gé nuk mund t’u jepet paléve te treta. Mé tej, hyrjen ne fugi te Ligjit
pér Klasifikimin e Informacioneve dhe Verifikimin e Sigurisé, DK ka pérpiluar listén
e dokumenteve senzitive dhe ka caktuar njé zyrtar doganor pérgjegjés pér té
siguruar zbatimin e kétij ligji. Né anén tjetér, sa i pérket pérdorimit té gjuhéve
zyrtare dhe atyre né pérdorim, DK a ka rregulluar keté céshtje me udhézim té
brendshém, qé parasheh gé cdo dokument zyrtar duhet te respektoje rregullat
pér pérdorimin e gjuhéve té pércaktuara me legjislacionin né fugi. Megjithaté,
nuk éshté plotésisht e qarté se cilat jané masat dhe mekanizmat zbatuese dhe si
funksionojne ato.

Né nivelin e strukturave té brendshme, Zyra per Komunikim dhe informim (ZKI) e
DK-sé (e pérbéré nga 3 zyrtare) éshté e vendosur lart né hierarkiné e Doganés, né
kuadér té Zyrés sé Drejtorit té Pérgjithshem, dhe i raporton drejtpérdrejt atij.
Funksionet e ZKl-se jané té rregulluara me UA mbi Procedurat e Informimit,
Publikimet dhe Komunikimin né Dogané. Mé tej, Termat e Referencés (TR) sé ZKI-
sé pércaktojné se kjo zyré ka kéto detyra dhe pérgjegjési kryesore: zbatimin e
strategjisé informative dhe identifikimin e mundésive pér ta ngritur imazhin e
Doganés sé Kosovés; dhénien e kontributit né zhvillimin e strategjisé sé
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promovimit té vlerave evropiane né kété fushe, menaxhimin dhe pérditésimin e
rregullt té ueb-fage sé DK-s€; pérpilimin, botimit dhe redaktimin e informatave e
dokumenteve té DK-seé, duke u kujdesur gé té njéjtat té péerkthehen edhe né
gjuhét zyrtare; organizimin e takimeve informuese me mediat; dhe monitorimin e
shkrimeve té mediave lidhur me DK-né. ZKI gjithashtu posedon Pérshkrimet e
Vendeve té Punés (PVP) te stafit té saj, por qé nuk éshté plotésisht e qarté se
cilét jané mekanizmat e masat zbatuese.

Mé tej, sa i pérket raportimit e vlerésimit té punés sé stafit, jané né fuqi
standardet pérkatése. Puna e secilit zyrtar vlerésohet cdo gjashté muaj, kundrejt
strategjive gé zbatohen né kété fushé TR-ve dhe PVP-ve. Si mekanizém kryesor
edhe matja e performancés, pérmes indikatoréve té sakté. Sipas kétyre
indikatoréve, vlerésimi i performancés bazohet né: (1) numrin e kérkesave pér
gasje né informata (t€ nén-ndara mé tej ne ato né té cilat qasja eshté lejuar,
refuzuar, kufizuar, pa pérgjigje, kur jané kérkuar shpjegime shtesé dhe arsye té
tjera); (2) ményrat e dhénies sé pérgjigjeve (né ményré elektronike, kopje té
shtypur, elektronike dhe kopje, dhe CD); (3) pérgjigjet e dérguara (té nén-ndara
mé tej né pérgjigje té dérguara me afat, sipas ligjit, kérkesa té rishqyrtuara, dhe
vérejtje); (4) profili i kérkuesve té informatave (gazetaré, shogeri civile,
organizata buxhetore, individé, studentée, parti politike dhe te tjere) dhe (5)
llojet e dokumenteve té kérkuara (té nén-ndara meé tej né buxhet dhe shpenzime,
vendime, projektligje, statistika, kontrata, projekte, konkurse dhe te tjera). DK
gjithashtu zbaton Blueprintin (‘Modelin’) e BE-sé pér Dogana, i cili pércakton se si
duhet té funksionojné zyrat pér media brenda doganés. Ky dokument gjithashtu
pércakton indikatoré té sakté péer matjen e performancés pér komunikim dhe
informim publik (gjithsej 17 indikatoré, té ndaré né 5 kategori: té pérgjithshme,
rekomandimet gé vlejné pér informatat, informatat specifike, audienca e synuar
dhe aktivitetet konkrete pér marrédhénie me publikun). S& fundmi, DK pérpilon
raporte vjetore té brendshme pér matjen e performancés, bazuar né kriteret e
siperpérmendura, kurse edhe projekti i Blueprint rregullisht vleréson
performancén né raport me kriteret qé pércakton ky dokument. Sipas raportit té
brendshem té DK-sé pér vitin 2012, ajo ka pranuar gjithsej 293 kérkesa dhe né té
gjitha rastet éshté lejuar gasja, si dhe janeé adresuar me sukses 12 kerkesa pér
shpjegime shtesé.

Né lidhje me resurset e alokuara ZKI-sé gjaté periudhés qé mbulon ky vlerésim,
pérvec resurseve humane (té specifikuara meé sipér), gjithashtu éshté e qarté se
buxheti pér kété zyré planifikohet né baza katérvjecare (aktuali pérfshin
periudhén 2010 - 2013). Sipas kétij planifikimi, buxheti total pér vitin 2012 ka
gené €19,000, kurse peér vitin 2013 éeshte €22,500 (i ndaré né tri nénkategori:
reklama dhe konkurse, publikime, dhe shpenzime pér informim publik). Sé dyti, sa
i pérket shumeés sé resurseve pér zbatimin e dokumenteve té politikave, éshté e
garté se gjaté periudhés ge mbulon ky vlerésim DK ka pasur resurse té
mjaftueshme (té bazuar né planifikim trevjecar). Mé specifikisht, buxheti i saj pér
komunikim dhe informim ka lévizur né mes té €20,000 dhe €30,000, varésisht nga
projektet. Mé tej, gjate késaj periudhe éshté rritur numri i stafit pérgjegés per
komunikim dhe informim me publikun nga njé né tre zyrtaré dhe gjithashtu jané
pérpiluar TR dhe PVP te perditésuara, si dhe resurset humane gjithashtu janée
shfrytézuar pér té punuar me udhéheqésit e degéve doganore, té cilét flasin pér
media apo japin deklarata lidhur me aktivitetet né rajonet e tyre. Pér té
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pérmbledhur né lidhje me resurset pér komunikim dhe informim publik, numri i
stafit perbén 0,5% té numrit té pérgjithsheém té stafit té institucionit dhe 0,2% té
shumeés sé pergjithshme té buxhetit té tij.

Sa u pérket dokumenteve té politikave dhe atyre planifikues, gjaté periudhés gé
mbulon ky vlerésim ZKI ka punuar bazuar né Planin pér Marrédhénie me Publikun
2011 - 2013, i cili eshté né pajtueshméeri me Kornizén trevjecare té Strategjisé
Operative 2011 - 2013 dhe pérditésohet né fillim té c¢do viti. Ky plan éshté i
detajuar dhe pérbéhet nga nénté pjesé: géllimet strategjike, objektivat dhe
géllimet e komunikimit, identifikimi i audiencés dhe mesazhet, pika té vecanta
dhe taktika e komunikimit, trajnimi i stafit, ndryshimi i ueb-faqes, pérmirésimi i
imazhit, marketingu i Doganés dhe buxheti pér periudhén trevjecare gé mbulon
ai. Mé specifikisht, ky dokument pérmban njé vlerésim té gjendjes aktuale sa i
pérket komunikimit dhe informimit té publikut dhe pércakton se shérbimet
doganore ofrohen bazuar né parimet e: besimit e respektit té ndérsjellé, barazisé
e drejtésisé, integritetit e ndershmérisé, transparencés e singeritetit, dhe
mirésjelljes e pérkushtimit. Mé tej, géllimet strategjike fokusohen né tri fusha
kryesore: sstrategjia pér biznese/klienté, strategjia e zbatimit té ligjit dhe
strategjia e burimeve. Sé fundmi, ka njé numeér té konsiderueshém masash e
aktivitetesh specifike pér realizimin e objektivave dhe géllimit té péercaktuar, e
ndér mé kryesoret pérfshijné shpjegimin e llojeve té taksave dhe procedurave me
ndikim ekonomik; promovimin e aktiviteteve té DK-sé neépérmes paragitjeve té
rregullta né media; rritjen e nivelit té edukimit té tregtaréve; publikimin e
artikujve né gazeta ditore (njé heré né muaj); programe speciale g€ pasqyrojné
meé miré puné e institucionit; ngritjen e vetédijes sé institucioneve mbi DK-né dhe
transparencén e saj; pérmirésimin e komunikimit té DK-sé me media;
pérmirésimin e transparencés ndaj publikut, né péergjithési; promovimin e vlerave
té DK-s€; takime té shkurtra informuese me media; menaxhimi dhe pérditésimi i
rregullt i ueb-fages; monitorimi i shkrimeve né media lidhur me DK-né; pérgjigja
ndaj kérkesave pér qasje neé dokumente publike; hartimi dhe shpérndarja e
broshurave té ndryshme informuese; fushata informuese (pérfshiré kundér
korrupsionit), etj. Seé fundmi, ZKI i nénshtrohet auditimit té brendshéem me
géllimit té verifikimit nése procedurat standarde dhe afatet kohore jané duke u
respektuar, pérmes sé cilés gjithashtu synohet té mbahet balanca né mes té
kérkesave té publikut dhe obligimeve té DK-sé, si dhe gjithashtu publikohen
raporte mujore qé vlerésojné té arriturat e kétij institucioni sa i pérket
komunikimit dhe informimit té publikut.

Gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim, DK ka pasur komunikim té rregullt,
kryesisht né baza javore dhe sipas nevojés, me rreth 20 media vendore dhe té
huaja, me fokus tek redaksité ekonomike, pasi qé aty eshté pjesa me e madhe e
paléve té interesit. Né anén tjetér, DK gjaté késaj periudhe ka pérfshiré né punén
e saj té pakten 9 akteré jashté-qeveritare (OShC dhe asociacione té biznesit). Kjo
pérfshirje éshté fokusuar né bashképunim népérmjet shkémbimit té informatave,
ofrimit té késhillave, dérgimit té ekspertéve né konferenca té ndryshme etj.,
kurse ceshtjet specifike peérfshijné analiza ekonomike, anti-korrupsioni,
Marréveshjen CEFTA, punésim té pérkohshém té peronave me nevoja té vecanta,
veprimtari humanitare, dhe nénshkrimin e memorandumeve té mirékuptimit keto
té fundit me asociacionet e biznesit).
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Gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim, DK, né bashképunim me Ministriné e
Financave, ka sponsorizuar tri projektligje. Né nivelin e politikave, gjaté késaj
periudhe ka rishikuar Kornizén e Strategjisé Operative té Doganés 2011 - 2013 dhe
Planin e Veprimit. Sé fundmi, asnjé akter jashté-geveritar nuk éshte pérfshiré né
hartimin, zbatimin, monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té ligjeve dhe
dokumenteve té politikave né kété fushé. DK ka publikuar né ueb-fagen e saj

(www.dogana-ks.org) njé numér té konsiderueshém dokumentesh dhe
informata té tjera (né dy gjuhét zyrtare dhe né anglisht). Kéto dokumente e
informata pérfshijné nevojat e publikut sipas analizave paraprake dhe bazohen né
pérgatitjen dhe renditjen e njohurive té fituara né bazeé profesionale né kété
shérbim. DK gjithashtu zbaton sistemin e ri operativ té perpunimin e té dhénave
(ASYCUDA), i cili ndikon né pérmirésimin e transparencés dhe efikasitetit duke u
mundésuar biznese deklarimin e dokumenteve doganore nga cdo vend me qasje
né internet. Sa u pérket aktiviteteve shtesé pér komunikim dhe informim publik,
ky institucion shpesh ka publikuar dhe shpérndaré broshura, statistika e doracake
té ndryshém, dhe ka ofruar informata té shpejta dhe té sakta me géllim té rritjes
sé transparencés. Sé fundmi, sa u pérket kualifikimeve, pérvojés dhe trajnimeve
relevante té ndjekura nga stafi i ZKl-s€, teé dhéenat tregojnée kualifikime formale
relevante, pérvojé pune relevante té konsiderueshme (prej 4 deri né 7 vjet) dhe
pjesémarrje né trajnime me kohézgjatje prej gjithsej 1 deri né 2 muaj gjaté
periudhés qé mbulon ky vlerésim.

Bazuar né informatat e dhéna pér géllim te kétij vlerésimi, Dogana e Kosovés,
me Indeksin e Transparencés Institucionale (ITl) prej 93, rezulton se gjaté vitit
2012 ka gené institucion jo plotésisht i hapur.

16.Institucioni i Avokatit té Popullit (IAP)

Pér zbatimin e dispozitave kushtetuese qé garantojné té drejtén e qytetaréve pér
gasje né dokumente publike, pervec LQDP-s€, IAP zbaton edhe Ligjin pér Avokatin
e Popullit, i cili pércakton se ky institucion éshté pérgjegjés, mes tjerash, gé té
béje té njohura te drejtat e njeriut dhe pérpjekjet per té luftuar té gjitha format
e diskriminimit pérmes ngritjes sé vetédijes, posacérisht pérmes informimit dhe
edukimit edhe me ané té mediave; té publikojé njoftimet, mendimet,
rekomandimet, propozimet dhe raportet e veta; dhe té pérgatisé raporte vjetore,
periodike dhe té tjera mbi gjendjen e té drejtave dhe lirive themelore té njeriut
né Kosové. Ky ligj gjithashtu pércakton procedurén e shqyrtimit té ankesave,
sipas s€ cilés Avokati i Popullit mund té publikojé raporte té vecanta edhe pérmes
mediave pér shkeljet e béra nga njé institucion publik, nése ky i fundit, pas
kérkesave té perséritura nuk i eshte pérgjigjur né ményré péerkatése propozimeve
dhe rekomandimeve té tij. Si strukturé pérgjegjése pér komunikim dhe informim
publik éshté themeluar Zyra pér Media dhe Marrédhénie me Publikun (ZMMP), e
pérbére nga njé zyrtar, né pozitén e Zedhénésit. Megjithaté, nuk éshté e qarte
pérmbajtja e ploté e dispozitave té tjera gé rregullojné strukturat, resurset e
obligimet specifike té kétij institucioni pér komunikim e informim publik. Né anén
tjetér, nuk éshte plotésisht e garté se cilat jané té gjithe mekanizmat e masat
zbatuese pér té siguruar zbatimin e ploté té dispozitave kushtetuese né fjalé e as
cfaré péercakton legjislacioni zbatues né kéeté drejtim.
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Sa i pérket céshtjes sé klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike
senzitive té IAP-sé nga ato né té cilat gasja e publikut éshté e lejuar, nuk éshté
aspak e qarté se cfaré dispozita ligjore zbaton ky institucion e as cilat jané
mekanizmat e masat zbatuese. Né anén tjetér, sa i pérket pérdorimit té gjuhéve
zyrtare dhe atyre né pérdorim, éshté e qarté se Ligji pér Avokatin e Popullit
parasheh se “gjuha e punés sé Institucionit té Avokatit té Popullit jané gjuhéet
zyrtare té parapara me Kushtetuté dhe ligj”, por nuk éshté e qarté se cilat jané
masat dhe mekanizmat zbatuese dhe si funksionojné ato. Né nivelin e strukturave
té brendshme, organogrami i IAP-sé ka parasheh ZMMP-né si pjesé pérbérése té
institucionit, por nuk jane dhéné shpjegime mé té hollésishme né lidhje me
funksionimin e saj né kuadér té institucionit. E njéjta vlen né lidhje me Termat e
Referencés (TR) sé tij dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punés (PVP) té stafit té saj,
pasi gé nuk éshté e garté se cilét jané mekanizmat e masat zbatuese. Ngjashém
eshte gjendja sa i pérket raportimit e vlerésimit té punés, pasi qé dihet se ka
raportim e vlerésim té punés né baza javore, mujore e vjetore, por nuk éshté e
garté se si kryhen kéto dhe né bazé té cfaré standardesh, kriteresh e procesesh.
Né lidhje me resurset e alokuara ZMMP-sé gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim,
pérvec resurseve humane (té specifikuara meé sipér), nuk éshté aspak e qarté
shuma e sakté e tyre. E njéjta vlen edhe né lidhje me shumén e resurseve pér
zbatimin e dokumenteve té politikave dhe shumeén e resurseve té planifikuara péer
periudhén njévjecare né vijim.

Né anén tjetér, kjo zyré punon né bazé té njé plani pune, i cili pérmban katér
objektiva: mbrojtja dhe promovimi i té drejtave té njeriut, si bérthama e misionit
te IAP-sé; presioni medial pér té ndikuar né zgjidhjen e rasteve; ofrimi i
informatave publikut sic kérkohet nga LQDP; dhe fuqizimi né publik i rolit dhe
imazhit te IAP-sé si mbrojtés dhe avokues i té drejtave té njeriut). Mé tej, masat
kryesore gé ka ndérmarré dhe ndérmerr ky institucion pér pérmbushjen e kétyre
objektivave jané pérgjigja ndaj kérkesave pér gasje né dokumente publike gé
posedon, trajtimi i ankesave né lidhje me kéte, si dhe autorizimin e zyrtaréve
pérgjegjés pér té dyja kéto masa zbatuese. Né nivelin e aktiviteteve, ky plan
pune parasheh organizimin e njé fushate informuese népér gendrat komunale,
botimi i nje fletépalosjeje me informata rreth qasjes né dokumente publike,
mbajtjen e tryezave té rrumbullakéta me shogériné civile dhe mediat gqé kané
trajtuar qgasjen né dokumente publike. Megjithaté, nuk éshté e qarté cfaré
masash pér monitorim dhe raportim té rregullt ka dhe si zbatohen ato.

Sipas té dhénave té tij, gjaté periudhes gé mbulon ky vlerésim, IAP ka pasur
komunikim té rregullt ditor me rreth 100 media té ndryshme vendore dhe té
huaja, por gjithashtu ka mbajtur 11 tryeza té rrumbullakéta né prezence tée
mediave, u ka dérguar mediave 60 komunikata péer shtyp dhe ka publikuar tri
raporte dhe dy buletine informuese mbi punén e tij, té cilat u jané dérguar té
gjitha kétyre mediave. Né anéen tjetér, sipas té dhénave té tyre, gjaté késaj
periudhe né punén e saj jané pérfshiré 20 OShC, por megjithaté nuk éshté e qarté
se cfaré aktivitetesh ka pasur me kéto té fundit, e as lloji i pérfshirjes sé tyre
(pergjate linjes shkémbim informatash - konsultim - bashképunim - partneritet),
pérvec dy raporteve té publikuar né bashképunim me dy OShC (por nuk éshté e
garté me cilat). IAP nuk ka mandat ligjor qé té sponsorizojé dokumente
legjislative, e rrjedhimisht nuk ka hartuar asnjé dokument té tillé gjaté periudhés
gé mbulon ky vlerésim, e as nuk ka ndonjé akter jashté-qeveritar té pérfshiré. Né
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anen tjetér, sipas té dhénave té ofruara, ky institucion gjaté késaj periudhe nuk
ka hartuar asnjé dokument politikash ose planifikues, e rrjedhimisht nuk pasur
asnjé akter té tillé te pérfshiré. E njéjta vlen ne lidhje me pérfshirjen e akteréve
te tillé né zbatimin dhe monitorimin e vlerésimin e zbatimit té kétyre lloj
dokumentesh.

IAP ka publikuar né ueb-fagen e saj (Www.ombudspersonkosovo.org) njé
numér té konsiderueshem dokumentesh dhe informata té tjera (né dy gjuhét
zyrtare dhe né anglisht), kurse IAP nuk ka ndérmarré ndonjé aktivitet shtesé pér
komunikim dhe informim publik gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim (pérvec
aktiviteteve té pérmendura meé sipér). Sé fundmi, sa u pérket kualifikimeve,
pérvojés dhe trajnimeve relevante té ndjekura nga stafi i ZMPBN-s€, té dhénat
tregojné kualifikime formale relativisht relevante, pérvojé pune té
konsiderueshme (prej mbi 4 vitesh, ndonése nuk dihet sa éshté relevante) dhe
pjesémarrje né trajnime me kohézgjatje prej 1 deri né 2 jave gjaté periudhés gé
mbulon ky vlerésim.

Bazuar né informatat e dhéna pér géllim té kétij vlerésimi, Institucioni Avokatit
te Popullit, me Indeksin e Transparencés Institucionale (ITl) prej 42, rezulton
se gjaté vitit 2012 ka gené institucion i mbyllur.

17.Késhilli Gjygésor i Kosoves (KGjK)

Pér zbatimin e dispozitave kushtetuese qé garantojné té drejtén e qytetaréve per
gasje né dokumente publike, pérvec LQDP-sé, KGjK dhe i téré sistemi i gjykatave
né vend zbatojné edhe Ligjin mbi KGjK-ne, Ligjin mbi Gjykatat, Rregulloren mbi
Organizimin e KGjK-sé, Rregulloren mbi Organizimin e Brendshém té Gjykatave,
Doracakun pér Menaxhimin e Gjykatave, Rregulloren mbi Caktimin e Normave té
Punés sé Gjygtaréve, Rregulloren pér Vlerésimin e Performancés sé Gjyqtaréve,
dhe UA pér Zbatimin e LQDP-sé. Megjithaté, nuk éshté e qarté pérmbajtja e
dispozitave specifike pér komunikim dhe informim publik dhe se cfaré parimesh e
rregullash vendosin ato dispozita pér té siguruar zbatimin e dispozitave pérkatése
kushtetuese e ligjore. Sa i pérket céshtjes sé klasifikimit dhe seleksionimit té
dokumenteve publike senzitive té KGjK-sé nga ato né té cilat gasja e publikut
éshté e lejuar, pértej referimit LQDP-sé nuk éshté aspak e qarté se cfaré
dispozitash konkrete ligjore zbaton ky institucion e as cilat jané mekanizmat e
masat zbatuese. E njéjta vlen sa i pérket perdorimit té gjuhéve zyrtare dhe atyre
né pérdorim, pasi qé vetém i jané referuar Ligjit pér Pérdorimin e Gjuhéve, por
nuk éshté e qarté se cilat jane masat dhe mekanizmat zbatuese dhe si
funksionojné ato.

As u pérket strukturave té brendshme, né nivelin gendror (né KGjK), né kuadér te
Organogramit té Sekretariatit (SKGjK) éshté paraparé funksionimi i Zyrés pér
Informim dhe Protokoll (ZIP). Sa u pérket mekanizmave zbatues né nivel té secilées
gjykaté, Doracaku pér Menaxhimin e Gjykatave péercakton rolin dhe detyrat e
Koordinatorit pér Informim Publik, protokollet dhe formularét pér komunikim tée
brendshem dhe té jashtém, qasjen e publikut neé materiale informuese, dhe
pérgjithésisht njé qasje mé té koordinuar né komunikim me publikun, me synim
pérmirésimin e komunikimit té gjykatave me publikun. Gjithashtu jané paraparé 9
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zyrtaré pér informim né nivel té gjykatave: 1 né Gjykatén Supreme, 1 né
Gjykatén e Apelit dhe 7 népér Gjykata Themelore. Megjithaté, sipas té dhénave
té paragitura nga KGjK, nuk éshtée e qarté nése kéta mekanizma jané
funksionalizuar dhe cfaré masash zbatuese jané né fuqi, pér té siguruar zbatimin
e ploté té dispozitave kushtetuese né fjalé e as cfaré pércakton legjislacioni
zbatues né kété drejtim. Sa u pérket Termave té Referencés (TR) sé ZIP-sé se
SKGjK-sé, sipas té dhénave té kétij institucioni, ato akoma nuk jané miratuar. Né
anén tjetér, Pérshkrimet e Vendeve té Punés (PVP) te stafit té saj jané
pércaktuar me Rregulloren e KGjK-sé pér Pérshkrimin e Detyrave té Punés.
Megjithaté, nuk éshté plotésisht e qarté se cilét jané mekanizmat e masat
zbatuese. Ngjashém éshté gjendja sa i pérket raportimit e vlerésimit té punés,
pasi gé vetém i jané referuar Ligjit pér Shérbimin Civil, i cili rregullon ¢éshtjen e
vlerésimit dhe rezultateve né puné, por megjithaté nuk éshté e garté se si kryhen
kéto dhe né bazé té cfaré standardesh, kriteresh e procesesh. Né lidhje me
resurset e alokuara ZPl-sé gjaté periudhés gé mbulon Ky vlerésim, pérvec
resurseve humane (té specifikuara mé sipér), nuk éshté aspak e qarté shuma e
sakté e tyre, pérvec se éshté théné se jané té pamjaftueshme. E njéjta vlen edhe
né lidhje me shumeén e resurseve pér zbatimin e dokumenteve té politikave dhe
shumeén e resurseve té planifikuara pér periudhén njévjecare né vijim.

Né anén tjetér, aktualisht nuk ka ndonjé dokument politikash né bazé té té cilit
funksionon kjo zyré, por €shté né hartim e sipér Planit Strategjik pér Gjygésorin e
Kosovés 2013 - 2018, i cili pritet té pércaktojé mekanizma té vecanté né
komunikim me publikun, si zhvillimi i aftésive péer informim publik né SKGjK dhe
gjykata, zhvillimi i planit pér sigurimin e informatave té rregullta e té sakta pér
publikun né lidhje me punén dhe pérmbushjen e detyrave nga ana e sistemit
gjyqesor, dhe zhvillimi i njé ueb-fageje pér téré gjyqgesorin e vendit, pér té
lehtésuar shpérndarjen e informatave té nevojshme. Gjithashtu pritet té hartohet
njé Strategji e KGjK-sé pér Marrédhénie me Publikun. Mé tej, bazuar né vizionin
pér “njé sistem gjyqgesor té pavarur, me qasje pér té gjithé, i drejté dhe efikas née
funksionimin e tij, pérgjegjés né pérmbushjen e detyrave dhe funksionim sipas
standardeve mé te larta té ndershmeérise, integritetit, profesionalizmit dhe
transparencés”, parashihen njé varg masash zbatuese dhe aktivitetesh né nivel té
gjykatave, si publikimi i broshurave, pérpilimi i formularéve pér t’i ndihmuar né
parashtrimin e kérkesave mé té shpeshta ne gjykaté dhe vendosja e tyre ne
hapésira publike. Né anén tjetér, masat zbatuese té parapara né nivel té KGjK-sé
pérfshijné publikimin e orareve té seancave, komunikimeve té gjykatés dhe
listave té péerditésuara te stafit dhe te gjyqtaréve; mirembajtjen e publikimeve té
gjykatave, broshurave, formularéve né numér té mjaftueshém dhe té
disponueshme per publikun; publikimin e raporteve statistikore dhe té dhénave té
tjera numerike pér té prezantuar punén e sistemit gjygésor (posacérisht né lidhje
me zvogélimin e numrit té léndéve té grumbulluara); shpalljen e vendeve té lira
té punés dhe dhenien e informatave shtese dhe formularéeve pér aplikim publikut;
koordinimin e aktiviteteve rreth ngritjes sé vetédijes sé publikut dhe aktiviteteve
tjera té jashtme; udhézimin e publikut, né vecanti té paléve, né lidhje me
shérbimet e procedurat gjygésore dhe statusin e lendéve; si dhe publikimin e
vendimeve té Kolegjiumit dhe konkluzioneve té tjera relevante. Megjithaté, nuk
éshté e garté cfare masash pér monitorim dhe raportim té rregullt ka dhe si
zbatohen ato.
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Sipas te dhénave té KGjK-se, gjate periudhés gqé mbulon ky vlerésim, KGjK ka
pasur komunikim té rregullt me té gjitha mediat vendore té interesuara né punén
e tij dhe té sistemit gjygesor né péergjithési, dhe até né dy ményra: me iniciativé
teé zyrtaréve pér informim, me géllim té shpérndarjes sé informatave, dhe sipas
kérkesés sé mediave, né parim duke pasur parasysh konfidencialitetin e
institucionit. Né anén tjeter, sipas té dhénave té tyre, gjaté késaj periudhe né
punén e KGjK-sé jané pérfshiré 7 OShC, kryesisht sipas kérkesave té kétyre té
fundit dhe me aktivitete té fokusuara né statistikat e gjygésorit. Megjithate, nuk
éshté e garté se pér cfaré lloji té sakté té pérfshirjes sé tyre (pérgjaté linjés
shkémbim informatash - konsultim - bashképunim - partneritet) béhet fjalé. KGJK
nuk ka mandat ligjor gé té sponsorizojé dokumente legjislative, e rrjedhimisht
nuk ka hartuar asnjé dokument té tillé gjaté periudhés qé mbulon ky vlerésim, e
as nuk ka ndonjé akter jashté-qeveritar té pérfshiré. Né nivelin e dokumenteve té
politikave, gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim KGjK ka hartuar njé Strategji
pér Teknologji Informative dhe Komunikim, por né hartimin e saj nuk éshté
pérfshiré asnjé akter i tillé. E njéjta vlen né lidhje me pérfshirjen e akteréve té
tille ne zbatimin dhe monitorimin e vlerésimin e zbatimit té kétyre lloj
dokumentesh. KGJK ka publikuar né ueb-fagen e saj (Www.kgjk-ks.org) njé
numér té konsiderueshém dokumentesh dhe informata té tjera (né dy gjuhét
zyrtare dhe né anglisht), por nuk ka ndérmarré ndonjé aktivitet shtese pér
komunikim dhe informim publik gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim (pérvec
aktiviteteve té sipérpérmendura). Sé fundmi, sa u pérket kualifikimeve, pérvojés
dhe trajnimeve relevante té ndjekura nga stafi i ZMPBN-s€, té dhénat tregojné
kualifikime formale relativisht relevante, pérvojé pune té konsiderueshme (prej
rreth 18 vitesh, ndonése nuk dihet sa éshté relevante), por asnjé trajnim te
ndjekur gjaté periudhés qe mbulon ky vlerésim.

Bazuar né informatat e dhéna pér géllim te ketij vleresimi, Késhilli Gjyqéesor i
Kosovés, me Indeksin e Transparencés Institucionale (ITl) prej 49, rezulton se
gjaté vitit 2012 ka gené institucion i mbyllur.

18.Policia e Kosovés (PK)

Pér zbatimin e dispozitave kushtetuese qe garantojné té drejten e qytetaréve per
gasje né dokumente publike, pérvec LQDP-sé, PK gjithashtu zbaton Ligin pér
Policiné, dhe Parimet dhe Procedurat e PK-sé. Ligji pércakton se transparenca,
respektivisht ofrimi i informatave pér qytetaret dhe té qenit te hapur ndaj
publikut, éshté njéri nga pesé parimet udhézuese té€ punés sé saj. Né anéen tjetér,
Parimet dhe Procedurat pércaktojne se Ky institucion, drejtpérdrejt apo pérmes
mediave, informon opinionin publik pér céshtjet qé i trajton, pérvec nése kjo do
té ishte né dém té punés sé saj apo interesave legjitime té té tjeréve. Né
praktike, PK i mundéson publikut gé té keté gasje né informata dhe té dhéna mbi
veprimtariné e saj dhe njeh té drejtén e mediave pér té raportuar né lidhje me
ceshtjet gé kané té béjné drejtpérdrejt me opinionin si dhe publikimin e
informatave, deri né kufijté ku nuk cenohet e drejta e individit, nuk pengohet
ndjekja dhe hetimi i kryerésit té veprés inkriminuese. PK gjithashtu bashképunon
me mjetet e informimit publik péer céshtjet gé jané me interes té pérgjithshem
shogéror, gjé qé ndikon né ngritjen e prestigjit, autoritetit dhe besueshmérisé né
punén e saj. Mé konkretisht, né nivelin e mekanizmave e masave zbatuese, PK
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informon opinionin pér veprat penale gé jané kryer, aksidentet né komunikacion
si dhe pér incidentet tjera, népérmjet konferencave pér media, léshimit té
komunikatave pér shtyp dhe komunikimin e drejtpérdrejté me mediat.
Megjithaté, nuk plotésisht e qarté se si saktésisht zbatohen kéta dhe mekanizma e
masa té tjera zbatuese pér té siguruar zbatimin e dispozitave kushtetuese dhe
ligjore pér komunikim dhe informim publik.

Sa i pérket klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike senzitive té PK-
sé nga ato né té cilat gasja e publikut éshté e lejuar, éshté e qarté se PK ka
miratuar njé vendim qé rregullon kéte céshtje dhe i cili pércakton rregulla
standarde te klasifikimit té dokumenteve zyrtare dhe kodeve administrative qé
aplikohen ne shkresat zyrtare té hartuara nga nivelet organizative té PK-sé.
Megjithaté, nuk éshté plotésisht e qarté se cfaré dispozitash konkrete ligjore
zbaton ky institucion e as cilat jané mekanizmat e masat zbatuese. Né anén
tjetér, sa i pérket pérdorimit té gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim, sipas té
dhénave té ofruara, ky institucion zbaton dispozitat kushtetuese, por nuk éshté e
garté se cilat jané masat dhe mekanizmat zbatuese dhe si funksionojné ato.

Sa u pérket strukturave té brendshme, organogrami i PK-sé€ parasheh funksionimin
e Zyrés pér Informim dhe Marrédhénie me Publikun (ZIMP), né kuadér té
Drejtorisé sé Pérgjithshme té saj, PK-sé dhe né nivelin e secilés Drejtorie
Rajonale (shtaté prej tyre). Megjithate, nuk éshté plotésisht e garté permbajtja e
ploté e dispozitave té tjera qé rregullojné strukturat, resurset e obligimet
specifike té PK-sé pér komunikim e informim publik. E njéjta vlen né lidhje me
mekanizmat e masat zbatuese pér té siguruar zbatimin e ploté té dispozitave
kushtetuese né fjalé e as cfaré pércakton legjislacioni zbatues né kété drejtim.
Mé tej, sa u perket Termave té Referencés (TR) sé ZIMP-se, éshté e qarté se
kompetencat e saj pércaktohen nga Parimet dhe Procedurat e PK-sé (specifikisht
parimi 3.15), por megjithaté nuk éshté plotésisht e qgarté se cilét jané
mekanizmat e masat zbatuese. Ngjashem éshté gjendja sa i pérket raportimit e
vlerésimit té punés, pasi qé éshté e qarté se Ligji i Policisé, udhézimet
administrative dhe parimet e procedurat e PK-sé rregullojné standardet e
monitorimit té brendshém dhe vlerésimit té punés, i cili realizohet rregullisht (né
baza periodike dhe vjetore), por megjithaté nuk éshté e qarté se si kryhen kéto
dhe né bazé té cfaré standardesh, kriteresh e procesesh.

Né lidhje me resurset e alokuara ZIMP-ve gjaté periudhés qé mbulon ky vlerésim,
dihet se i jané ka pasur resurse té mjaftueshme njerézore (me dy zyrtare té
shtesé té rekrutuar), gjé g€ ka pérmbushur té gjitha kérkesat pér resurse
humane. Né Policiné e Kosovés funksionojné shtaté zyra pér informim (gjashte
jané né nivelin e drejtorive rajonale dhe njé né drejtoriné e pérgjithshme). Née
total, té shtaté ZIMP-té kané té punésuar 11 zyrtaré policoré dhe 10 zyrtaré civilé
(pra gjithsej 21 prej tyre). Gjithashtu ato posedojné pajisje teknike, pérfshire
programe specifike pér komunikim. Megjithaté, pérvec resurseve humane, nuk
éshté aspak e garté shuma e sakté e kategorive té tjera té tyre. E njéjta vlen
edhe né lidhje me shumeén e resurseve pér zbatimin e dokumenteve té politikave
dhe shumén e resurseve té planifikuara pér periudhén njévjecare né vijim.

Né anén tjetér, puna e PK-sé né fushén e komunikimit dhe informimit publik
bazohet né njé njé Strategji dhe Plan té Veprimit pér Komunikim 2013 - 2015 té
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MPB-sé (i cili dokument nuk éshté e qarté nése éshté miratuar dhe ka filluar se
zbatuari). Ky dokument pérmban njé objektiv strategjik dhe gjashté objektiva
specifike. Né nivelin strategjik, synohet ngritja e mbéshtetjes dhe e
besueshmeérise sé qytetaréve né punén e MPB-sé€ pérmes fuqizimit té komunikimit
té brendshém dhe té jashtéem. Né anén tjetér, objektivat specifike synojné: (1)
vénien né funksion té zyrave pér informim né ato agjenci ku ka nevojé pér
komunikim me publikun; (2) aftésimin profesional té zyrtaréve pér informim; (3)
strukturimin e komunikimit té brendshém, me géllim té informimit mé efikas té
publikut; (4) ofrimin e qasjes sé shpejté dhe efikase né informatat me interes pér
publikun; (5) thellimin e komunikimit me qytetarét, pér té siguruar transparence
dhe llogaridhénie; dhe (6) realizimin e aktiviteteve né procesin e integrimit
evropian, e gé ndérlidhen me fushén e marrédhénieve me publikun. Sa u pérket
masave konkrete pér arritjen e kétyre objektivave, pérvec caktimit té njé zyrtari
péergjegjés per trajtimin e kérkesave pér qasje neé dokumente publike dhe
raportimit té rregullt pér kété qgéllim, nuk éshté e qarté cfaré masash pér
monitorim dhe raportim té rregullt ka dhe si zbatohen ato. Né nivelin e
aktiviteteve, nuk éshté aspak e qarté cfaré aktivitetesh jané planifikuar, e as
cfaré masash e mekanizmash jané vendosur pér monitorimin dhe vlerésimin e
zbatimit té tyre.

Sipas té dhénave té PK-sé, gjaté periudhés qé mbulon ky vlerésim, PK ka pasur
komunikim té rregullt me té gjitha mediat vendore té interesuara né punén e saj.
Né anén tjetér, sipas té dhénave té tyre, gjaté késaj periudhe né punén e PK-sé
jané pérfshiré mbi 30 OShC, por megjithaté, nuk eshté e qarté se pér cfare lloji té
sakté té perfshirjes sé tyre (pérgjaté linjés shkémbim informatash - konsultim -
bashképunim - partneritet) béhet fjalé. Vet PK nuk ka mandat ligjor gé té
sponsorizojé dokumente legjislative, por né kuadér te rishikimit té Ligjit té
Policisé (té sponsorizuar nga MPB), té kryer gjaté periudhés qé mbulon ky
vlerésim, né hartimin e tij nuk éshté pérfshiré asnjé akter jashté-geveritar. E
njeéjta vlen edhe pér dokumentet e politikave, pasi gé asnjé akter i tillé nuk éshte
pérfshiré né hartimin e Planit Zhvillimor Strategjik dhe té 12 dokumenteve té
tjera té politikave né kuadér te fushéveprimit té PK-s€, te cilét jane hartuar gjatée
periudhés gé mbulon ky vlerésim (nén udhéhegjen e MPB-s€). E njéjta vlen né
lidhje me pérfshirjen e akteréve té tillé né zbatimin dhe monitorimin e vlerésimin
e zbatimit té kétyre lloj dokumentesh.

Gjaté periudhés gqé mbulon ky vlerésim, PK ka publikuar né ueb-fagen e saj
(www.kosovopolice.com) 285 dokumente té ndryshme, dhjetéra dosje té
formatit video dhe audio duke pérfshire edhe spote pér fushata té ndryshme
mediave, fotografi té personave té shpallur né kérkim, si dhe mbi 1,500
komunikata dhe njoftime pér media. Pothuajse té gjitha jané publikuar né shqip
dhe serbisht, e njé pjesé e tyre edhe né anglisht. Né lidhje me aktivitetet shtesé
pér komunikim dhe informim publik, pérvec atyre té sipérpérmendur, gjaté
periudhés gé mbulon ky vlerésim PK éshté fokusuar né njoftimin e tée gjitha
stacioneve policore dhe drejtorive rajonale pér t’iu pérgjigjur té gjitha kérkesave
pér gasje né dokumente zyrtare. Sé fundmi, sa u pérket kualifikimeve, pérvojées
dhe trajnimeve relevante té ndjekura nga stafi i ZMPBN-se, té dhénat tregojné
kualifikime formale relativisht relevante, pérvojé pune té konsiderueshme (prej 9
deri né 12 vjet), dhe pjesémarrje né trajnime prej gjithsej 1 deri né 6 muaj gjatée
periudhés qé mbulon ky vlerésim.
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Bazuar né informatat e dhéna pér géllim té kétij vleresimi, Policia e Kosovés, me
Indeksin e Transparencés Institucionale (ITl) prej 57, rezulton se gjaté vitit
2012 ka gené institucion pjeserisht i hapur.
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Ndérmarrjet publike

Nga tri (3) ndérmarrjet publike té nivelit gendror té kontaktuara pér gellim te
kétij vleresimi (ANP, KEK dhe PTK), vetém PTK i éshté pérgjigjur kérkesés péer
informata né kuadeér te kétij vlerésimi.

19.Posta dhe Telekomi i Kosoves (PTK)

Per zbatimin e dispozitave kushtetuese qé garantojné te drejtén e qytetaréve pér
gasje né dokumente publike, pérvec LQDP-sé, PTK gjithashtu zbaton Ligjin pér
Shogeérité Tregtare dhe Ligjin pér Ndérmarrjet Publike, té cilat pércaktojné bazat
e funksionimit té korporatés, si dhe obligimet e saj pér komunikim dhe informim
publik. Gjithashtu zbatohen disa udhézime dhe vendime té posacme, por nuk
éshté plotésisht e qarté pér cfaré aktesh té tilla nénligjore béhet fjalé, e as
pérmbajtja e dispozitave té tyre. Gjithashtu éshté e qarté se ka bazé ligjore pér
funksionimin e Departamentit pér Komunikim dhe Informim me Publikun (DKIP),
struktura e té cilit éshté e pércaktuar me aktet dhe rregullore té brendshme.
Sipas té dhénave té ofruara, ky departament merret vetém me dimensionin e
gasjes né dokumente publike té késaj NP-je. Mé tej, sipas té dhénave té PTK-sé,
aktet nénligjore té saj parashohin gé té gjitha kérkesat té pérpunohen konform
afateve ligjore, né mbrojtje té interesit té saj dhe té sigurojné gé puna e saj té
zhvillohet né pérputhje me standardet mé té larta té transparencés sé
institucioneve publike. Pérvec DKIP-s€, masa té tjera pérfshijné raportimin dhe
kufizimet perkatése, ueb-fagen, buletinin informues té Korporatés, dhe
komunikimin e brendshém dhe me publikun. Megjithaté, nuk éshté e qarté
pérmbajtja e dispozitave pér komunikim dhe informim publik. Gjithashtu nuk
éshté plotésisht e garté se cilat jané té gjitha mekanizmat e masat zbatuese pér
té siguruar zbatimin e dispozitave kushtetuese dhe ligjore pér komunikim dhe
informim publik. Sa i pérket klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike
senzitive té PTK-sé nga ato né té cilat qasja e publikut éshté e lejuar dhe
pérdorimit te gjuhéve zyrtare dhe atyre né perdorim, nuk éshté aspak e qarté as
cfaré rregulla ligjore e procedurale jané vendosur e as mekanizmat e masat
zbatuese.

Sa u peérket strukturave té brendshme, organogrami i PTK-sé parasheh
funksionimin e DKIP-s€, né kuadér té Zyres se Kryeshefit Ekzekutiv. Ai éshté née
shérbim té cdo njésie biznesi né kuadér té PTK-sé, me géllim té promovimit dhe
komunikimit té rezultateve té punés sé tyre, dhe i pérgjigjet drejtpérdrejt
Kryeshefit Ekzekutiv té Korporatés. Me tej, sa u pérket Termave té References
(TR) sé DKIP-sé dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punés (PVP) sé stafit té tij, ato
jané véné né fuqi, por megjithaté nuk éshté plotésisht e qarté se cilét jané
mekanizmat e masat zbatuese pérvec raportimit Menaxherit pér Informim.
Ngjashem éshté gjendja sa i pérket raportimit e vlerésimit té punés, pasi qé
vetém éshtée théne se kryhet cdo gjashté muaj, por nuk eshté plotésisht e qarté se
si kryhen kéto dhe né bazé té cfaré standardesh, kriteresh e procesesh. Né lidhje
me resurset e alokuara DKIP-ve gjaté periudhés qé mbulon ky vlerésim, dihet
numri i té punésuarve (gjithsej 8), por nuk éshté aspak e garté shuma e
kategorive té tjera té resurseve té alokuara. E njéjta vlen edhe né lidhje me
shumén e resurseve pér zbatimin e dokumenteve té politikave dhe shumén e
resurseve té planifikuara pér periudhén njévjecare né vijim.
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Né anén tjetér, PTK ka hartuar Planin e Biznesit 2010 - 2015 gjaté periudhés gé
mbulon ky vlerésim, por asnjé akter jashte-geveritar nuk éshté peérfshiré né
hartimin e tij. Sa i pérket monitorim dhe raportimit té rregullt pér zbatimin e
dokumenteve té tilla per komunikim dhe informim publik, pérvec auditimit té
brendshém nuk éshté e qarté si cfaré mekanizmash e masash té tjera jané
vendosur dhe si zbatohen ato. Né nivelin e aktiviteteve, nuk éshté aspak e garté
cfaré aktivitetesh jané planifikuar, e as cfaré masash e mekanizmash jané
vendosur pér monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit te tyre. Sipas té dhénave té
PTK-se, gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim, PTK ka pasur komunikim té
rregullt me rreth 20 media té interesuara né punéen e saj. Né anén tjeteér, sipas te
dhénave té tyre, gjaté kesaj periudhe né punén e PTK-sé jané pérfshiré gjithsej 5
akteré jashté-qgeveritaré (OShC dhe asociacione té biznesit), por megjithaté, nuk
éshté e garté se pér cfaré lloji té sakté teé pérfshirjes sé tyre (pérgjaté linjés
shkémbim informatash - konsultim - bashképunim - partneritet) béhet fjalé. E
njéjta vlen né lidhje me pérfshirjen e akteréve té tillé né monitorimin e
vlerésimin e zbatimit té kétyre lloj dokumentesh.

Gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim (kur PTK ka qgené né proces té

privatizimit), ajo ka publikuar né ueb-fagen e saj (Www.ptkonline.com) rreth
1,000 dokumente, pérfshiré vjetarin dhe buletinin e saj, tenderé té ndryshém,
mundési punésimi, etj. Né lidhje me aktivitetet shtesé pér komunikim dhe
informim publik, sipas té dhénave té ofruara, PTK nuk ka mbajtur asnjé aktivitet
té tillé gjaté periudhés qé mbulon ky vlerésim. Sé fundmi, sa u pérket
kualifikimeve, péervojés dhe trajnimeve relevante té ndjekura nga stafi i DKIP-s€,
te dhénat tregojné kualifikime formale relativisht relevante, pérvojé pune té
konsiderueshme (deri né 14 vjet), dhe asnjé trajnim té ndjekur gjaté periudhés
gé mbulon ky vleresim.

Bazuar né informatat e dhéna pér géllim té kétij vlerésimi, Posta dhe Telekomi i

Kosovés, me Indeksin e Transparencés Institucionale (ITl) prej 47, rezulton se
gjaté vitit 2012 ka gené ndérmarrje publike e mbyllur.
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Pérfundime dhe rekomandime

Bazuar né informatat e ofruara nga institucionet dhe ndérmarrjet publike té
nivelit gendror té pérfshira né vlerésimin e ketij viti, ky raport tregon se ndonése
jané shénuar pérparime né kompletimin e métejshém té legjislacionit kornizé dhe
atij zbatues pér komunikim dhe informim publik, akoma mungon njé koherence e
ploté dhe gjithépérfshirése rreth asaj se cfaré aktesh konkrete té legjislacionit
jané né fuqi dhe duhet té zbatohen. Né kéeté kontekst, gjithashtu ka pagartési
rreth asaj se ¢faré masash e mekanizmash konkrete té zbatimit jané pércaktuar
permes kétij legjislacioni. Pagartésité e kétij lloji jané edhe pasojé e té kuptuarit
té ndryshém té natyrés dhe fushéveprimit té legjislacionit dhe té politikave pér
komunikim dhe informim publik, si dhe interpretimit té ndryshém té tyre nga ana
e strukturave institucionale pérgjegjese per komunikim dhe informim publik.

Sa i pérket fushéveprimit té politikave pér komunikim dhe informim publik né
kuadér té institucioneve dhe NP-ve té vecanta, duket se shumicés dérrmuese té
strukturave té tyre pérgjegjése pér komunikim dhe informim publik u mungon njé
gasje horizontale dhe e ndérthurur, e bazuar né sektore, e késaj fushe politikash.
Rrjedhimisht, kéto politika vazhdojne té konceptohen thjesht si té tilla gé té
mundésojné qasjen e publikut né dokumente publike. Mé konkretisht, kéto
politika nuk kane si pjese té tyre esenciale pérfshirjen e akteréve té ndryshém né
zhvillimin, zbatimin, si dhe monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té legjislacionit
dhe té politikave né té gjithé sektorét dhe fushat specifike qé jané pjesé e
funksionit té nje institucioni dhe NP specifike.

Nga ana tjetér, kjo kérkon gé akterét jashté-geveritaré té perfagésojné né forme
té organizuar dhe té pérnjemendté nevojat dhe interesat e kategorive té
ndryshme té qytetaréve. Né lidhje me kété té fundit, akoma mungon njé
nderlidhje e qarté né mes té fusheéveprimit té akteréve jashté-qeveritare dhe
secilés fushé té vecanta té politikave né kuadér té fushéveprimit té secilit
institucion publik. Prandaj shumica e strukturave pérgjegjése pér komunikim dhe
informim publik né kuadér te institucioneve pérballen me véshtirési ne kuptimin e
ushtrimit té njé roli mé proaktiv né pérmirésimin e pérfshirjes sé akteréve jashté-
geveritaré né zhvillimin, zbatimin dhe monitorimin e vlerésimin e zbatimit té
legjislacionit dhe politikave né té gjithé sektorét. Kéto véshtirési reflektohen mé
pas né té gjitha nivelet dhe aspektet e zbatimit té politikave pér komunikim dhe
informim publik, te cilat duhet té pérdoren nga institucionet dhe ndérmarrjet
publike jo vetém si mjet pér ofrimin e informatave publikut mbi aktivitetet e
tyre, por té kene si synim orientues permirésimin e vazhdueshém dhe substancial
tw transparenceés, llogaridhénies dhe pérfshirjes sé qytetaréve né vendimmarrije.

Bazuar né kéto dhe mangeési te tjera té identifikuara né kuader te ketij vleresimi
té zbatimit té politikave té komunikimit dhe informimit publik, ky raport jep disa
rekomandime pér institucionet dhe ndérmarrjet publike té nivelit gendror.

Sé pari, rekomandohet qé institucionet gendrore té ndérmarrin pérpjekje té
pérbashkéta né pérkufizimin e sakté té natyrés dhe fushéveprimit té politikave
pér komunikim dhe informim publik. Ky pérkufizim duhet té marre parasysh jo
thjesht gasjen e qytetaréve né dokumente publike, por edhe aspekte té
nevojshme pér pérfshirjen efektive té akteréve jashté-geveritaré, qé
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pérfagésojné interesat e qytetaréve, né téré ciklin e politikave publike,
monitorimin e performancés sé institucioneve, informimin mbi resurseve qé u
alokohen e shpenzohen, e késhtu me radhé).

Sé dyti, bazuar né kété péerkufizim uniform, secili institucion duhet té gartésoje,
né nivel operativ, grupet kryesore té€ synuara té qytetaréve té ciléve éshté i
obliguar t’u ofrojé shérbime dhe té mira té tjera.

Sé treti, bazuar né njé vlerésim té pérafért té nevojave té grupeve tée synuara dhe
nivelit té zhvillimit té politikave né té gjithe sektorét dhe fushat gé bien né
kuader té fushéveprimit té institucionit pérkates, secila strukturé né kuader te
tyre ka nevojé té zhvillojé misionin, vizionin dhe objektivat e saj sa i péerket
komunikimit dhe informimit publik.

Sé katérti, bazuar né nevojat dhe interesat e grupeve té synuara, si dhe né
misionin, vizionin dhe objektivat kyce té komunikimit dhe informimit publik, si
dhe né legjislacionin kornizé dhe até zbatues, secili institucion duhet té péershtatée
Termat e Referencés dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punés sé strukturave dhe
zyrtaréve pérgjegjés per komunikim dhe informim publik, né ményré gé té jenée
né harmoni dhe té ndihmojné né realizimin e vizionit, misionit dhe objektivave
kyce té identifikuara nga secili institucion pér komunikim dhe informim publik.

Sé pesti, bazuar né natyrén e politikave té cilat secili institucion éshté i
mandatuar t’i zbatojé, si dhe ne natyrén, kapacitetet dhe ekspertizén e akteréeve
jashté-geveritaré (né vecanti OShC-ve), secili institucion duhet ta keté té qarte
ndérlidhjen e secilit prej kétyre akteréve me secilin sektor dhe fushé té politikave
né kuader té fushéveprimit té tij (pérfshire nderlidhjen e kétyre aktereve me
proceset konkrete té zhvillimit dhe zbatimit té téré legjislacionit dhe politikave
pérgjaté téré ciklit specifik).

Sé pesti, ka nevojé té kryhet njé analizé e hollésishme dhe gjithépérfshirése e
legjislacionit né fugi per komunikim dhe informim publik dhe e zbatimit té tij.
Nje analizé e tillé duhet té pérfshijé terée legjislacionin kornizé dhe atée zbatues
relevant dhe té fokusohet né zbatimin e deritanishém té kétij legjislacioni dhe
zbatueshmérine e tij, por gjithashtu née identifikimin e mospérputhjeve te
mundshme, pérmirésimin e cilésisé sé legjislacionit zbatues dhe té politikave pér
komunikim dhe informim publik, si dhe pérmes kétij procesi té pérmirésohet té
kuptuarit dhe kapacitetet e zyrtaréve peéergjegjés gé merren me kété fushé
politikash.

Sé gjashti, ka nevojé té kryhet njé analize e hollésishme dhe gjithépérfshirése e
politikave né fuqi pér komunikim dhe informim publik dhe e zbatimit té tyre. Njé
analizeé e tillé duhet té pérfshijé té gjitha dokumentet ekzistuese té politikave pér
komunikim dhe informim publik né nivelin gendror, si dhe aspektet e komunikimit
dhe informimit publik né kuadér té té gjitha dokumenteve té politikave té
sektoréve té ndryshém. Ngjashém mé te mésipérmen, kjo do té ndihmonte né
identifikimin e véshtirésive né zbatimin e kétyre politikave dhe té
mospérputhjeve e duplifikimeve té mundshme, pérmirésimin e cilésisé sé
politikave e mekanizmave e masave zbatuese pér komunikim dhe informim publik
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dhe pérmirésimin e té kuptuarit dhe ngritjen e kapaciteteve té zyrtaréve
pergjegjés gé merren me keté fushe politikash.

Sé fundmi, por jo me mé pak réndeési, nevojitet zhvillimi i njé baze té dhénash té
legjislacionit dhe politikave pér komunikim dhe informim publik. Ky lloj
instrumenti do té béente njé lidhje logjike hierarkike dhe funksionale né mes té
legjislacionit dhe politikave té té gjitha niveleve dhe sektoréve gé jané né kuadeéer
té fushéveprimit te té gjitha institucioneve té nivelit gendror. Si i tillé, ai do té
ndihmonte né qartésimin e fushéveprimit té politikave pér komunikim dhe
informim, identifikimin e masave dhe mekanizmave zbatues, si dhe gjithashtu né
pérmirésimin e té kuptuarit dhe ngritjen e kapaciteteve té zyrtaréve pérgjegjés
gé merren me kété fushé politikash.
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Shtojca 1: Indeksi i Transparencés sé Institucioneve dhe Ndeérmarrjeve

Publike pér vitin 2012 - pasqyré e hollesishme

Kuvendi i Republikés sé Kosovés

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e institucionit 4/ 4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon 2/4
funksionimin e institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon 3/4
funksionimin e institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat 2/4
zbatuese)

5. Pérdorimi i gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

6. Struktura organizative / organogrami 3/4

7. Termat e Referencés 2/4

8. Pérshkrimet e vendeve té puneés 2/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té punés 1/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike te alokuara gjate periudhés se mbuluar 1/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si 2/4
dhe mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Pérmbajtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té qasjes né 1/4
dokumente publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér
monitorimin e raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e 1/4
masat pér monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe 1/4
informim publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejte e i rregullt me mediat dhe OSHC-té gjaté periudhés sé 4/ 4
mbuluar

16. Mediat me té cilat eshté komunikuar rregullisht gjaté periudhés sé mbuluar, dhe 4/ 4
llojet e aktiviteteve

17. OSHC-te e perfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 4/ 4
aktiviteteve

18. Pérfshirja e akteréve jashté-geveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé 2/4
mbuluar

19. Pérfshirja e akteréve jashté-geveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave 1/4
gjaté periudhés sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né zbatimin e dokumenteve té politikave 1/4
gjaté periudhés sé mbuluar

21. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 1/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés s€ mbuluar

22. Ueb-faqgja zyrtare dhe pérmbajtja e saj 4/ 4

23. Resurset e alokuara pér komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né 0/4
vijim per komunikim dhe informim publik

24. Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik té ndérmarra gjaté periudhés 4/ 4
sé mbuluar

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés per komunikim dhe informim publik 3.5/4

Gjithsej 55.5 /100

50




Zyra e Kryeministrit

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e institucionit 4/ 4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon 1/4
funksionimin e institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon 1/4
funksionimin e institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat 2/4
zbatuese)

5. Pérdorimi i gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 1/4

6. Struktura organizative / organogrami 2/4

7. Termat e Referencés 1/4

8. Pérshkrimet e vendeve té punés 1/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té puneés 1/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike té alokuara gjaté periudhés sé mbuluar 1/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si 1/4
dhe mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Pérmbajtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té gasjes né 1/4
dokumente publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér monitorimin
e raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e 1/4
masat pér monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe 1/4
informim publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejté e i rregullt me mediat dhe OSHC-té gjatée periudhés se 2/4
mbuluar

16. Mediat me té cilat éshté komunikuar rregullisht gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet 1/4
e aktiviteteve

17. OSHC-té e pérfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 4/ 4
aktiviteteve

18. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé 2/4
mbuluar

19. Perfshirja e akteréve jashté-geveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave gjate 2/4
periudhés sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né zbatimin e dokumenteve tée politikave gjaté 1/4
periudhés sé mbuluar

21. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré neé monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 1/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés s€ mbuluar

22. Ueb-faqgja zyrtare dhe pérmbajtja e saj 3/4

23. Resurset e alokuara per komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né 1/4
vijim pér komunikim dhe informim publik

24. Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik té ndérmarra gjaté periudhés sé 3/4
mbuluar

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik 0/4

Gjithsej 39/

100
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Ministria e Administrimit té Pushtetit Lokal

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nenligjor ge rregullon funksionimin e institucionit 4/ 4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nenligjor gé rregullon 3/4
funksionimin e institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon 3/4
funksionimin e institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat 2/4
zbatuese)

5. Pérdorimi i gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 1/4

6. Struktura organizative / organogrami 2/4

7. Termat e Referencés 3/4

8. Pérshkrimet e vendeve té punés 3/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té punés 2/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike té alokuara gjate periudhés se mbuluar 3/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si 2/4
dhe mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Permbajtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té gasjes né 2/4
dokumente publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér monitorimin
e raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e 1/4
masat per monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe 2/4
informim publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejte e i rregullt me mediat dhe OSHC-te gjate periudhés sé 2/4
mbuluar

16. Mediat me té cilat eshté komunikuar rregullisht gjate periudhés se mbuluar, dhe llojet 4/ 4
e aktiviteteve

17. OSHC-te e pérfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 3/4
aktiviteteve

18. Pérfshirja e akteréve jashté-geveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé 2/4
mbuluar

19. Pérfshirja e akteréve jashté-geveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave gjatée 2/4
periudhés sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né zbatimin e dokumenteve té politikave gjaté 2/4
periudhés sé mbuluar

21. Perfshirja e akteréve jashté-geveritaré né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 1/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés sé mbuluar

22. Ueb-fagja zyrtare dhe pérmbajtja e saj 4/ 4

23. Resurset e alokuara pér komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né 3/4
vijim pér komunikim dhe informim publik

24. Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik té ndérmarra gjaté periudhés sé 4/ 4
mbuluar

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés per komunikim dhe informim publik 1/4

Gjithsej 61/

100
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Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e institucionit 1/4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e 2/4
institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e 0/4
institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 0/4

5. Pérdorimi i gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 0/4

6. Struktura organizative / organogrami 1/4

7. Termat e Referencés 2/4

8. Pérshkrimet e vendeve té punés 1/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té punés 2/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike té alokuara gjaté periudhés sé mbuluar 4/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si dhe 2/4
mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Pérmbajtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té gasjes né dokumente 1/4
publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér monitorimin e raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e masat pér 0/4
monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe informim 1/4
publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejté e i rregullt me mediat dhe OSHC-té gjaté periudhés sé mbuluar 1/4

16. Mediat me té cilat éshté komunikuar rregullisht gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 1/4
aktiviteteve

17. OSHC-té e pérfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e aktiviteteve 2/4

18. Pérfshirja e akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé mbuluar 3/4

19. Pérfshirja e akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 0/4
sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né zbatimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 0/4
sé mbuluar

21. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 1/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés sé mbuluar

22. Ueb-faqgja zyrtare dhe pérmbaijtja e saj 4/4

23. Resurset e alokuara pér komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né vijim pér 4/4
komunikim dhe informim publik

24. Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik té ndérmarra gjaté periudhés sé mbuluar 1/4

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik 1/4

Gjithsej 35/100
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Ministria e Diasporés

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e institucionit 4/4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e 3/4
institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e 1/4
institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

5. Pérdorimii gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

6. Struktura organizative / organogrami 2/4

7. Termat e Referencés 2/4

8. Pérshkrimet e vendeve té punés 2/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té punés 0/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike té alokuara gjaté periudhés sé mbuluar 1/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si dhe 1/4
mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Pérmbajtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té gasjes né dokumente 0/4
publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér monitorimin e raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e masat pér 0/4
monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe informim 1/4
publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejté e i rregullt me mediat dhe OSHC-té gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

16. Mediat me té cilat éshté komunikuar rregullisht gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 2/4
aktiviteteve

17. OSHC-té e pérfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e aktiviteteve 1/4

18. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé mbuluar 1/4

19. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-geveritaré né zbatimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

21. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 0/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés sé mbuluar

22. Ueb-fagja zyrtare dhe pérmbajtja e saj 3/4

23. Resurset e alokuara pér komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né vijim pér 3/4
komunikim dhe informim publik

24. Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik té ndérmarra gjaté periudhés sé mbuluar 0/4

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik 0/4

Gjithsej 37 /100
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Ministria e Drejtésisé

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e institucionit 4/4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e 2/4
institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e 3/4
institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

5. Pérdorimi i gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

6. Struktura organizative / organogrami 3/4

7. Termat e Referencés 2/4

8. Pérshkrimet e vendeve té punés 2/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té punés 3/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike té alokuara gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si dhe 2/4
mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Pérm-/bajtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té qgasjes né 2/4
dokumente publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér monitorimin e
raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e masat pér 1/4
monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe informim 1/4
publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejté e i rregullt me mediat dhe OSHC-té gjaté periudhés sé mbuluar 4/4

16. Mediat me té cilat éshté komunikuar rregullisht gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 4/4
aktiviteteve

17. OSHC-té e pérfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e aktiviteteve 3/4

18. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé mbuluar 4/4

19. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né zbatimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 1/4
sé mbuluar

21. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 4/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés sé mbuluar

22. Ueb-faqgja zyrtare dhe pérmbajtja e saj 4/4

23. Resurset e alokuara pér komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né vijim pér 3/4
komunikim dhe informim publik

24. Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik té ndérmarra gjaté periudhés sé mbuluar 4/4

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik 3/4

Gjithsej 67 /100
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Ministria e Financave

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e institucionit 4/4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e 2/4
institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e 4/4
institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

5. Pérdorimi i gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

6. Struktura organizative / organogrami 1/4

7. Termat e Referencés 2/4

8. Pérshkrimet e vendeve té punés 2/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té punés 2/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike té alokuara gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si dhe 2/4
mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Pérmbajtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té gasjes né dokumente 2/4
publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér monitorimin e raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e masat pér 0/4
monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe informim 1/4
publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejté e i rregullt me mediat dhe OSHC-té gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

16. Mediat me té cilat éshté komunikuar rregullisht gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 4/4
aktiviteteve

17. OSHC-té e pérfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e aktiviteteve 2/4

18. Pérfshirja e akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé mbuluar 3/4

19. Pérfshirja e akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 1/4
sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né zbatimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 1/4
sé mbuluar

21. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 1/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés sé mbuluar

22. Ueb-faqgja zyrtare dhe pérmbaijtja e saj 4/4

23. Resurset e alokuara pér komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né vijim pér 1/4
komunikim dhe informim publik

24, Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik t& ndérmarra gjaté periudhés sé mbuluar 0/4

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik 0/4

Gjithsej 47 / 100
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Ministria e Forcés sé Sigurisé sé Kosovés

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e institucionit 2/4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e 2/4
institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e 1/4
institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

5. Pérdorimii gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

6. Struktura organizative / organogrami 1/4

7. Termat e Referencés 1/4

8. Pérshkrimet e vendeve té punés 1/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té punés 2/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike té alokuara gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si dhe 1/4
mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Pérmbajtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té gasjes né dokumente 0/4
publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér monitorimin e raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e masat pér 0/4
monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe informim 2/4
publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejté e i rregullt me mediat dhe OSHC-té gjaté periudhés sé mbuluar 4/4

16. Mediat me té cilat éshté komunikuar rregullisht gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 3/4
aktiviteteve

17. OSHC-té e pérfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e aktiviteteve 2/4

18. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

19. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né zbatimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

21. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 2/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés sé mbuluar

22. Ueb-fagja zyrtare dhe pérmbajtja e saj 4/4

23. Resurset e alokuara pér komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né vijim pér 2/4
komunikim dhe informim publik

24. Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik t& ndérmarra gjaté periudhés sé mbuluar 0/4

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik 2/4
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Ministria e Integrimit Evropian

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e institucionit 3/4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e 3/4
institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e 3/4
institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

5. Pérdorimi i gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

6. Struktura organizative / organogrami 3/4

7. Termat e Referencés 1/4

8. Pérshkrimet e vendeve té punés 1/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té punés 2/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike té alokuara gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si dhe 2/4
mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Pérmbajtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té gasjes né dokumente 2/4
publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér monitorimin e raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e masat pér 2/4
monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe informim 2/4
publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejté e i rregullt me mediat dhe OSHC-té gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

16. Mediat me té cilat éshté komunikuar rregullisht gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 4/4
aktiviteteve

17. OSHC-té e pérfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e aktiviteteve 2/4

18. Pérfshirja e akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé mbuluar 0/4

19. Pérfshirja e akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né zbatimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 0/4
sé mbuluar

21. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 0/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés sé mbuluar

22. Ueb-faqgja zyrtare dhe pérmbaijtja e saj 4/4

23. Resurset e alokuara pér komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né vijim pér 2/4
komunikim dhe informim publik

24. Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik té ndérmarra gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik 3/4
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Ministria e Komuniteteve dhe Kthimit

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e institucionit 2/4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e 2/4
institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e 2/4
institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

5. Pérdorimi i gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

6. Struktura organizative / organogrami 2/4

7. Termat e Referencés 2/4

8. Pérshkrimet e vendeve té punés 2/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té punés 2/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike té alokuara gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si dhe 1/4
mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Pérmbajtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té gasjes né dokumente 1/4
publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér monitorimin e raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e masat pér 1/4
monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe informim 1/4
publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejté e i rregullt me mediat dhe OSHC-té gjaté periudhés sé mbuluar 4/4

16. Mediat me té cilat éshté komunikuar rregullisht gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 2/4
aktiviteteve

17. OSHC-té e pérfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e aktiviteteve 1/4

18. Pérfshirja e akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

19. Pérfshirja e akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né zbatimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

21. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 2/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés sé mbuluar

22. Ueb-faqgja zyrtare dhe pérmbaijtja e saj 4/4

23. Resurset e alokuara pér komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né vijim pér 1/4
komunikim dhe informim publik

24. Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik té ndérmarra gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik 2/4
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Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e institucionit 2/4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e 1/4
institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e 0/4
institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 0/4

5. Pérdorimi i gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 0/4

6. Struktura organizative / organogrami 1/4

7. Termat e Referencés 1/4

8. Pérshkrimet e vendeve té punés 1/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té punés 1/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike té alokuara gjaté periudhés sé mbuluar 1/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si dhe 1/4
mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Pérmbajtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té gasjes né dokumente 1/4
publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér monitorimin e raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e masat pér 0/4
monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe informim 0/4
publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejté e i rregullt me mediat dhe OSHC-té gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

16. Mediat me té cilat éshté komunikuar rregullisht gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 2/4
aktiviteteve

17. OSHC-té e pérfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e aktiviteteve 0/4

18. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

19. Pérfshirja e akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 3/4
sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né zbatimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 0/4
sé mbuluar

21. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 0/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés sé mbuluar

22. Ueb-faqgja zyrtare dhe pérmbajtja e saj 4/4

23. Resurset e alokuara pér komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né vijim pér 1/4
komunikim dhe informim publik

24. Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik té ndérmarra gjaté periudhés sé mbuluar 0/4

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik 2/4
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Ministria e Shéndetésisé

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e institucionit 4/4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e 2/4
institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e 3/4
institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

5. Pérdorimi i gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

6. Struktura organizative / organogrami 3/4

7. Termat e Referencés 2/4

8. Pérshkrimet e vendeve té punés 2/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té punés 3/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike té alokuara gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si dhe 3/4
mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Pérmbajtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té gasjes né dokumente 2/4
publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér monitorimin e raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e masat pér 3/4
monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe informim 3/4
publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejté e i rregullt me mediat dhe OSHC-té gjaté periudhés sé mbuluar 4/4

16. Mediat me té cilat éshté komunikuar rregullisht gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 4/4
aktiviteteve

17. OSHC-té e pérfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e aktiviteteve 4/4

18. Pérfshirja e akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé mbuluar 4/4

19. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 4/4
sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né zbatimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

21. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 2/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés sé mbuluar

22. Ueb-faqgja zyrtare dhe pérmbaijtja e saj 4/4

23. Resurset e alokuara pér komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né vijim pér 4/4
komunikim dhe informim publik

24. Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik té ndérmarra gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik 3/4
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Ministria e Zhvillimit Ekonomik

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e institucionit 2/4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e 2/4
institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e 2/4
institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

5. Pérdorimi i gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

6. Struktura organizative / organogrami 1/4

7. Termat e Referencés 1/4

8. Pérshkrimet e vendeve té punés 1/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té punés 2/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike té alokuara gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si dhe 1/4
mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Pérmbajtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té gasjes né dokumente 0/4
publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér monitorimin e raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e masat pér 0/4
monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe informim 1/4
publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejté e i rregullt me mediat dhe OSHC-té gjaté periudhés sé mbuluar 4/4

16. Mediat me té cilat éshté komunikuar rregullisht gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 3/4
aktiviteteve

17. OSHC-té e pérfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e aktiviteteve 1/4

18. Pérfshirja e akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

19. Pérfshirja e akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né zbatimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

21. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 1/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés sé mbuluar

22. Ueb-faqgja zyrtare dhe pérmbaijtja e saj 4/4

23. Resurset e alokuara pér komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né vijim pér 1/4
komunikim dhe informim publik

24. Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik té ndérmarra gjaté periudhés sé mbuluar 0/4

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik 2/4
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Agjencia Kundér Korrupsionit

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e institucionit 4/4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e 2/4
institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e 2/4
institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 3/4

5. Pérdorimii gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

6. Struktura organizative / organogrami 2/4

7. Termat e Referencés 2/4

8. Pérshkrimet e vendeve té punés 2/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té punés 1/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike té alokuara gjaté periudhés sé mbuluar 1/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si dhe 1/4
mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Pérmbajtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té gasjes né dokumente 1/4
publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér monitorimin e raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e masat pér 1/4
monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe informim 1/4
publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejté e i rregullt me mediat dhe OSHC-té gjaté periudhés sé mbuluar 3/4

16. Mediat me té cilat éshté komunikuar rregullisht gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 3/4
aktiviteteve

17. OSHC-té e pérfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e aktiviteteve 2/4

18. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé mbuluar 4/4

19. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né zbatimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

21. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 0/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés sé mbuluar

22. Ueb-fagja zyrtare dhe pérmbajtja e saj 4/4

23. Resurset e alokuara pér komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né vijim pér 3/4
komunikim dhe informim publik

24. Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik té ndérmarra gjaté periudhés sé mbuluar 3/4

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik 2/4
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Dogana e Kosovés

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e institucionit 4/4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e 4/4
institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e 4/4
institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 4/4

5. Pérdorimi i gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 3/4

6. Struktura organizative / organogrami 4/4

7. Termat e Referencés 4/4

8. Pérshkrimet e vendeve té punés 4/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té punés 4/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike té alokuara gjaté periudhés sé mbuluar 4/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si dhe 4/4
mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Pérmbajtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té gasjes né dokumente 3/4
publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér monitorimin e raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e masat pér 4/4
monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe informim 4/4
publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejté e i rregullt me mediat dhe OSHC-té gjaté periudhés sé mbuluar 4/4

16. Mediat me té cilat éshté komunikuar rregullisht gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 4/4
aktiviteteve

17. OSHC-té e pérfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e aktiviteteve 4/4

18. Pérfshirja e akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé mbuluar 3/4

19. Pérfshirja e akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 3/4
sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né zbatimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 3/4
sé mbuluar

21. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 3/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés sé mbuluar

22. Ueb-faqgja zyrtare dhe pérmbajtja e saj 4/4

23. Resurset e alokuara pér komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né vijim pér 4/4
komunikim dhe informim publik

24. Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik té ndérmarra gjaté periudhés sé mbuluar 3/4

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik 4/4
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Institucioni i Avokatit té Popullit

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e institucionit 3/4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e 2/4
institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e 0/4
institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 0/4

5. Pérdorimi i gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

6. Struktura organizative / organogrami 2/4

7. Termat e Referencés 2/4

8. Pérshkrimet e vendeve té punés 2/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té punés 1/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike té alokuara gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si dhe 3/4
mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Pérmbaijtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té gasjes né dokumente 2/4
publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér monitorimin e raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e masat pér 2/4
monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe informim 1/4
publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejté e i rregullt me mediat dhe OSHC-té gjaté periudhés sé mbuluar 4/4

16. Mediat me té cilat éshté komunikuar rregullisht gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 4/4
aktiviteteve

17. OSHC-té e pérfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e aktiviteteve 2/4

18. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé mbuluar 0/4

19. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 0/4
sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-geveritaré né zbatimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 0/4
sé mbuluar

21. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 0/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés sé mbuluar

22. Ueb-fagja zyrtare dhe pérmbajtja e saj 4/4

23. Resurset e alokuara pér komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né vijim pér 1/4
komunikim dhe informim publik

24, Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik t& ndérmarra gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik 2/4

Gjithsej 42 /100
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Késhilli Gjygésor i Kosovés

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e institucionit 2/4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e 1/4
institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e 2/4
institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

5. Pérdorimi i gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

6. Struktura organizative / organogrami 2/4

7. Termat e Referencés 1/4

8. Pérshkrimet e vendeve té punés 1/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té punés 1/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike té alokuara gjaté periudhés sé mbuluar 1/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si dhe 2/4
mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Pérmbajtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té gasjes né dokumente 3/4
publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér monitorimin e raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e masat pér 2/4
monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe informim 1/4
publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejté e i rregullt me mediat dhe OSHC-té gjaté periudhés sé mbuluar 4/4

16. Mediat me té cilat éshté komunikuar rregullisht gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 4/4
aktiviteteve

17. OSHC-té e pérfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e aktiviteteve 3/4

18. Pérfshirja e akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé mbuluar 4/4

19. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né zbatimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

21. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 2/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés sé mbuluar

22. Ueb-faqgja zyrtare dhe pérmbaijtja e saj 4/4

23. Resurset e alokuara pér komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né vijim pér 0/4
komunikim dhe informim publik

24. Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik té ndérmarra gjaté periudhés sé mbuluar 0/4

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik 1/4
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Policia e Kosovés

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e institucionit 3/4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e 2/4
institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e 2/4
institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

5. Pérdorimi i gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

6. Struktura organizative / organogrami 2/4

7. Termat e Referencés 2/4

8. Pérshkrimet e vendeve té punés 2/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té punés 2/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike té alokuara gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si dhe 3/4
mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Pérmbajtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té gasjes né dokumente 2/4
publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér monitorimin e raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e masat pér 1/4
monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe informim 2/4
publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejté e i rregullt me mediat dhe OSHC-té gjaté periudhés sé mbuluar 4/4

16. Mediat me té cilat éshté komunikuar rregullisht gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 4/4
aktiviteteve

17. OSHC-té e pérfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e aktiviteteve 2/4

18. Pérfshirja e akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

19. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né zbatimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

21. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 1/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés sé mbuluar

22. Ueb-faqgja zyrtare dhe pérmbaijtja e saj 4/4

23. Resurset e alokuara pér komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né vijim pér 2/4
komunikim dhe informim publik

24. Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik té ndérmarra gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik 3/4
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Posta dhe Telekomi i Kosovés

1. Baza ligjore e pércaktuar nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e institucionit 2/4

2. Strukturat, resurset dhe obligimet e pércaktuara nga akti nénligjor gé rregullon funksionimin e 2/4
institucionit

3. Mekanizmat dhe masat zbatuese té pércaktuara nga akti nénligjor qé rregullon funksionimin e 3/4
institucionit

4. Klasifikimi dhe seleksionimi i dokumenteve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 1/4

5. Pérdorimi i gjuhéve zyrtare (pérfshiré mekanizmat e masat zbatuese) 2/4

6. Struktura organizative / organogrami 3/4

7. Termat e Referencés 2/4

8. Pérshkrimet e vendeve té punés 2/4

9. Standardet e raportimit, monitorimit dhe vlerésimit té punés 2/4

10. Resurset njerézore, financiare dhe teknike té alokuara gjaté periudhés sé mbuluar 1/4

11. Dokumentet e politikave pér komunikim dhe informim publik (pérfshiré objektivat, si dhe 0/4
mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e zbatimit té tyre)

12. Pérmbajtja specifike e dokumenteve té politikave me géllim té sigurimit té gasjes né dokumente 1/4
publike (pérfshiré objektivat, si dhe mekanizmat e masat pér monitorimin e raportim)

13. Aktivitetet konkrete té parapara né kuadér té planit vjetor (pérfshiré mekanizmat e masat pér 0/4
monitorim e raportim)

14. Resurset e alokuara pér zbatimin e dokumenteve té politikave pér komunikim dhe informim 1/4
publik gjaté periudhés sé mbuluar

15. Komunikimi i drejtpérdrejté e i rregullt me mediat dhe OSHC-té gjaté periudhés sé mbuluar 2/4

16. Mediat me té cilat éshté komunikuar rregullisht gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e 4/4
aktiviteteve

17. OSHC-té e pérfshira né punén e institucionit gjaté periudhés sé mbuluar, dhe llojet e aktiviteteve 2/4

18. Pérfshirja e akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e legjislacionit gjaté periudhés sé mbuluar 4/4

19. Pérfshirja e akteréve jashté-qgeveritaré né hartimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

20. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né zbatimin e dokumenteve té politikave gjaté periudhés 2/4
sé mbuluar

21. Pérfshirja e akteréve jashté-qeveritaré né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té 1/4
dokumenteve té politikave gjaté periudhés sé mbuluar

22. Ueb-faqgja zyrtare dhe pérmbaijtja e saj 4/4

23. Resurset e alokuara pér komunikim dhe informim publik pér periudhén njévjecare né vijim pér 1/4
komunikim dhe informim publik

24. Aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik té ndérmarra gjaté periudhés sé mbuluar 0/4

25. Kualifikimet e stafit pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik 3/4
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Vleresimi i transparences
seé Komunave
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Hyrje

Ky vlerésim éshté i dyti me radhé i kétij lloji qé fokusohet né Komuna. Sikur
studimi i méparshém, ai synon té vlerésojé punén e Komunave né zbatimin e
Ligjit pér Qasje né Dokumente Publike dhe té aspekteve té tjera té komunikimit
dhe informimit publik gjaté periudhés janar - dhjetor 2012. Sikur vlerésimet e
kaluara, edhe ky éshté i bazuar né mbledhjen e té dhénave nga secila Komung,
pérmes njé pyetésori té strukturuar, té péerbere nga 25 komponenté: 24 pyetje
dhe njé tabelé. Ky vlerésim fokusohet né kéto céshtje specifike né nivelin
komunal: kornizén ligjore dhe rregullative pér komunikim dhe informim publik,
kornizén e politikave pér komunikim dhe informim publik, kornizén
institucionale/organizative pér komunikim dhe informim publik, kapacitetet
institucionale pér zbatim né fushén e komunikimit dhe informimit publik, dhe
céshtjet e zbatimit né praktiké.6

Pérmes kétij pyetésori éshté béeré mbledhja e informatave dhe te dhénave
kuantitative dhe kualitative mbi secilén céshtje. Pyetésorét u jané dérguar
Drejtoréve té Administratés dhe zyrtaréve komunalé pérgjegjés pér marrédhénie
me publikun, kurse Kryetarét e Komunés gjithashtu kané qené té informuar.
Prandaj kéta zyrtaré jané pérgjegjés pér té gjitha gjetjet qé pérmban ky raport.
Né hyrje té pyetésorit respondentét jané udhézuar hollésisht dhe té saktésisht
mbi ményren e plotésimit té pyetésorit dhe llojin e informatave té kérkuara pér
té mundésuar njé vlerésim sa mé té sakté dhe gjithépérfshirés. Ndonése pyetésori
pér kété vlerésim u éshté dérguar 32 Komunave7, kérkesés pér t’u pérfshiré né
kété vleresim té radhés i jané peérgjigjur vetéem 17 prej tyre, pérkatésisht
Komunat e Drenasit, Ferizajt, Gracanicés, Gjakovés, Hanit té Elezit, Istogut,
Kamenices, Klinés, Kllokotit, Mitrovicés, Novobérdes, Pejes, Podujeves, Prizrenit,
Shtimes, Skénderajt dhe Vushtrrisé. Pyetésori u éshté dérguar atyre né janar 2013
dhe kané pasur kohé gé té pérgjigjen deri né fund té marsit 2013.

Dispozitat kushtetuese dhe ligjore pér qasje né dokumente publike

Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, né nenin 41, pércakton se “Secili person
gezon té drejtén pér qasje né dokumentet zyrtare.” Mé tej, ajo pércakton se
“Dokumentet gé mbajné institucionet publike dhe organet e pushtetit shtetéror,
jané publike, pérvec informatave gé jané té kufizuara me ligj pér shkak té
privatésisé, sekreteve biznesore tregtare ose klasifikimit té& sigurisé.”® Pé&rmes
késaj, Kushtetuta krijon té drejta dhe detyrime. Nga njéra ané, ajo qytetaréve u
jep té drejtén pér qasje pa pageseé dhe té papenguar né dokumentet e
institucioneve dhe ndérmarrjeve publike, si né nivelin gendror ashtu edhe né ate

® Pér njé pérshkrim té hollésishém té secilit komponent, shih raportin paraprak, né dispozicion né
http://levizjafol.org/images/uploads/files/Transparenca e Komunave 2012 Raport FINAL.pdf

” Komunat e kontaktuara jané ato té Decanit, Dragashit, Ferizajt, Fushé-Kosovés, Gjakovés, Gjilanit, Gllogocit,
Graganicés, Hanit té Elezit, Istogut, Junikut, Kamenicés, Kaganikut, Klinés, Kllokotit, Lipjanit, Malishevés,
Mitrovicés, Novobérdés, Obiligit, Podujevés, Pejés, Prishtinés, Prizrenit, Rahovecit, Ranillugut, Shtérpcés, Shtimes,
Skénderajt, Suharekés, Vitisé dhe Vushtrrisé.

& Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, Neni 41, né dispozicion né http://é&é.assembly-
kosova.org/common/docs/Kushtetuta sh.pdf
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lokal. Nga ana tjetér, ajo i detyron institucionet publike gé té krijojné té gjitha
mekanizmat dhe infrastrukturén mbéshtetése, si dhe té ndérmarrin té gjitha
masat e nevojshme pér té siguruar pérmbushjen e késaj té drejte, duke filluar
nga zbérthimi i detyrimeve specifike té tyre pérmes legjislacionit zbatues, e cili
duhet mé pastaj té pasqyrohet dhe té zbatohet né kuadér té kornizés sé
politikave té secilit institucion. Kushtetuta gjithashtu pércakton se kjo e drejte
mund té kufizohet né rastet kur gasja né informatat qé pérmbajné dokumentet e
caktuara shkel privatésing, ose kur kéto informata paraqgesin sekrete biznesore
ose duhet té klasifikohen pér arsye té sigurisé publike. Mé tej, aty pércaktohet se
kéto kufizime duhet té percaktohen mé né hollési me ligj.

E ky ligj éshté Ligji nr. 03/L-215 pér Qasje né Dokumente Publike (LQDP). Ky ligj
pércakton se zbatimi i tij synon gé t’i “[...]garanto[j€] té drejtén e secilit person
fizik dhe juridik, pa diskriminim mbi cfarédo baze, pér té pasur qasje, pas
kérkesés, né dokumentet e mbajtura, hartuara apo pranuara nga institucionet
publike.”” Ai gjithashtu vendos parimet, kushtet e kufizimet pér qasje né
dokumente publike dhe rregullat pér ushtrimin sa mé té lehté té mundshém té
késaj té drejte. Mé tej, sa u pérket specifikisht Komunave, neni 123(4) i
Kushtetutés pércakton se “Vetégeverisja lokale bazohet ne parimet e geverisjes
sé miré, transparences, efikasitetit dhe efektivitetit né ofrimin e shérbimeve
publike, duke u kushtuar kujdes té vecanté nevojave dhe brengave specifike té
komuniteteve gé nuk jané shumicé dhe pjesétaréve té tyre.“, kurse neni 124(1)
pércakton se “Komunat gézojné shkallé té larté té vetéqgeverisjes lokale dhe
inkurajojné e sigurojné pjesémarrje aktive té té gjithé qytetaréve né procesin e
vendimmarrjes sé organeve komunale.”Sé treti, Ligji nr. 03/L-040 per
Vetéqgeverisje Lokale', né nenin 68, pércakton parimet themelore dhe obligimet e
Komunave sa i pérket transparencés, informimit e konsultimit té publikut dhe
sigurimit té pjesémarrjes sé publikut ne vetégeverisje lokale. Pa hyré né hollési
té metejshme mbi ményrat dhe procedurat e gasjes né dokumente publike, me
réndési parésore éshté zbatimi i kétyre obligimeve né ményré té efektshme nga
ana e institucioneve publike. Kjo i obligon ato qé té vendosin dhe véne ne
funksion téré infrastrukturén e nevojshme ligjore e institucionale dhe kapacitetet
e nevojshme pér pérmbushjen e detyrimeve pérkatése.

Sa u pérket akteve nénligjore pér zbatimin e LQDP, ky ligj e obligon Qeveriné qé
brenda tre muajsh pas hyrjes sé tij né fuqgi té nxjerre akte nenligjore pér zbatimin
e tij'", por megjithaté nuk specifikon as fushéveprimin e as numrin e kétyre
akteve. Baza ligjore zbatuese duhet né vecanti té pércaktojné strukturat, resurset
dhe obligimet pérkatése specifike brenda secilit institucion pér komunikim dhe
informim publik, si dhe mekanizmat e masat zbatuese pér té arritur kete,
perfshiré ceshtjen e klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike
senzitive nga dokumentet publike né té cilat gézohet e drejta pér qasje. Pér té
pérmbushur obligimet pérkatése né kuadér té strukturave e mekanizmave
zbatues, secili institucion nevojitet té vendosé infrastrukturén rregullative e
teknike pérkatése: reflektimin e resurseve dhe obligimeve né kuadér té strukturés

° Ligji pér Qasje né Dokumente Publike, neni 1, né dispozicion né
http://éé&é.kuvendikosoves.org/common/docs/ligjet/2010-215-alb.pdf

10 Ligji pér Vetéqeverisje Lokale, http://é&é.assembly-kosova.org/common/docs/ligiet/2008 03-L040 al.pdf
" poaty, neni 26, paragrafi 1 dhe 2
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sé tyre organizative/organogramit, ekzistencén e Termave té Referencés (TR) dhe
Pershkrimeve té Vendeve té Punés (PVP), té cilat pércaktojné konkretisht
pérgjegjésité e strukturave institucionale pér komunikim dhe informim publik dhe
detyrat konkrete té stafit perkateés.

Pérvec kétyre, zbatimi efektiv i kornizés ligjore e rregullative kérkon ekzistencén
e standardeve té brendshme té monitorimit, raportimit dhe vlerésimit té puneés sé
tyre, alokimin e resurseve té mjaftueshme (humane, financiare e teknike) pér
funksionimin e kétyre strukturave té brendshme, pérfshiré zbatimin e
dokumenteve té politikave e planeve relevante té punés. Sa u pérket kétyre te
fundit, komponenti i komunikimit dhe informimit publik duhet té pasqyrohet ne té
gjitha, né formé objektivash e aktivitetesh specifike, né kuadéer te afateve
kohore. Sé fundi, por jo vetém kjo, nevojiten praktika administrative né ményré
gé brenda secilit institucioni/ndérmarrjeje publike té krijohet dhe zhvillohet njé
kulturé qé promovon komunikimin e rregullt me dhe pérfshirjen e mediave dhe
organizatave té shoqeérisé civile né punén e rregullt té tyre, né vecanti né
hartimin, zbatimin dhe monitorimin e vlerésimin e zbatimit té kornizés ligjore
pérkatése dhe asaj té politikave.

Pjesa ne vijim e raportit paraget gjetjet nga secila Komuné e pérfshiré né kete
vlerésim (sipas renditjes alfabetike).
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1. Komuna e Drenasit

Sa i pérket kornizés ligjore dhe rregullative né nivelin komunal, jané té garta
dispozitat e Statutit gé synojné zbatimin e dispozitave kushtetuese pér
komunikim dhe informim publik, pérfshire ato qé rregullojné mekanizmat e
realizimit té kérkesave pér pjesémarrjen e qytetaréve né vendimmarrjen e
Komuneés, konsultimet publike, tubimet publike me qytetare, anketa té ndryshme,
kontaktet me grupet e interesit, dhe studimet pér vlerésim té ndikimit. Kjo
Komuné gjithashtu ka miratuar Rregulloren Komunale pér Transparencé e cila
percakton obligimet, strukturat dhe resurset brenda strukturave komunale pér
pérmbushjen e obligimeve pérkatése kushtetuese e ligjore. E njéjta vlen sa u
perket mekanizmave dhe masave zbatuese té parapara me kété akt, pérfshiré
meényréen e rregullimit té klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike
senzitive té Komunés nga ato dokumente publike té Komunés né te cilat qytetaréet
gézojné té drejtén pér qasje. Né anén tjetér, kjo Komuné zbaton Ligjin pér
Pérdorimin e Gjuhéve Zyrtare, dhe rregullorja né fjalé nuk parasheh mekanizma e
masa zbatuese pér té rregulluar ¢éshtjen e pérdorimit té gjuhéve zyrtare dhe
atyre né pérdorim ne kété Komuné.

Sipas te dhénave té ofruara, organogrami i Komunés sé Drenasit parasheh
funksionimin e njé Zyre pér Marrédhénie me Publikun (ZMP), por nuk éshté
plotésisht e qarte struktura e késaj zyre, pérfshire ne kuadér té strukturés se
gjithembarshme hierarkike té Komunés, dhe funksionimi i saj né kété kontekst.
Ndérkaq sa u pérket Termave té Referencés (TR) sé késaj zyre, ato gjenden né
fazén e pércaktimit té qarté pér peéergjegjesive dhe numrit té zyrtaréve.
Sidoqofté, sipas té dhénave té ofruara, thuhet se ekzistojné Pérshkrimet e
Vendeve té Punés sé zyrtaréve té saj, por nuk jané dhéné sqarime pér to. Né
nivelin e kornizés sé politikave dhe planeve zbatuese, Komuna e Drenasit ka
vetém planin vjetor té punés, i cili prek edhe fushén e komunikimit dhe
informimit publik. Pérvec caktimit té zyrtarit pérgjegjés pér t’u pérgjigjur né
kérkesat péer qasje né dokumente publike, gjithashtu éshté pohuar se né kuadér te
planit vjetor té Komunés jané paraparé aktivitete pér komunikim dhe informim
publik si fushata vetedijesimi, fletépalosje, bashképunimi me media dhe tubimet
publike.

Kur jemi te korniza dhe kapacitetet institucionale pér komunikim dhe informim
publik, sipas té dhénave té ofruara, ZMP vé né zbatim standarde té raportimit e
monitorimit té brendshém dhe té vlerésimit té punés, raportime kéto qé béhen
cdo tre muaj né Ministriné e Administrimit té Pushtetit Lokal (MAPL) dhe né Zyrén
e Kryeministrit, por nuk kane shpjeguar mé shumé. Sa u pérket resurseve
njerézore, té dhénat tregojné kualifikime formale relativisht relevante, pérvojé
pune mbi néntévjecare dhe asnjé trajnim té ndjekur gjaté periudhés gé mbulon
ky vlerésim. Por, pérvec resurseve humane, nuk éshté e qarté shuma kategorive
té tjera té resurseve té alokuara pér komunikim dhe informim publik. E njéjta
vlen sa i perket resurseve pér zbatimin e aktiviteteve pér komunikimin dhe
informimin publik me rastin e miratimit té dokumenteve té politikave dhe atyre
planifikuese dhe atyre pér komunikim dhe informim publik pér periudhén
njévjecare né vijim.
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Sa u pérket c¢éshtjeve té zbatimit, kjo Komuné ka komunikuar né baza ditore me
3 media lokale dhe 6 media gendrore, por nuk dihen saktésisht llojet e
aktiviteteve pér te cilat eshté komunikuar. E njéjta vlen sa i pérket pérfshirjes se
organizatave lokale té shoqeérisé civile né punén e saj, pasi qé vetém kané
permendur 5 prej tyre, por nuk kané specifikuar kohézgjatjen dhe rolin e
pérfshirjes sé secilés prej tyre. Kur jemi te pérfshirja e akteréve jashté-
geveritaré né hartimin e legjislacionit dhe politikave, asnje akter i tillé nuk éshte
perfshiré né kété proces gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim. E njéjta vlen sa i
pérket pérfshirjes sé ketyre akteréve né zbatimin, monitorimin dhe vlerésimin e
zbatimit té legjislacionit dhe dokumenteve té politikave té késaj Komune. Sé
fundmi, éshté théné se né ueb-fagen e késaj Komune jane té publikuara té gjitha
dokumentet, por nuk jané dhéne hollési té métejshme, kurse tubimet me
publikun, njoftimi i medieve, takimet e Kryetarit té Komunés, aktivitetet ditore e
javore pér té informuar qytetarét pér té drejtén e tyre pér qasje né dokumente
komunale jané pérmendur si aktivitete shtesé pér komunikim dhe informim
publik.

2. Komuna e Ferizajt

Sa i péerket kornizés ligjore dhe rregullative né nivelin komunal, jané té garta
dispozitat e Statutit té késaj Komune pér komunikim dhe informim publik, me
synim té zbatimit té dispozitave pérkatése kushtetuese e ligjore. Kjo Komuné
gjithashtu ka miratuar njé Rregullore Komunale pér Transparencé, por nuk éshté
plotésisht e qarté se cfaré obligimesh, strukturash dhe resursesh specifike brenda
strukturave komunale parasheh ajo me qellim té pérmbushjes sé obligimeve
pérkatése kushtetuese e ligjore. E njéjta vlen sa u perket mekanizmave dhe
masave zbatuese. E njéjta vlen edhe né lidhje me ményrén e rregullimit té
klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike senzitive té Komunés nga
ato dokumente né té cilat qytetarét gézojné té drejtén pér gasje, pasi gé vetém
u jané referuar dispozitave pérkatése té LQDP-sé. Mé tej, sa i pérket pérdorimit
té gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim né kété Komuné, kjo céshtje eshte e
rregulluar me Rregulloren Komunale pér Pérdorimin e Gjuhéve, por nuk éshté e
garté cilat jané mekanizmat e masat zbatuese. Sipas té dhénave té ofruara nga
Komuna e Ferizajt, njé Njési per Informim Publik éshté pjesé e organogramit té
saj, por nuk éshté e qarté nése ka Termat e Referencés (TR), kurse sa u pérket
Pérshkrimeve té Vendeve té Punés (PVP), kané deklaruar se ekzistojneé, por nuk
éshté e garté se si funksionon. E njéjta vlen né lidhje me standardet e raportimit
e monitorimit té brendshém dhe vlerésimit té punés.

Kur jemi te korniza dhe kapacitetet institucionale per komunikim dhe informim
publik, té dhénat e ofruara nga kjo Komuné né lidhje me kapacitetet njerézore
tregojné kualifikime formale relativisht relevante, pérvojé pune prej 2 vitesh dhe
pjesémarrje né trajnime prej 3 ditésh, kurse nuk éshté e qartée shuma e
kategorive té tjera té resurseve té alokuara. E njéjta vlen né lidhje me shumén e
resurseve té alokuara pér zbatimin e aktiviteteve per komunikim dhe informim
publik né kuadér té planeve té tyre dhe shumés sé resurseve té planifikuara pér
periudhén njévjecare né vijim. Né nivelin e kornizés sé politikave dhe planeve
zbatuese, Komuna e Ferizajt nuk ka njé plan té tillé, e nuk kané pérmendur as
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ndonjé komponent té komunikimit dhe informimit publik né kuadér té Planit
Vjetor té Komunés. Rrjedhimisht, nuk ka njé listé specifike objektivash pér kéeté
fushé, e as njé liste té qarté aktivitetesh té planifikuara, por vetém kané
pérmendur punén né njé udhérréfyes té qytetit dhe njé buletin informues qgée
publikohet ¢do vit.

Sa u pérket ¢éshtjeve té zbatimit, kjo Komuné ka pasur komunikim té rregullt me
3 media lokale (pérfshiré transmetimin e mbledhjeve té Kuvendit Komunal nga
njéra prej tyre), por nuk éshté e qarté se pér ¢faré lloje aktivitetesh behet fjale.
E njéjta vlen sa i pérket pérfshirjes s€ OShC-ve lokale né punén e késaj Komune,
pasi qé vetém kané permendur 3 prej tyre, por nuk éshté plotésisht e garté se pér
cfaré lloje aktivitetesh béehet fjalé dhe kohézgjatja e pérfshirjes sé tyre (pérvec
njé bashképunimi me njérén prej OShC-ve lokale né zgjedhjen e kryetaréve té
fshatrave dhe vendbanimeve dhe zonave urbane té qytetit gjaté vitit 2012). Sa i
pérket pérfshirjes sé akteréve jashté-geveritaré né hartimin dhe zbatimin e
legjislacionit dhe politikave, asnjé akter i trill nuk eshté pérfshiré, kurse vetém
njé prej tyre né monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té legjislacionit dhe
politikave, por nuk kané dhéné asnjé hollési té méetejshme. Sé fundmi, né ueb-
fagen e késaj Komune jané té publikuara té gjitha dokumentet zyrtare té
Komunés (si buxheti komunal, rregulloret, vendimet, njoftimet, konkurset,
shpalljet e tenderet) por nuk jané dhéné hollési té métejshme, kurse si
aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik kané pérmendur debatet
publike (mbi projekt-buxhetin, draft-rregulloret e ndryshme dhe planet urbane e
rregullative).

3. Komuna e Gracanicés

Sa i pérket kornizés ligjore dhe rregullative ne nivelin komunal, ne kohén e
mbledhjes sé té dhénave, Statuti i késaj Komune nuk ka paraparé pérgjegjési
ligjore pér struktura institucionale pér komunikim dhe informim publik, por ky
dokument ka gené né proces tée rishikimit, dhe éshté paraparé gé pas hyrjes sé
Statutit té ri né fuqgi (né mars 2013), njé zyré e tillé té parashihet edhe me
organogramin e ri té Komunés. Kjo Komuné gjithashtu ka njé Rregullore Komunale
pér Transparencé dhe Rregulloren pér Organizimin e Brendshém té Administratés
Komunale, dhe kjo e fundit (e cila ka né fugi mé 2012) ka paraparé pozitén e njé
zyrtari pér komunikim me publikun (sipas té dhénave te ofruara, aktualisht dy
zyrtaré me njé pozité teé tillé), por né kohén e mbledhjes sé té dhénave pér kété
vlerésim kjo pozité nuk ka gené né funksion. Rrjedhimisht, nuk éshté plotésisht e
garte se cfaré obligimesh, strukturash dhe resursesh specifike brenda strukturave
komunale parasheh Kky legjislacion zbatues me géllim té pérmbushjes sé
obligimeve pérkatése kushtetuese e ligjore. E njéjta vlen sa u perket
mekanizmave dhe masave zbatuese. E njéjta vlen né lidhje me klasifikimin dhe
seleksionimin e dokumenteve publike senzitive té Komunés nga ato dokumente né
te cilat gytetarét gezojné te drejtén pér qasje. Mé tej, sa i perket pérdorimit té
gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim né kété Komuné, kjo céshtje éshté e
rregulluar me Rregulloren Komunale pér Pérdorimin e Gjuhéve, por nuk éshté e
garté cilat jané mekanizmat e masat zbatuese. Sipas té dhenave té ofruara nga
Komuna e Gracganicés, né kuadér té organogramit té saj nuk éshté paraparé njé
zyré pér komunikim me publikun, por njé zyrtar pér informim publik, dhe se me
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rishikimin e Statutit njé strukture e tillé do té parashihet né organogramin e ri te
Komunés. Mé tej, éshte théné se ka Termat e Referencés (TR) dhe Pérshkrimet e
Vendit té Punés (PVP) pér zyrtarin né fjalé jané paraparé né kuadér té Rregullores
Komunale pér Transparence, por nuk éshté e garté pérmbajtja e tyre. E njéjta
vlen né lidhje me standardet e raportimit e monitorimit té brendshém dhe
vlerésimit té punés.

Kur jemi te korniza dhe kapacitetet institucionale pér komunikim dhe informim
publik, té dhénat e ofruara nga kjo Komuné né lidhje me kapacitetet njerézore
tregojné kualifikime formale jo aq relevante, pérvojé pune prej 3 deri né mbi 5
vjet dhe se nuk kané marré pjesé né ndonjé trajnim, kurse nuk éshté e qarté
shuma e kategorive té tjera té resurseve té alokuara. E njéjta vlen né lidhje me
shumén e resurseve té alokuara pér zbatimin e aktiviteteve pér komunikim dhe
informim publik né kuadér té planeve té tyre dhe shumés sé resurseve té
planifikuara pér periudhén njévjecare né vijim. Né nivelin e kornizés sé politikave
dhe planeve zbatuese, Komuna e Gracanicés nuk ka njé dokument té tille, e
rrjedhimisht nuk ka njé listé specifike objektivash pér kété fushé, e as njé listé té
garté aktivitetesh té planifikuara, e as mekanizma e masa zbatuese té politikave
komunale pér komunikim dhe informim publik. Sa u pérket ¢éshtjeve té zbatimit,
kjo Komuné nuk ka dhéné asnjé informaté né lidhje me mediat me té cilat ka
pasur komunikim dhe OShC-té e pérfshira né punén e saj gjaté periudhés gé
mbulon ky vlerésim. E njéjta vlen sa i pérket pérfshirjes sé akteréve jashté-
geveritaré né hartimin, zbatimin dhe monitorimin e vlerésimin e zbatimit t
legjislacionit dhe te politikave. Kjo Komuné gjithashtu nuk ka dhéné ndonjée
informaté né lidhje me pérmbajtjen e ueb-fages sé saj, e as mbi aktivitetet
shtese péer komunikim dhe informim publik.

4, Komuna e Gjakoves

Sa i péerket kornizés ligjore dhe rregullative né nivelin komunal, nuk éshté
plotésisht e qarte cila éshté pérmbajtja e dispozitave té Statutit pér zbatimin e
dispozitave kushtetuese e ligjore pér komunikim dhe informim publik. Mé tej, kjo
Komuné ka Rregulloren Komunale pér Transparencé€, por nuk €shté e qarté cfaré
obligimesh, strukturash dhe resursesh specifike brenda strukturave komunale
parasheh ajo pér té siguruar pérmbushjen e obligimeve pérkatése kushtetuese e
ligjore. E njéjta vlen né lidhje me mekanizmat e masat zbatuese té parapara me
kété akt, si dhe né lidhje me klasifikimin dhe seleksionimin e dokumenteve dhe
pérdorimit té gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim. Sipas té dhénave té ofruara
nga Komuna e Gjakovés, Zyra pér Informim Publik (ZIP) éshte pjesé e
organogramit té Komunés dhe funksionon né kuadér té Drejtorisé sé
Administratés se Pergjithshme, por nuk éshté e qarté nése kjo zyré ka Termat e
Referencés (TR), ndérsa Pérshkrimet e Vendeve té Punés (PVP) pér tre zyrtaré te
saj jané né hartim e sipér.

Né nivelin e kornizés sé politikave dhe planeve zbatuese, Komuna e Gjakovés ka
deklaruar se ZIP punon né bazé té njé strategjie dhe plani veprimi pér komunikim
dhe informim publik, por dihet pérmbajtja e kétyre dokumenteve. E njéjta vlen
né lidhje me objektivat dhe aktivitetet né keté fushe politikash, si dhe
mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e rregullt té zbatimit té
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politikave ne kete fushé. Kur jemi te korniza dhe kapacitetet institucionale pér
komunikim dhe informim publik, sipas té dhénave té ofruara nga kjo Komuné,
vlerésimi i punés kryhet né baza gjashtémujore dhe vjetore, por megjithaté nuk
éshté e qarté se cfaré standarde té raportimit e monitorimit té brendshém dhe té
vlerésimit té punés ka. Sa u pérket resurseve njerézore, té dhénat tregojné
kualifikime formale té larta, pérvojé pune prej 10 deri né 30 vite dhe pjesémarrije
né trajnime prej 1 deri né 3 muaj (ndonése nuk éshté e qarté relevanca e tyre pér
té tri kategorité). Megjithate, nuk éshté e qarté shuma e kategorive té tjera té
resurseve té késaj zyre, pér zbatimin e politikave dhe shuma e atyre té
planifikuara pér periudhén njévjecare né vijim.

Sa u pérket ¢éshtjeve té zbatimit, kjo Komuné ka pasur komunikim té rregullt me
14 media lokale dhe nacionale, por nuk éshté e garté se pér cfaré lloje
aktivitetesh béhet fjalé. E njéjta vlen sa i pérket pérfshirjes s& OShC-ve lokale né
punén e saj gjaté periudhés ge mbulon ky vlerésim, pasi qé vetém kane
pérmendur dy prej tyre por kané pérmendur ngjarje politike né pergjithési e as
kané shpjeguar kohézgjatjen dhe llojin pérfshirjes sé secilés prej tyre. Sa i pérket
pérfshirjes s€ akteréve jashté-qeveritaré né hartimin dhe zbatimin e legjislacionit
dhe té politikave lokale, asnjé akter i tillé nuk éshté pérfshiré, kurse vetém njé i
tillé né monitorimin dhe vlerésimit té zbatimit té legjislacionit dhe politikave
lokale, por nuk kané dhéné asnjé hollési te metejshme. Sé fundmi, éshté théné se
né ueb-fagen e késaj Komune jané té publikuara té gjitha dokumentet zyrtare té
Komunés, por nuk janeé dhéné hollési té méetejshme, kurse nuk kané kryer ndonjé
aktivitet shtesé pér komunikim dhe informim publik.

5. Komuna e Hanit té Elezit

Sa i pérket kornizés ligjore dhe rregullative né nivelin komunal, éshté e garté
pérmbajtja e dispozitave té Statutit té kesaj Komune pér komunikim dhe
informim publik. Kjo Komuné gjithashtu ka véné né fuqi Rregulloren Komunale pér
Transparencé dhe Rregulloren pér Qasje né Dokumente Publike (té miratuara mé
2011), e té cilat pércaktojné obligimet, strukturat e resurset specifike brenda
strukturave komunale e qéllim té pérmbushjes sé obligimeve pérkatése
kushtetuese e ligjore. Megjithaté, nuk éshte plotésisht e qarté se cfaré
mekanizma e masa zbatuese jané né funksion pértej géllimit dhe fushéveprimit té
rregullores sé fundit. Né anén tjetér, pérvec ligjeve kornizé dhe Rregullores
Komunale pér Pérdorimin e Gjuhéve, nuk éshté e qarté se cfaré dispozitash,
mekanizmash e masash zbatuese jané vendosur dhe jané né funksion né kété
Komuné pér klasifikimin dhe seleksionimin e dokumenteve publike dhe pérdorimin
e gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim. Sipas té dhénave té ofruara nga Komuna
e Hanit té Elezit, Zyra e saj pér Komunikim dhe Informim me Publikun (ZKIP)
eshte paraparé ne kuadér té organogramit te saj, si dhe ka Termat e Referencés
(TR) dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punés (PVP) pér njé zyrtar pér informim.

Né nivelin e kornizés sé€ politikave dhe planeve zbatuese, Komuna e Hanit té
Elezit ka miratuar Planin e Punés, pjesé e té cilit eshte edhe plani i punés i ZKIP-
sé, i cili pérmban objektivat dhe 8 aktivitete té planifikuara dhe té buxhetuara.
Aktivitetet pérfshijné pérdorimin e ueb-fages sé Komunés, tabelave publike né
fshatra, mediave lokale, konferencave periodike pér shtyp e takimeve te rregullta
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me qytetaré té Kryetarit té Komunés, shpalljet publike né vendet me te
frekuentuara né komune, si dhe shtypja dhe shpérndarja e broshurave, posteréve
dhe fletépalosjeve té ndryshme. Kur jemi te korniza dhe kapacitetet
institucionale pér komunikim dhe informim publik, té dhénat (njé anetar
personeli) tregojné kualifikime formale té larta, pérvojé pune prej 4 vitesh
(ndonése nuk dihet relevanca pér té dyja kategorité) dhe asnjé trajnim té
ndjekur. Né anén tjetér, né pérputhje me Planin e Punés, ZKIP-sé i éshté ndarée
njé buxhet prej €1,250 pér zbatimin e aktiviteteve pér komunikim dhe informim
publik. Sipas té dhénave té ofruara, vlerésimi i punés sé stafit kryhet né baza
gjashtemujore dhe vjetore, por megjithaté nuk eshté e qarté se cfare standarde
té raportimit e monitorimit té brendshém dhe té vlerésimit té punés mund té
keté.

Sa u pérket ¢éshtjeve té zbatimit, gjaté periudhés qé mbulon ky vlerésim kjo
Komuné ka komunikuar sipas nevojés me 1 media lokale dhe 7 media gendrore,
por nuk éshté e qarté pér cfaré lloje aktivitetesh béhet fjalé. Njé problem
specifik pér kété komuné éshté se nuk vepron asnjé media lokale, nuk mbulohet
me sinjal té medieve kombétare dhe nuk ka ndonjé korrespondent nga kéto te
fundit gé mbulon kété komuné. Né anén tjetér, gjaté késaj periudhe né punén e
saj jané pérfshiré 5 OShC (té nivelit lokal dhe gendror), por nuk éshté e qarté pér
cfaré lloji pérfshirjeje dhe cfaré aktivitetesh béhet fjalé. Mé tej, gjaté késaj
periudhe, akterét jashté-qeveritaré jané pérfshiré né hartimin e rregulloreve dhe
3 planeve, por nuk éshté e qarté peér cilat rregullore dhe akteré té tillé béhet
fjalé. Né anen tjetér, asnjé akter i tillé nuk éshté perfshire né zbatimin dhe
monitorimin e vlerésimin e zbatimit té legjislacionit e té politikave pér
komunikim dhe informim publik. Sé fundmi, éshté théné se né ueb-fagen e késaj
Komune jané té publikuara njé numér i madh dokumentesh, dhe jané prezantuar
te gjitha ato, por kjo Komuné nuk ka kryer asnjé aktivitetet shtesé per komunikim
dhe informim publik.

6. Komuna e Istogut

Sa i pérket kornizés ligjore dhe rregullative né nivelin komunal, éshté e garté
pérmbajtja e dispozitave té Statutit té kesaj Komune pér komunikim dhe
informim publik. Kjo Komuné gjithashtu ka vénée né fuqgi Rregulloren Komunale péer
Transparencé, e cila pércakton obligimet, strukturat dhe resurset specifike pér
komunikim dhe informim publik, si dhe mekanizmat e masat zbatuese. Sipas tyre,
kjo rregullore rregullon céshtjen e klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve
publike senzitive té Komunés, ndérsa Rregullorja Komunale pér Pérdorimin e
Gjuhéve céshtjen e pérdorimit té gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim, por
megjithaté nuk éshté e qarté pérmbajtja e dispozitave specifike, e as
mekanizmat e masat zbatuese. Organogrami i Komunes sé Istogut ka paraparé
funksionimin e Zyrés pér Komunikim dhe Informim me Publikun (ZKIP), si dhe
Termat e Referencés (TR) dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punés (PVP) pér njé
zyrtar pér informim, por pérvec se dihet se ZKIP funksionon né kuadér té Zyres sé
Kryetarit té Komunés, nuk kané dhéné ndonjé sqarim shtesé.

Kur jemi te korniza dhe kapacitetet institucionale péer komunikim dhe informim
publik, té dhénat e ofruara nga kjo Komuné tregojné kualifikime formale té larta,

78



pérvojé pune 31 vitesh (ndonése nuk éshté e garté se sa relevante jane) dhe njée
trajnim té ndjekur me kohézgjatje prej njé jave, por nuk éshté e garté shuma e
kategorive té tjera té resurseve té alokuara, pérfshiré shumen e resurseve pér
zbatimin e politikave aktuale dhe pér periudhén njévjecare né vijim. Né anén
tjetér, vlerésimi i punés sé stafit kryhet né bazé Rregullores sé Ministrisé sé
Administratés Publike, megjithaté nuk éshté e qarté se cfaré standarde té
raportimit e monitorimit té brendshém dhe té vlerésimit té punés vihen né
zbatim. Né nivelin e kornizés sé politikave dhe planeve zbatuese, Komuna e
Istogut nuk ka hartuar ndonjé dokument politikash ose plan zbatues pér
komunikim dhe informim publik. Rrjedhimisht, ajo nuk ka vendosur objektiva pér
té arritur né kéte fushe, e as aktivitete pér arritjen e tyre dhe mekanizma e masa
pér monitorimin dhe raportimin e rregullt té zbatimit té tyre (pérvec caktimit té
népunésit pérgjegjés pér pranimin e kérkesave té qytetaréve pér qasje né
dokumente publike).

Neé lidhje me ¢éshtjet e zbatimit, kjo Komuné ka pasur komunikim ditor, javor e
mujor me 8 media lokale e nacionale, por nuk éshte plotésisht e qarté se pér
cfaré aktivitete konkrete béhet fjalé (pérve¢c pérmendjes, né pérgjithési, té
njoftimeve dhe komunikatave dhe debateve né studio me zyrtaré té Komunés). Ne
anen tjetér, sipas té dhénave té tyre, 7 OShC lokale jané pérfshire né punén e
Komunés (népérmjet zbatimit té disa projekteve té pérbashkéta), por megjithaté
nuk éshté e qarté se pér cfaré lloj aktivitetesh béhet fjalé dhe kohézgjatja e tyre.
E njéjta vlen né lidhje me zbatimin dhe monitorimin e vlerésimin e legjislacionit
dhe te politikave té késaj Komune pér komunikim dhe informim publik. Né ueb
fagen e Komunés jané té publikuara gjitha materialet té cilat i dérgohen Kuvendit
té Komunés pér shqyrtim dhe trupave té tij (pérfshiré procesverbalet, projekt-
rregulloret, vendimet e planet e ndryshme té politikave, konkurset, tenderéet
etj.), dhe se té gjithé dokumentet publikohen né dy gjuhé zyrtare, mirépo nuk
kané listuar asnjé, por nuk ka pasur ndonjé aktivitet shtesé pérvec atyre té
pérmendur me sipér.

7. Komuna e Kameniceés

Sa i perket kornizés ligjore dhe rregullative né nivelin komunal, dihet se Statuti
pérmban dispozita per komunikim dhe informim publik, por nuk éshté plotéesisht e
garté pérmbajtja e ploté e tyre. Mé tej, Komuna e Kamenicés ka miratuar
Rregulloren pér Transparencé, sipas té cilés edhe éshté caktuar zyrtari pér qasje
né dokumente publike, ndérkagq mekanizmat e masat zbatuese pérfshijné ueb-
fagen, buletinin komunal dhe njoftimet pér takimet e Kryetarit dhe té drejtoréve
komunalé. Né anén tjetér, asnjé akt nénligjor komunal nuk rregullon céshtjen e
klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike senzitive, ndérsa
Rregullorja Komunale pér Pérdorimin e Gjuhéve céshtjen e pérdorimit té gjuhéeve
zyrtare dhe atyre né pérdorim, por megjithaté nuk éshté e qarté pérmbajtja e
dispozitave specifike, e as mekanizmat e masat zbatuese. Zyra pér Marrédhénie
me Publikun (ZMP), me numér personeli prej 3, eéshté paraparé né kuader te
organogramit té késaj Komune, por nuk éshté plotésisht i qarté funksionimi i saj
né kuadeér té strukturés se gjithembarshme hierarkike té Komunés. E njéjta vlen
né lidhje me Termat e Referencés (TR) sé késaj zyre dhe Péershkrimet e Vendeve
té Punés, pasi gé éshté théné se jané véné né fuqi, por nuk éshté dhéné asnjé
hollési e métejshme.
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Né nivelin e kornizés sé politikave dhe planeve zbatuese, ZMP ka hartuar planin
e vet vjetor, por nuk éshté dhéené asnjé hollési shtesé. Rrjedhimisht, e njéjta vlen
sa u pérket objektivave dhe aktiviteteve té planifikuara pér komunikim dhe
informim publik dhe reflektimit té tyre ne kuadér té planit vjetor té Komunés.
Kur jemi te korniza dhe kapacitetet institucionale pér komunikim dhe informim
publik, té dhénat rreth personelit tregojné kualifiko formale té mesme dhe te
larta, pérvojé pune deri né 31 vjet dhe pjesémarrje né trajnime né kohézgjatje
deri né 15 dité né pérgjithési (ndonése nuk dihet relevanca e sakté pér té tri
kategorité). Né anéen tjetér, shuma e buxhetit vjetor té alokuar eshté nga €10,000
péer té dy vitet (2012 dhe 2013), pérfshiré péer zbatimin e politikave komunale pér
komunikim dhe informim publik, por nuk éshté plotésisht e qarté per cfaré
aktivitetesh. Sipas té dhénave té ofruara, vihen né zbatim standarde té raportimit
e monitorimit té brendshém dhe té vlerésimit té punés dhe ka raportime vjetore,
por nuk éshté plotésisht e garté se cfaré standardesh aplikohen.

Kur jemi tek ¢éshtjet e zbatimit, kjo Komuné ka pasur komunikim sipas nevojés
me 10 media lokale dhe qgendrore, ndérsa si aktivitete kané listuar debatet,
njoftimet, urimet, botime informatash nga komuna, shpallje e konkurse. Mé tej,
pérvec donatoréve, asnjé akter jashté-geveritar nuk éshté pérfshiré né punén e
késaj Komune gjaté periudhés qé mbulon ky vlerésim. E njéjta vlen sa i pérket
hartimit dhe zbatimit té legjislacionit dhe dokumenteve té politikave pér
komunikim dhe informim publik dhe monitorimit e vlerésimit té zbatimit té tyre.
Sé fundmi, éshté théné se né ueb-fagen e késaj Komune jané té publikuara té
gjitha dokumentet komunale, né dy gjuhét zyrtare. Né anén tjetér, pérvec
aktiviteteve té sipérpérmendura, nuk ka pasur aktivitete shtesé pér komunikim
dhe informim publik.

8. Komuna e Klines

Sa i pérket kornizés ligjore dhe rregullative né nivelin komunal, éshté e garté
pérmbajtja e dispozitave té Statutit té kesaj Komune pér komunikim dhe
informim publik, pérfshiré konsultimet dhe pjesémarrjen e publikut né
vendimmarrjen e Komunés, takimet me publikun, peticionet, referendumin lokal,
komitetet konsultative dhe iniciativat e qytetaréve. Kjo Komuné gjithashtu ka
véné né fuqi Rregulloren Komunale pér Transparencé, e cila pércakton obligimet,
strukturat dhe resurset specifike per komunikim dhe informim publik, si dhe
mekanizmat e masat zbatuese. E njéjta vlen sa u pérket mekanizmave dhe
masave zbatuese té parapara me kété akt, pra kjo Komuné. Sipas tyre, ligji
kornizé rregullon céshtjen e klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike
senzitive té Komunés, ndérsa Rregullorja Komunale pér Pérdorimin e Gjuhéve até
té pérdorimit té gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim, por megjithaté nuk éshté
e qgarte pérmbajtja e dispozitave specifike, e as mekanizmat e masat zbatuese.
Sipas té dhénave té ofruara, Zyra pér Marrédhénie me Publikun (ZMP), e pérbéré
nga njé zyrtar, funksionon né kuader té késaj Komune, por nuk éshté e garté nése
eéshte paraparée shprehimisht né kuadér té organogramit té Komunés. E njéjta
vlen né lidhje me Termat e Referencés dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punés sé
stafit té saj.
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Sa i pérket kornizés dhe kapaciteteve institucionale pér komunikim dhe
informim publik, té dhénat pér stafin e ZMP-sé tregojné kualifikime formale té
larta, pérvojé pune prej 6 vitesh dhe pjesémarrje né trajnime me kohézgjatje
prej 4 ditésh gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim (ndonése nuk éshté plotésisht
e garté relevanca e té tri komponentéve). Megjithate, nuk éshté e qarté shuma e
kategorive té tjera té resurseve té alokuara pér funksionimin e ZMP-s€, pér
zbatimin e politikave dhe ajo e planifikuar pér periudhén njévjecare née vijim.
Ngjashém éshté gjendja né lidhje me standardet e raportimit e vlerésimit té
punés sé stafit, pasi gé nuk éshté e garté se sa shpesh kryhen dhe né cfaré
standarde bazohen. Né nivelin e kornizés sé politikave dhe planeve zbatuese,
ZMP e Komunés sé Kamenicés nuk ka hartuar ndonjé plan politikash pér
komunikim dhe informim publik, e rrjedhimisht nuk ka objektiva e aktivitete te
garta né kété drejtim (pérfshiré aktivitetet né kuadér té planit vjetor té
Komunés).

Kur jemi te céshtjet e zbatimit, kjo Komuné ka pasur komunikim me 7 media, por
nuk éshté e qarté se pér cfaré kané komunikuar me to. E njéjta vlen sa i pérket
pérfshirjes s¢ OSHC-ve lokale dhe gendrore né punén e késaj Komune, pasi gée
vetém kané pérmendur 7 prej tyre, por nuk kané shpjeguar kohézgjatjen dhe rolin
e pérfshirjes sé tyre. Né anén tjetér, asnjé akter i tillé nuk éshté pérfshiré né
hartimin e legjislacionit dhe té politikave lokale. E njéjta vlen sa i pérket
pérfshirjes sé kétyre akteréve né zbatimin dhe monitorimin e vlerésimin e
zbatimit té legjislacionit dhe té politikave lokale. Né fund, éshté théné se né ueb-
fagen e késaj Komune jané té publikuara té gjitha dokumentet komunale dhe
jané té qasshme pér publikun (vetém né gjuhén shqipe, ndérsa gjaté keétij viti
pritet té jené edhe né gjuhén serbe), kurse pérvec aktiviteteve té lartpérmendura
gjaté periudhés gqé mbulon ky vlerésim nuk éshté ndérmarré ndonjé aktivitet
shtese péer komunikim dhe informim publik.

9. Komuna e Kllokotit

Sa i pérket kornizés ligjore dhe rregullative né nivelin komunal, éshté e garté
pérmbajtja e dispozitave té Statutit té kesaj Komune pér komunikim dhe
informim publik. Kjo Komuné gjithashtu miratuar Rregulloren Komunale pér
Transparencé, e cila thuhet se pércakton obligimet, strukturat dhe resurset
specifike pér komunikim dhe informim publik, si dhe mekanizmat e masat
zbatuese, por megjithaté konkretisht nuk dihet pér cfaré obligime, resurse, dhe
mekanizma e masa zbatuese béhet fjalé. Sa i pérket klasifikimit dhe seleksionimit
té dokumenteve publike senzitive té Komunés, nuk eshté e qarté ¢faré dispozitash
ligjore jané né fuqi, kurse Rregullorja Komunale pér Pérdorimin e Gjuhéve
rregullon céshtjen e pérdorimit té gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim, por
megjithateé nuk éshté e qarté pérmbajtja e dispozitave specifike, e as
mekanizmat e masat zbatuese pér kéto dy céshtje. Sipas té dhénave té ofruara,
organogrami i Komunes sé Kllokotit parasheh funksionimin e njé Zyre Komunale
pér Marrédhénie me Publikun (ZKMP), né kuadér Zyrés sé Kryetarit té Komunés, e
cila perbéhet vetém nga njé Zyrtar pér Marredhénie me Publikun. Kjo Komuné
akoma nuk ka miratuar Terma té Referencés sé ZKMP-s&, né ndérkohé g€, sipas
tyre, Pérshkrimet e Vendeve té Punés (PVP) jané pércaktuar me Rregulloren e
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Komunés pér Sistematizimin e Vendeve té Punés. Megjithaté, nuk dihet
pérmbajtja e tyre, dhe nuk éshté plotésisht e garté cfaré mekanizma masa e
zbatuese ka, pérfshiré ato pér monitorimin, raportimin dhe vlerésimin e punés sé
zyrtarit né fjalé, dhe né cfaré standarde bazohen kéto té fundit (pérvec qé kané
peérmendur monitorimin ditor, javor, mujor dhe vjetor).

Sa i pérket kornizés dhe kapaciteteve institucionale pér komunikim dhe
informim publik, té dhénat pér stafin e ZKMP-sé tregojné kualifikime formale jo
aq relevante, pérvojé pune prej 28 vitesh (ndonése nuk éshté plotésisht e garté
relevanca e saj) dhe se nuk ka marré pjesé né ndonjé trajnim gjaté periudhés qe
mbulon ky vlerésim. Megjithaté, nuk éshté e qarté shuma e kategorive té tjera té
resurseve té alokuara pér funksionimin e ZMP-s€, pér zbatimin e politikave dhe
ajo e planifikuar pér periudhén njévjecare né vijim. Sipas té dhénave té ofruara
né lidhje me kornizén e politikave dhe planet zbatuese, ZKMP e Komunés sé
Kllokotit punon né bazé té njé plani vjetor pune. Megjithate, nuk éshté e qarte
cfaré objektivash e aktivitetesh parasheh ky plan, e as ¢faré mekanizma e masa
pér monitorimin dhe raportimin e rregullt té zbatimit té tij ka dhe sa shpesh vihen
né zbatim ato.

Kur jemi te ¢éshtjet e zbatimit, kjo Komuné ka pasur komunikim me 7 media
lokale dhe té nivelit gendror, kryesisht me fokus né informimin e qytetaréve mbi
aktivitetet e Komunés. e pér cfaré kané komunikuar me to. Né anén tjetér, gjaté
periudhés gé mbulon ky vlerésim né punén e saj eshte pérfshiré 1 OShC lokale,
por éshté e qarté kohézgjatja e sakté dhe lloji i pérfshirjes sé saj. Mé tej, gjate
késaj periudhe asnjé akter jashté-geveritar i tillé nuk éshté pérfshiré né hartimin,
zbatimin, dhe monitorimin e vlerésimin e zbatimit te legjislacionit dhe té
politikave lokale. Sé fundmi, sipas té dhénave té késaj Komune, né ueb-fagen e
saj jané té publikuara té gjitha vendimet, rregulloret, aktivitetet dhe informatat
mbi funksionimin e administratés komunale gé nga viti 2011, kurse pérvec
aktiviteteve té lartpérmendura (kryesisht informimin e qytetaréve mbi punén e
Komunés) gjate periudhés gé mbulon ky vlerésim nuk eshté ndérmarré ndonje
aktivitet shtesé pér komunikim dhe informim publik.

10. Komuna e Mitrovices

Sa i pérket kornizés ligjore dhe rregullative né nivelin komunal, éshté e qarté
pérmbajtja e dispozitave té Statutit té késaj Komune pér komunikim dhe
informim publik. Mé tej, kjo Komuné ka véné né fuqi Rregulloren Komunale pér
Transparencé, por éshté plotésisht e garté se cfaré obligimesh, strukturash dhe
resursesh specifike brenda strukturave komunale parasheh ajo me géllim te
pérmbushjes se obligimeve pérkatese kushtetuese e ligjore. Né anén tjetér,
mekanizmat e masat zbatuese té parapara me kété akt péerfshijné publikimin e te
gjitha aktiviteteve té Komunés népérmjet tabelés sé shpalljeve né Komuné,
shpalljeve publike né vende té frekuentuara, medieve dhe ueb-fages sé Komunés.
Né lidhje me klasifikimin dhe seleksionimin e dokumenteve publike senzitive té
Komunés nga ato dokumente né té cilat qytetarét gezojné té drejtén pér qasje,
kjo éshté e rregulluar me njé dispozite te Rregullores Komunale pér
Transparencé. Megjithaté, nuk é&shté plotésisht e qarté cfaré masash e
mekanizmash zbatues jané vendosur pér kété gellim, e as né lidhje me ¢éshtjen e
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pérdorimit té gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim né kété Komuné. Sipas te
dhénave té ofruara nga Komuna e Mitrovicés, organogrami i saj parasheh
funksionimin e Zyrés pér Komunikim dhe Informim Publik (ZKIP), e cila ka Termat
e References (TR) dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punés (PVP), por megjithaté nuk
éshté dhéne pérmbajtja e kétyre dokumenteve e as ndonjé shpjegim mbi kété.

Kur jemi te korniza dhe kapacitetet institucionale pér komunikim dhe informim
publik, té dhenat pér resurset njerézore tregojné kualifikime formale té larta,
pérvoje pune nga 2 deri né 12 vite dhe pjesémarrje né trajnime prej gjithsej pese
muajsh gé nga fillimi (ndonése nuk éshté plotésisht e garté relevanca e té tre
komponentéve). Mé tej, ZKP posedon buxhet té vecanté, me €30,000 té e alokuar
pér vitin 2013 (qé né krahasim me vitin e kaluar i bie rreth 75% mé shumé), te
cilat jané né dispozicion pér zbatimin e legjislacionit dhe té politikave lokale pér
komunikim dhe informim publik. Sé fundmi née lidhje me kornizén dhe kapacitetet
institucionale, vlerésimi i punés sé stafit kryhet né baza vjetore, por megjithaté
nuk éshté e qarté se cfaré standarde té raportimit e monitorimit té brendshém
dhe té vlerésimit té punés vihen né zbatim. Né nivelin e kornizés sé politikave
dhe planeve zbatuese, Komuna e Mitrovicés ka njé plan veprimi pér komunikim
dhe informim publik, por gé nuk éshté e qarté pérmbajtja e tij. Rrjedhimisht, ajo
nuk ka vendosur objektiva pér té arritur né kéte fushe, e as aktivitete pér arritjen
e tyre dhe mekanizma e masa pér monitorimin dhe raportimin e rregullt té
zbatimit té tyre. E njejta vlen sa i pérket reflektimit té késaj fushe horizontale
politikash publike né kuadér té planit vjetor té Komunés pér vitin gé mbulon ky
vlerésim.

Sa u peérket céshtjeve té zbatimit, kjo Komuné ka pasur komunikim ditor me njé
numér té madh mediesh lokale e nacionale, por nuk éshté e qarté sa prej tyre dhe
per cfaré aktivitetesh béhet fjalé. E njéjta vlen sa i pérket pérfshirjes se OShC-ve
lokale né punén e saj, pasi ge kané pérmendur 3 prej tyre, por nuk éshté e qarté
kohézgjatja e pérfshirjes sé secilés prej tyre dhe roli gé kané pasur. Sa i pérket
pérfshirjes sé akteréve jashté-qeveritaré né hartimin e legjislacionit dhe
politikave, nuk éshté e qarté konkretisht cilét akteré jané pérfshiré né cfaré
legjislacioni e politikash. E njéjta vlen sa i pérket pérfshirjes sé akteréve té tillé
né zbatimin e tyre, kurse sa i pérket monitorimit dhe vlerésimit té zbatimit te
legjislacionit dhe politikave lokale, kané pérmendur njé akter té tillé, por nuk
kane dhené asnjé hollesi té métejshme. Sé fundmi, éshte thené se né ueb-fagen e
késaj Komune jané té publikuara njé numeér i madh dokumentesh, por nuk jane
dhéné hollési té métejshme, kurse botimi i fletushkave dhe udhézuesve pér
gytetarét, kéndi i informacionit né hollin e komunés dhe njé monitor me njoftime
kané gené aktivitetet shtesé pér komunikim dhe informim publik.

11.Komuna e Novobérdées

Sa i pérket kornizés ligjore dhe rregullative né nivelin komunal, éshté e qarté
pérmbajtja e dispozitave té Statutit té késaj Komune pér komunikim dhe
informim publik. Mé tej, kjo Komuné ka véné né fuqi Rregulloren Komunale pér
Transparencé, e cila synon forcimin e transparencés se€ organeve té komunale,
rritjen e pjesémarrjes sé publikut né vendimmarrje dhe krijimin e rregullave gé
mundésojné ushtrimin sa mé té lehté té mundshém te se drejtés sé qytetaréeve
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pér pjesémarrje né vendimmarrje, si dhe lehtésimin e qasjes sé€ publikut ne
dokumente zyrtare komunale. Megjithate, nuk éshté e qarté cfare obligime,
struktura dhe resurse konkrete vendos ajo pér té mundésuar zbatimin e
obligimeve kushtetuese e ligjore pér komunikim dhe informim publik. Sa u pérket
mekanizmave e masave zbatuese, kjo rregullore rregullon pjesémarrjen e publikut
né mbledhjen e Kuvendit té komunés dhe Komiteteve té tij, mbledhjet publike te
Komunés, obligimin pér njoftime publike, konsultimet né hartimin e akteve
komunale dhe pjesémarrjen e publikut né vendimmarrje dhe buxhetimin e
Komunés, dhe gasjen né dokumente zyrtare té Komunés. Né lidhje me klasifikimin
dhe seleksionimin e dokumenteve publike senzitive té Komunés nga ato
dokumente né te cilat qytetarét gézojné té drejten pér gasje, té dhénat e ofruara
tregojné vetém se cilat jané dokumente publike té Komunés, por nuk prekin
¢éshtjen e klasifikimit té dokumenteve senzitive, dhe éshté e qarté cfaré masash
e mekanizmash zbatues jané vendosur pér kété géllim, e as né lidhje me céshtjen
e pérdorimit té gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim né kété Komuné.

Sipas te dhénave té ofruara nga Komuna e Novobérdés, organogrami i saj
parasheh funksionimin e Zyrés pér Informim (ZI), té pérbéré nga njé zyrtar pér
informim, por nuk éshté e qarté pérmbajtja e tij dhe funksionimi i késaj zyre né
kuader té strukturés sé gjithembarshme hierarkike té Komunés. Mé tej, ZI ka
Termat e Referencés (TR), té cilat pércaktojné se ajo éshté pérgjegjése pér:
pércjellien dhe publikimi i informatave rreth aktiviteteve dhe vendimeve,
rregulloreve e dokumenteve té tjera té nxjerra nga Komuna; informimin e
gytetaréve mbi seancat e Kuvendit Komunal; organizimin dhe informimin e
gytetaréve mbi takimet e tjera publike té Komunés (pérfshire takimet e
obligueshme publike, si dhe dégjimet e debatet publike mbi buxhetin dhe planin
zhvillimore urban té Komunés); mirémbajtjen e tabelave publike informative té
Komunés; organizmin e konferencave pér shtyp té Kryetarit té Komunés dhe
pérgatitjen e shpérndarjen e buletinit informativ té Komunés. Pérvec kétyre, kjo
Zyre gjithashtu kryen detyra té tjera qé kané gé lidhen me informimin e publikut,
pérfshiré pjesémarrjen né trajnime, seminare e punétori té ndryshme, takime me
pérfagésues té shogérise civile, etj. Sipas tyre, zyrtari i ZI-sé gjithashtu ka
Pérshkrimin e Vendit té Punés (PVP), té perfshire né kuadéer té Rregullores pér
Organizimin e Brendshém té Komunés, por megjithaté nuk éshté e qarté
pérmbajtja e kétij pérshkrimi.

Kur jemi te korniza dhe kapacitetet institucionale pér komunikim dhe informim
publik, te dhénat péer resurset njerézore tregojné kualifikime formale té larta
relativisht relevante, pérvoje pune prej 4 vitesh dhe pjesémarrje né trajnime
(ndonése nuk éshté plotésisht e qarté relevanca e pérvojés sé punés dhe
trajnimeve té ndjekura). Pérvec resurseve njerézore dhe teknike (si kompjuteré,
aparat fotografik e diktafon), nuk éshté e qarté shuma e sakté e kategorive té
tjera té resurseve té alokuara késaj zyre. E njéjta vlen sa u pérket resurseve té
alokuara pér zbatimin e dokumenteve pér komunikim dhe informim gjaté
periudhés gé mbulon ky vlerésim dhe atyre té planifikuara pér periudhén
njévjecare né vijim. Sé fundmi né lidhje me kornizén dhe kapacitetet
institucionale, raportimi dhe vlerésimi i punés sé stafit vlerésimit béhet cdo
gjashte muaj, por megjithaté nuk eshté e qarte se ¢faré standarde té raportimit e
monitorimit té brendshém dhe té vlerésimit té punés vihen né zbatim.
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Né nivelin e kornizés sé politikave dhe planeve zbatuese, ZI e Komunés sé
Novobérdés punon né bazeé té njé Plani Pune, por ato qé Komuna e ciléson si
objektiva jané identike me pérshkrimin e fushéveprimit té késaj zyre (té
paragitur me sipér), kurse né nivel té aktiviteteve kané pérmendur vetém ne
pergjithési bashképunimin me media dhe debatet me publike (pa listuar ndonjé
aktivitet konkret té organizuar gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim). Sa u
pérket mekanizma e masa pér monitorimin dhe raportimin e rregullt té zbatimit
té politikave pér komunikim dhe informim publik, kané pérmendur vetém raportet
tremujore dérguar MAPL-s€. E njéjta vlen sa i péerket reflektimit té késaj fushe
horizontale politikash publike né kuadér té planit vjetor té Komunés pér vitin gé
mbulon ky vlerésim.

Sa u pérket ¢éshtjeve té zbatimit, gjaté periudhés qé mbulon ky vlerésim kjo
Komuné ka pasur komunikim me 5 media (lokale e gendrore), me fokus kryesisht
né informimin e publikut mbi aktivitetet e komunés (pérfshiré takimet publike
dhe déegjimet buxhetore dhe pér planin urban té komuneés). Né anén tjetér, sipas
informatave té ofruara, gjaté késaj periudhe né punén e saj jané pérfshiré 5 OShC
lokale, por nuk éshté e garté kohézgjatja e perfshirjes sé€ secilés prej tyre dhe roli
gé kané pasur (pasi qé vetém kané pérmendur né pérgjithési shkémbimin e
informatave, bashképunimin dhe partneritetin). Sa i pérket pérfshirjes sé
akteréve jashte-geveritaré né hartimin, zbatimin, dhe monitorimin e vlerésimin e
zbatimit té legjislacionit e politikave komunale, kjo Komuné ka listuar njé numér
té madh vendimesh e rregulloresh, por asnjé akter te tille té pérfshire. Se
fundmi, né ueb-fagen e késaj Komune jané té publikuara Statuti, rregulloret e
vendimet e Komunés, raportet e Kryetarit té Komunés dhe Drejtorive té saj,
strategjité e planet e Komunés, si dhe njoftime, konkurse e shpallje té ndryshme
té Komunés, kurse pjesémarrja né trajnime, seminare apo punétori té ndryshme,
takimet me pérfagésuesit e shogérisé civile, organizime té aktiviteteve pér festa
té ndryshme shtetérore, etj., jané pérmendur si aktivitete shtesé per komunikim
dhe informim publik té mbajtura gjaté periudhés qé mbulon ky vlerésim (ndonése
nuk eshté e qarté se pér cfare aktivitete konkrete béhet fjalé).

12.Komuna e Pejés

Sa i péerket kornizés ligjore dhe rregullative né nivelin komunal, éshté e qarté
pérmbajtja e dispozitave té Statutit té keésaj Komune pér komunikim dhe
informim publik. Mé tej, kjo Komuné ka miratuar Rregulloren Komunale pér
Transparencé, e cila pércakton obligon Komunén qgé té jeté transparente né
punén e saj duke béré publike vendimet e marra nga té gjitha strukturat e saj, si
dhe népérmjet takimeve dhe mundésimit te gasjes né dokumente té saj publike.
Ajo gjithashtu pércakton Drejtoriné e Administratés dhe njé zyrtar pérgjegjés pér
gasje né dokumente publike si struktura pérgjegjese pér pérmbushjen e
obligimeve pérkatése kushtetuese e ligjore pér komunikim dhe informim publik.
Megjithaté, nuk éshté e plotésisht e qarté se cilat jané mekanizmat dhe masat
konkrete té parapara me kété akt. E njéjta vlen sa i pérket klasifikimit dhe
seleksionimit té dokumenteve publike senzitive dhe pérdorimit té gjuhéve zyrtare
dhe atyre né pérdorim né kete Komune, pasi gé vetém u janée referuar ligjeve
pérkatése kornizé, por nuk éshte plotesisht e garté se cilat jané masat dhe
mekanizmat zbatuese né fuqi. Sipas organogramit té késaj Komune, Zyra pér
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Informim Publik (ZIP) funksionon né kuadeér té Zyrés se Kryetarit té Komunés, por
nuk kané dhéné shpjegime mé té hollésishme. Mé tej, sipas té dhénave té ofruara
posedojné Terma té Referencés (TR) sé késaj zyre dhe Pérshkrime té Vendeve té
Punés (PVP) sé stafit té saj, por nuk éshté e qarté permbajtja e tyre.

Kur jemi te korniza dhe kapacitetet institucionale pér komunikim dhe informim
publik, ZMPI pérbéhet nga tre zyrtare, té gjithé me kualifikime formale té larta
dhe relativisht relevante, pérvojé pune prej 5 deri né 6 vjet dhe trajnime té
ndjekura me kohézgjatje prej njé muaji (ndonése nuk kané éshté plotésisht e
garté relevanca e dy komponentéve té fundit). Megjithate, nuk éshté e qarté
shuma e kategorive té tjera té resurseve te alokuara késaj zyre, dhe e njéjta vlen
sa u pérket resurseve té alokuara pér zbatimin e legjislacionit dhe té politikave
konkrete lokale dhe atyre té alokuara pér periudhén njévjecare né vijim. Sé
fundmi né lidhje me kornizén dhe kapacitetet institucionale, éshté e qarté se ka
vlerésim gjashtémujor dhe vjetor, por jo plotésisht e garté se si kryhet vlerésimi i
punés sé zyrtaréve pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik, e as cfare
standardesh bazohet kjo. Né nivelin e kornizés s€ politikave dhe planeve
zbatuese, ZIP e Komunés sé Pejés funksionon né bazé té njé Plani vjetor Veprimi
pér komunikim dhe informim publik, por nuk éshté e qarté cfaré objektivash e
aktivitetesh ka paraparé njé dokument i tillé pér periudhén gé mbulon ky
vlerésim. E njéjta vlen né lidhje me reflektimin e késaj fushe horizontale
politikash publike né kuadér té planit vjetor té Komunés pér vitin gé mbulon ky
vlerésim dhe mekanizmat e masat pér monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té
kétyre politikave

Kur jemi te ¢éshtjet e zbatimit, kjo Komuné ka deklaruar se ka pasur komunikim
té rregullt me rreth 10 media lokale dhe nacionale, kryesisht me géllim té
informimit té qytetaréve mbi punén e Komunés. Né anén tjetér, rreth 5 6 OShC
(lokale dhe gendrore) jané peérfshiré né punen e saj, me fokus kryesisht né fushén
e kulturés dhe até té turizmit, por nuk éshté i qarté lloji dhe kohézgjatja e
pérfshirjes sé tyre. Sa i pérket pérfshirjes se akteréve jashté-qeveritare né
hartimin e legjislacionit dhe politikave, si dhe zbatimin dhe monitorimin e
vlerésimin e zbatimit té tyre, asnjé akter i tillé nuk éshté pérfshiré gjaté
periudhés gé mbulon ky vlerésim. Sé fundmi, éshté thené se né ueb-fagen e késaj
Komune jané té publikuara njé numér i konsiderueshém dokumentesh, po nuk
jané dhéne hollési té métejshme, kurse nuk ka ndérmarré ndonjé aktivitet shtesé
péer komunikim dhe informim publik (pérvec atyre té sipérpérmendur) gjaté késaj
periudhe.

13.Komuna e Podujeveés

Sa i péerket kornizés ligjore dhe rregullative née nivelin komunal, éshté e qarte,
ndonése jo plotésisht, pérmbajtja e dispozitave te Statutit té késaj Komune peér
komunikim dhe informim publik. Mé tej, kjo Komuné ka miratuar Rregulloren
Komunale pér Transparencé, e cila péercakton obligimet, strukturat dhe resurset
specifike brenda strukturave komunale té parapara me géllim té pérmbushjes sé
obligimeve perkatéese kushtetuese e ligjore. Megjithate, nuk éshté e qarte se cilat
jané mekanizmave dhe masat zbatuese té parapara me kété akt. E njéjta vlen sa i
pérket klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike senzitive. Sa i

86



pérket pérdorimit té gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim né kété Komuné,
éshté né fugi Rregullorja Komunale pér Pérdorimin e Gjuhéve Zyrtare, por nuk
éshte plotésisht e garté se cilat jané masat dhe mekanizmat zbatuese né fuqi.
Sipas organogramit té késaj Komune, Zyra pér Marrédhénie me Publikun dhe
Informim (ZMPI) funksionon né kuadér té Zyres sé Kryetarit té Komunés. Mé tej,
ndonése kané deklaruar se kané vené né fuqi Termat e Referencés (TR) dhe
Pershkrimet e Vendeve té Punés (PVP) sé kesaj zyre, nuk éshté e qarté
peérmbajtja e tyre.

Kur jemi te korniza dhe kapacitetet institucionale per komunikim dhe informim
publik, ZMPI pérbéhet nga tre zyrtare, té gjithé me kualifikime formale té larta,
pérvojé pune prej 10 deri né 20 vjet dhe trajnime té ndjekura me kohéezgjatje
prej njé deri né tre muaj (ndonése nuk kané éshté plotésisht e qarté relevanca
pér té tre komponentét). Megjithaté, nuk éshté e qarté shuma e kategorive té
tjera té resurseve te alokuara késaj zyre, dhe e njéjta vlen sa u pérket resurseve
té alokuara pér zbatimin e legjislacionit dhe té politikave konkrete lokale dhe
atyre té alokuara pér periudhén njévjecare né vijim. S& fundmi né lidhje me
kornizén dhe kapacitetet institucionale, nuk éshté plotésisht e garté se si kryhet
vlerésimi i punés sé zyrtaréve pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik, e as
cfaré standardesh bazohet kjo. Né nivelin e kornizés sé politikave dhe planeve
zbatuese, Komuna e Podujeves, pérvec obligimeve gé dalin nga legjislacioni, té
dhénat tregojné se kjo Komuné nuk posedon dokumente politikash pér komunikim
e informim publik, e rrjedhimisht as objektiva e aktivitete té qarta té planifikuara
pér zbatimin e legjislacionit pér komunikim dhe informim publik. E njéjta vlen sa i
pérket reflektimit té késaj fushe horizontale politikash publike né kuadér te
planit vjetor té Komunés pér vitin gé mbulon ky vlerésim.

Kur jemi te ¢éshtjet e zbatimit, kjo Komuné ka deklaruar se ka pasur komunikim
té rregullt me té paktén 5 media lokale dhe nacionale, kryesisht me géllim té
informimit té qytetaréve mbi punén e Komunés. Né anén tjetér, 6 OShC (lokale
dhe gendrore) jané perfshiré ne punén e saj, me fokus kryesisht née te drejtat e
njeriut e baraziné gjinore dhe mbrojtjen e mjedisit, por nuk éshté i qarté lloji
dhe kohézgjatja e pérfshirjes sé tyre. Sa i pérket pérfshirjes sé akteréve jashtée-
geveritaré née hartimin e legjislacionit dhe politikave, gjaté periudheés gé mbulon
ky vlerésim jané pérfshiré 4 OShC, lokale dhe gendrore (né hartimin e Planit Lokal
té Verimit per Mjedis), kurse vetém njé akter i tillé éshté pérfshiré née
monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té politikave (por nuk éshté e garté se pér
cfaré politikash béhet fjalé). Sé fundmi, éshté théné se né ueb-fagen e késaj
Komune jane té publikuara té gjitha dokumentet zyrtare té saj, por nuk jane
dhéné hollési té métejshme, kurse sa u pérket aktiviteteve shtesé pér komunikim
dhe informim publik kané permendur vetédijesimin e publikut, pérmes radiove
lokale, lidhur me gasjen né dokumente publike.

14. Komuna e Prizrenit

Sa i pérket kornizés ligjore dhe rregullative né Komunén e Prizrenit, ky vlerésim
ka treguar se Statuti i saj reflekton, ndonése jo né nivel plotésisht té kénagshem,
dispozitat kushtetuese e ligjore pér komunikim dhe informim publik. Kjo pasi qé
jané té qarta vetém ato dispozita té Statutit gé rregullojné mekanizmat e
realizimit té kerkesave pér pjesémarrjen e qytetaréve né vendimmarrjen e
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Komunés, konsultimet publike, dhe tubimet publike me qytetaré. Mé tej, kjo
Komuné ka Rregulloren Komunale pér Transparencée, por nuk éshté plotésisht e
qarté se cfaré obligimesh, strukturash dhe resursesh specifike brenda strukturave
komunale parasheh ajo me qéellim té pérmbushjes sé obligimeve pérkatése
kushtetuese e ligjore. E njéjta vlen sa u pérket mekanizmave dhe masave
zbatuese té parapara me kété akt, pra kjo Komuné nuk ka dhéne asnjé sqarim mbi
to, pérfshiré meényrén e rregullimit té klasifikimit dhe seleksionimit té
dokumenteve publike senzitive té saj nga ato dokumente publike né té cilat
gytetarét gézojné té drejtén e gasjes. Né anén tjetér, nuk eshté plotésisht e
garté se cilét jané mekanizmat e masat zbatuese qe parasheh ky akt pér té
rregulluar céshtjen e pérdorimit té gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim né kété
Komuné, pasi qé sipas té dhénave té ofruara eshté i garté vetém aspekti i
dokumenteve té shkruara, e jo i né lidhje me formatet e tjera té dokumenteve
dhe materialeve té Komunés né té cilat kané té drejté gasje té gjithe qytetaréet
gé flasin katér gjuhét e specifikuara né rregullore (shqipen, serbishten,
boshnjakishten dhe turqishten).

Sipas té dhénave té ofruara nga Komuna e Prizrenit, nuk éshté e qarté nése Zyra e
saj pér Marrédhénie me Publikun (ZMP) ka strukturén organizative/organogramin
e saj, pasi gé mungojné shpjegime plotésisht té garta rreth strukturés sé késaj
zyre, pérfshiré né kuadér té strukturés sé gjithémbarshme hierarkike té Komunés,
dhe funksionimin e saj né kété kontekst. Sa u pérket Termave té References (TR)
sé késaj zyre, ndonése éshté pohuar se ato ekzistojné dhe jané té publikuara né
ueb-fagen e Komunés, teksti i publikuar éshté i pagarté, pasi gé pamundéson
dallimin né mes té shpjegimeve kronologjike qé kané quar né themelimin e késaj
zyre dhe strukturés sé supozuar té saj, né njérén ané, dhe pjesés substanciale té
TR gé pohohet se pérmban, né anén tjetér. Se fundmi sa i pérket késaj, pjesa
pérfundimtare e késaj rubrike té ueb-fages sé Komunés éshté faktikisht njé
pérshkrim i shkurtér i detyrave té Shefit té késaj zyre, ndérkohé qé né kuadeér te
hulumtimit né terren kjo Komuné ka deklaruar se kané njé plan (sic duket, pér
shtimin e numrit té zyrtaréve né kuadér té késaj zyre), por se njé gjé e tillé nuk
eéshté e mundur péer shkak té kufizimeve ligjore né rritjen e numrit té te
punésuarve né Komuné.

Né nivelin e kornizés sé politikave dhe planeve zbatuese, Komuna e Prizrenit nuk
ka hartuar ndonjé dokument politikash, plan zbatues ose plan vjetor té punés gé
prek fushen e komunikimit dhe informimit publik, prandaj nuk ka ndonjé objektiv
e as aktivitete né kété aspekt. Gjithashtu té dhénat e ofruara tregojné se
mungojné mekanizmat e masat pér monitorimin dhe raportimin e rregullt te
zbatimit té politikave pér komunikim dhe informim publik. E njéjta vlen sa i
pérket reflektimit té késaj fushe politikash publike né kuadér té planit vjetor té
Komunés pér vitin gé mbulon ky vlerésim. Kur jemi te korniza dhe kapacitetet
institucionale pér komunikim dhe informim publik, pérvec véshtirésive té
pérmendura meé sipér qé kané te béjné me kornizén gé rregullon funksionimin e
saj, sipas té dhénave te ofruara nga kjo Komune, né kuadér té ZMP-sé (té pérbérée
vetém nga Shefi i saj) ekzistojné dhe vihen né zbatim standarde té raportimit e
monitorimit té brendshém dhe té vlerésimit té punés, raportime kéto qe, sic
duket kryhen “sa heré qé kérkojné qytetarét dhe kryetari i komunés e gé mund té
ndodh né cdo javé”. Sa u pérket resurseve njerézore, té dhénat tregojné
kualifikime formale jo aq relevante, pérvojeé pune mbi 5 vjet dh ka ndjekur
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trajnime relevante me kohézgjatje gjithsej rreth 5 muaj (ndonése dihet se sa
kané gene relevante), por nuk éshté aspak e qarté shuma e kategorive té tjera té
resurseve té alokuara pér té mundesuar funksionimin e késaj zyre. E njéjta vlen
né lidhje me resurset e alokuara pér zbatimin e aktiviteteve pér komunikim dhe
informim publik me rastin e miratimit té dokumenteve té politikave dhe atyre
planifikuese gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim.

Sa u pérket ¢éshtjeve té zbatimit, kjo Komuné ka pasur komunikim ditor me 6
media lokale, por nuk éshté e qarté se pér cfaré lloj aktivitetesh béhet fjalé. E
njéjta vlen sa i pérket pérfshirjes s€ OShC-ve lokale né punén e késaj Komune,
pasi gé vetém dihet se jané pérfshiré 6 pre tyre, por nuk dihet kohézgjatja dhe
roli i pérfshirjes sé secilés prej tyre. Kur jemi te pérfshirja e akteréve jashtée-
geveritaré né hartimin e legjislacionit dhe politikave, sipas té dhénave té ofruara,
kjo Komuné gjaté vitit 2012 ka miratuar gjithsej 81 vendime, 5 rregullore
komunale dhe 1 strategji pér politikat rinore, por nuk asnjé akter jashté-qeveritar
nuk éshté pérfshiré né hartimin e tyre. E njéjta vlen né lidhje me zbatimin e
legjislacionit dhe dokumenteve lokale té politikave dhe me monitorimin dhe
vlerésimin e zbatimit té tyre. Sé fundmi, éshté théné se né ueb-fagen e késaj
Komune jané té publikuara té gjitha dokumentet (né shqip, serbisht, boshnjakisht
dhe turqisht), por nuk jané dhéné hollési té métejshme, e né anén tjetér
konferenca shtypi e debate publike mbi té drejtén e qytetareve pér qasje né
dokumente komunale vetém jané pérmendur si aktivitete shtesé pér komunikim
dhe informim publik.

15.Komuna e Shtimes

Sa i pérket kornizés ligjore dhe rregullative né nivelin komunal, éshté e qgarté,
pérmbajtja e dispozitave té Statutit té kesaj Komune pér komunikim dhe
informim publik. Kjo Komuné gjithashtu ka miratuar Rregulloren Komunale pér
Transparencé, e cila rregullon pjesémarrjen e publikut né mbledhjet e Kuvendit
té Komunés dhe Komiteteve té tij, mbledhjet e publikut, obligimin per njoftim
publik, konsultimi i akteve komunale dhe pjesémarrjen e publikut né
vendimmarrje, dhe qasjen e publikut né dokumentet zyrtare té Komunés. Ajo
synon forcimin e transparencés té organeve té administratés komunale, rritjen e
pjesémarrjes sé publikut né vendimmarrje, vendosjen e rregullave gé mundésojné
ushtrimin sa me té lehté té késaj té drejte dhe nxitjen e praktikave té mira
administrative pér qgasje né dokumente zyrtare. Sa u pérket mekanizmave
zbatues, ajo vendos pesé lloje syresh: njoftimin e publikut, tubimet publike,
konsultimin publik te akteve komunale, gasjen né dokumente zyrtare dhe njé plan
veprimi té Kryetarit té Komunés dhe té Kuvendit Komunal. Megjithaté, nuk éshté
plotésisht e garté strukturash e resursesh specifike brenda strukturave komunale
pércakton me qéllim té pérmbushjes sé obligimeve pérkatése kushtetuese e
ligjore. Né anén tjetér, kjo Komuné akoma nuk e ka rregulluar me akt nenligjor
ceshtjen e klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike senzitive dhe
até té pérdorimit té gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim, e rrjedhimisht nuk ka
njé téreési masash e mekanizmash zbatuese. Né kuadér té organogramit te késaj
Komune éshté paraparé funksionimi i Zyrés pér Informim (ZI), né kuadér té Zyrés
sé Kryetarit té Komunés. Kjo zyré pérbéhet nga njé zyrtar, i cili ka Pérshkrimin e
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Vendit té Punés (PVP). Pérvec késaj té fundit, gjithashtu éshté e qarté
pérmbajtja e Termave té Referencés (TR) sé ZI-sé.

Kur jemi te korniza dhe kapacitetet institucionale pér komunikim dhe informim
publik, kjo Komuné nuk ka ofruar asnjé té dhené né lidhje me kualifikimet,
pérvojen e punés dhe trajnimet e ndjekura nga zyrtari pérgjegjés pér informim.
Né anén tjetér, nuk dihet shuma e kategorive té tjera té resurseve te alokuara
késaj zyre gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim e as ajo pér zbatimin e
legjislacionit dhe té politikave konkrete lokale, por dihet shuma e buxhetit te
alokuar peér vitin né vijim (€22,00). Sé fundmi né lidhje me kornizén dhe
kapacitetet institucionale, nuk éshté plotésisht e qarté se si kryhet vlerésimi i
punés sé zyrtaréve pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik, e as cfaré
standardesh bazohet kjo. Né nivelin e kornizés sé politikave dhe planeve
zbatuese, ZI e Komunés sé Shtimes funksionon ne bazé té Planit vjetor té Punés sé
Kryetarit té Komunés, por nuk éshté plotésisht e qarté cfaré objektivash dhe
aktivitetesh konkrete pér komunikim dhe informim publik ka paraparé ai gjaté
periudhés qé mbulon ky vlerésim (pérvec pérmendjes né pérgjithési té
shpérndarjes sé afisheve dhe debateve né njé radiostacion lokal). E njéjta vlen sa
i perket reflektimit te késaj fushe horizontale politikash publike né kuadeér té
planit vjetor té Komunés pér vitin gé mbulon ky vlerésim.

Kur jemi te ¢éshtjet e zbatimit, kjo Komuné ka deklaruar se ka pasur komunikim
ditor dhe javor me 12 media lokale dhe nacionale, kryesisht me qéllim té
informimit té qytetaréve mbi punén e Komunés. Né anén tjeter, 6 OShC (lokale
dhe gendrore) janée pérfshiré né punén e saj, kryesisht né forme partneriteti, por
megjithaté nuk éshté plotésisht e qarté fokusi dhe kohézgjatja e pérfshirjes sé
tyre. Sa i pérket perfshirjes sé akteréve jashté-geveritaré né hartimin e
legjislacionit dhe politikave, gjaté periudhés qé mbulon ky vlerésim jané pérfshiré
3 OShC (né hartimin e Planit Komunal té Veprimit pér Siguri né Bashkési dhe té
Strategjisé Komunale pér Integrimin e Komuniteteve Romé, Ashkali dhe Egjiptas),
asnjé e tillé né zbatimin e tyre, dhe 2 té tjera né monitorimin dhe vlerésimin e
zbatimit té politikave (por nuk éshté e garté se pér cfaré politikash béhet fjal€).
Sé fundmi, éshté théne se né ueb-fagen e késaj Komune jané té publikuara té
gjitha dokumentet zyrtare té saj (pérfshiré informata mbi strukturat
institucionale dhe personelin e Komunés, vendime, rregullore, buxhetin komunal,
dokumente politikash e plane rregullative, raporte financiare e té tjera, etj.). Né
anén tjetér, sa u pérket aktiviteteve shtesé pér komunikim dhe informim publik
kané permendur debate né pérgjithési dhe publikimin e njé raporti pér qasje ne
dokumente zyrtare.

16.Komuna e Skénderajt

Sa i péerket kornizés ligjore dhe rregullative née nivelin komunal, éshté e qarte,
pérmbajtja e dispozitave té Statutit té keésaj Komune pér komunikim dhe
informim publik. Kjo Komuné gjithashtu ka miratuar Rregulloren Komunale pér
Transparencé, e cila pércakton té drejtén e qytetaréve, OShC-ve, grupeve té
interesit dhe paléve té tjera té interesuara né informata dhe dokumente publike
tée Komunés, pastaj gasjen e tyre né mbledhje té Kuvendit Komunal dhe té
komiteteve té tij dhe né dokumentet pérkatése, detyrimin e organeve komunale
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pér té informuar qytetarét dhe subjektet e tjera mbi punén e tyre, pér njoftim
publik, pér konsultimin e akteve komunale dhe pjesémarrjen e publikut née
vendimmarrje, etj. Ajo synon forcimin e transparencés té organeve té
administratés komunale, rritjen e pjesémarrjes sé publikut né vendimmarrije,
vendosjen e rregullave gé mundésojné ushtrimin sa mé té lehté té késaj té drejte
dhe nxitjen e praktikave té mira administrative pér gasje né dokumente zyrtare.
Kjo rregullore parasheh realizimin e kétyre detyrave e obligimeve kryesisht
peérmes komunikatave pér media, konferencave pér shtyp, ueb-fages zyrtare té
Komunés, mjeteve lokale té informimit, tabelés sé shpalljeve né Komuné,
shpalljeve né vendet mé té frekuentuara né territorin e Komunés, buletineve té
rregullta dhe periodike, mbledhjeve publike, fletépalosjeve, katalogut komunal,
dhe komunikimit té pérditshém. Megjithaté, pértej dispozitave formale té késaj
rregulloreje, nuk éshté plotésisht e qarté strukturash e resursesh specifike brenda
strukturave komunale pércakton me géllim té péermbushjes sé obligimeve
pérkatése kushtetuese e ligjore.

Né anén tjetér, rregullorja e sipérpérmendur komunale rregullon céshtjen e
klasifikimit dhe seleksionimit té dokumenteve publike senzitive, kurse Rregullorja
Komunale pér Pérdorimin e Gjuhéve até té péerdorimit té gjuhéve zyrtare dhe
atyre né perdorim, por megjithaté pertej dispozitave ligjore formale, nuk éshté
plotésisht e garté cfaré mekanizma dhe masa zbatuese jané né pérdorim. Né
kuader té organogramit té Komuneés sé Skénderajt e€shté paraparé funksionimi i
Zyrés pér Komunikim dhe Informim Publik (ZKIP), né kuadér té Zyrés sé Kryetarit
té Komunés. Kjo zyré pérbéhet nga dy zyrtare, por gjithashtu kjo Komune ka njé
zyrtar pérgjegjés pér qasje né dokumente publike. ZKIP ka Termat e References
dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punés (PVP) sé zyrtaréve té saj, por megjithaté nuk
eshte plotesisht e qarté se si zbatohen ato. Kur jemi te korniza dhe kapacitetet
institucionale pér komunikim dhe informim publik, té dhénat pér resurset
njerézore tregojné kualifikime formale té larta relativisht relevante, pérvoje
pune prej 3 dhe 12 vitesh (jo plotésisht relevante) dhe asnjé trajnim té ndjekur
(ndonése nuk éshté plotésisht e qarté relevanca e pérvojés sé punés dhe
trajnimeve té ndjekura). Megjithate, nuk eéshté e qarté shuma e kategorive té
tjera té resurseve te alokuara késaj zyre, dhe e njé€jta vlen sa u perket resurseve
té alokuara pér zbatimin e legjislacionit dhe té politikave konkrete lokale dhe
atyre té alokuara pér periudhén njévjecare né vijim. Sé fundmi né lidhje me
kornizén dhe kapacitetet institucionale, éshté e garté se ka vlerésim periodik, por
jo plotésisht e garté se si kryhet vlerésimi i punés sé€ zyrtaréve pérgjegjés pér
komunikim dhe informim publik, e as ¢faré standardesh bazohet kjo.

Sipas té dhenave te ofruara nga kjo Komune, korniza e politikave dhe planeve
zbatuese gé prek fushén e komunikimit dhe informimit publik pérfshin Strategjiné
e Zhvillimit Ekonomik Lokal 2013 - 2015 dhe Strategjiné pér Shérbim me Qytetare,
por megjithaté nuk éshté plotésisht e qarté cfaré objektivash dhe aktivitetesh
konkrete pér komunikim dhe informim publik jané paraparé né kuadér té tyre
gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim (pérvec té dhénave né lidhje me qasjen né
dokumente publike té Komunés). E njejta vlen sa i pérket reflektimit te késaj
fushe horizontale politikash publike né kuadér té planit vjetor té Komunés pér
vitin gé mbulon ky vlerésim.
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Kur jemi te ¢éshtjet e zbatimit, kjo Komuné ka deklaruar se ka pasur komunikim
ditor me 10 media lokale dhe gendrore, kryesisht me géllim té informimit te
gytetaréve mbi punén e Komunés. Né anén tjetér, té paktén 5 OShC lokale jané
pérfshiré né punén e saj, kryesisht né formé té bashkepunimit dhe konsultimeve,
por megjithaté nuk éshté plotésisht e garte fokusi dhe kohézgjatja e pérfshirjes
sé tyre. Sa i pérket perfshirjes se akteréve jashté-geveritaré né hartimin e
legjislacionit dhe politikave, si dhe zbatimin dhe monitorimin e vlerésimin e
zbatimit té tyre, asnjé akter i tillé nuk éshté pérfshiré gjaté periudhés gé mbulon
ky vlerésim. Sé fundmi, éshté théné se né ueb-fagen e késaj Komune jane té
publikuara té gjitha dokumentet zyrtare té saj (pérfshiré informata mbi strukturat
institucionale dhe personelin e Komunés, vendime, rregullore, plane e raporte té
ndryshme, etj.). Né anén tjetér, sa u pérket aktiviteteve shtese pér komunikim
dhe informim publik kané pérmendur informimin e qytetaréve mbi qasjen né
dokumente zyrtare.

17.Komuna e Vushtrrise

Sa i pérket kornizés ligjore dhe rregullative né nivelin komunal, éshté e qgarté,
pérmbajtja e dispozitave té Statutit té késaj Komune pér komunikim dhe
informim publik. Kjo Komuné gjithashtu ka miratuar Rregulloren Komunale pér
Transparencé, e cila parasheh mbajtjen e takimeve publike dhe informimin me
kohé té qytetaréve pér kéto takime, Konsultimin e qytetaréve para miratimit te
vendimeve, rregulloreve dhe dokumenteve té tjera, publikimin e akteve
komunale, si dhe té drejtén dhe ményrén e qasjes né dokumente publike. Kjo
rregullore gjithashtu ka paraparé themelimin e Zyrés pér Komunikim me Publikun
(ZKP), né kuadeér té sé cilés jané té punésuar tre zyrtaré (njéri nga té cilét merret
ekskluzivisht me administrimin e kérkesave pér gasje né dokumentet zyrtare), si
dhe gjithashtu ka raporte tremujore MAPL-s mbi gasjen né dokumente publike té
Komunés. Megjithaté, pértej dispozitave formale té késaj rregulloreje, nuk éshtée
plotésisht e garté strukturash e resursesh specifike brenda strukturave komunale
pércakton me géllim té pérmbushjes sé obligimeve pérkatése kushtetuese e
ligjore. Né anén tjetér, sipas té dhénave té ofruara, céshtja e klasifikimit dhe
seleksionimit té dokumenteve publike senzitive éshté e rregulluar pérmes njé
vendimi té Kryetarit té Komunés, por nuk éshté e qarté pérmbajtja e saj e as
mekanizmat e masat zbatuese.

Mé tej, céshtja e pérdorimit té gjuhéve zyrtare dhe atyre né pérdorim éshté e
rregulluar nga Statuti dhe Rregullorja Komunale pér Pérdorimin e Gjuhéve, por
megjithate pértej dispozitave ligjore formale, nuk éshte plotésisht e qarté cfare
mekanizma dhe masa zbatuese jané né pérdorim. Né kuadér té organogramit té
késaj Komune éshte paraparé funksionimi i Zyrés per Komunikim me Publikun
(ZKP), né kuadér té Zyres sé Kryetarit té Komunés (e pérbéré nga tre zyrtare),
dhe e cila i raporton drejtpérsédreijti ketij té fundit. ZKP ka Termat e References
dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punées (PVP) sé zyrtaréve té saj (té pércaktuara né
kuadeér té Rregullores Komunale mbi Organizimin e Brendshém dhe Sistematizimin
e Vendeve té Punés), por megjithaté nuk eshté e garté permbajtja e tyre dhe se
si zbatohen ato. Kur jemi te korniza dhe kapacitetet institucionale pér
komunikim dhe informim publik, té dhénat pér resurset njerézore tregojné
kualifikime formale té mesme, pérvoje pune prej 14 deri né 27 vjet dhe
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pjesémarrje né trajnime prej 1 deri né 9 javé (por nuk éshté e plotésisht e gartée
se sa relevante pér té tre komponentét). Né anéen tjetér, shuma e buxhetit nuk
pér vitin gé mbulon ky vlerésim nuk ka qgené e qarte, kurse pér periudhén
njévjecare né vijim ka gené gjithsej €15,000 (e cila shérben edhe pér zbatimin e
politikave pér komunikim dhe informim publik), kurse kjo zyré éshté gjithashtu e
pajisur me pajisje teknike si kompjuteré e teknologji pér video-incizime. Sé
fundmi ne lidhje me kornizén dhe kapacitetet institucionale, éshté e qarté se ka
vlerésim periodik, bazuar né legjislacionin kornizé pér Shérbimin Civil té Kosovés,
por jo plotésisht e garté se si kryhet vlerésimi i punés s€ zyrtaréve pergjegjés per
komunikim dhe informim publik, e as ¢faré standardesh bazohet kjo.

Né nivelin e kornizés s€ politikave dhe planeve zbatuese pér komunikim dhe
informim publik, Komuna e Vushtrrisé ka miratuar njé Strategji Komunale pér
Informim, Komunikim dhe Pjesémarrje té Qytetaréve, hartimi i sé cilés éshté
parapriré nga njé hulumtim i opinionit lidhur me informimin dhe komunikimit ne
komuné. Pérvec pérmirésimit né fushén e komunikimit, ky dokument i politikave
parasheh edhe ndértimin e partneritetit me qytetarét si shkalla mé e larté e
pjesémarrjes sé qytetaréve. Ajo ka tri objektiva: avancimin e ofrimit te
informatave publike qytetaréve, krijimin e mundésive té reja pér komunikim me
qgytetarét, dhe krijimin e mjedisit pér pjesémarrje aktive té qytetaréve né jetén
publike. Né anén tjetér, nuk eéshté plotésisht e qarté cfaré aktivitetesh konkrete
ka paraparé ky dokument gjaté periudhés g€ mbulon ky vlerésim (pérvec
pérmendjes né pérgjithesi té gasjes né dokumente zyrtare dhe publikimit té tyre
né ueb-fage). E njéjta vlen sa i perket reflektimit té késaj fushe horizontale
politikash publike né kuadér té planit vjetor té Komunés pér vitin gé mbulon ky
vlerésim dhe mekanizmave e masave pér monitorimin dhe raportimin e rregullt té
zbatimit té tyre.

Kur jemi te ¢éshtjet e zbatimit, kjo Komuné ka deklaruar se gjaté periudhés qe
mbulon ky vlerésim ka pasur komunikim ditor, javor dhe mujor me mbi 10 media
lokale dhe gendrore, kryesisht me géllim té informimit te qytetaréve mbi punén e
Komunés dhe fushata pér vetédijesimin e qytetaréve. Né anén tjetér, 3 OShC
lokale dhe gendrore jané pérfshiré né punén e saj gjaté késaj periudhe, kryesisht
né formé té bashképunimit dhe partneritetit né hulumtimin e opinionit, secila
OShC me kohézgjatje prej rreth 3 muajsh gjaté vitit 2012, por megjithaté nuk
eshte plotesisht e qarté fokusi i pérfshirjes sé njérés prej tyre. Sa i pérket
pérfshirjes s€ akteréve jashté-geveritaré né hartimin dhe zbatimin e legjislacionit
dhe politikave, kurse 1 prej tyre né monitorimin e vlerésimin e zbatimit té tyre,
asnjé akter i tilleé nuk éshte pérfshiré gjaté periudhés gé mbulon ky vlerésim. Sé
fundmi, éshté théné se né ueb-fagen e késaj Komune jané té publikuara té gjitha
dokumentet zyrtare té saj (pérfshiré informata mbi strukturat institucionale dhe
personelin e Komunes, vendime, rregullore, plane e raporte té ndryshme, etj.).
Né anén tjetér, sa u pérket aktiviteteve shtesé pér komunikim dhe informim
publik kané péermendur njé fushaté vetédijesimi té publikut, te zbatuar ne
bashképunim me njé radiostacion lokal.
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Pérfundime dhe rekomandime:

Sic tregojné gjetjet e kétij vlerésimi, nga viti i kaluar Komunat kané shénuar
péerparime té dukshme née té gjitha aspektet e politikave té komunikimit dhe
informimit publik. Shumica e tyre kané miratuar akte nénligjore pér komunikim
dhe informim publik, e disa prej tyre edhe dokumente politikash gé pércaktojné
synime e aktivitete té qarta né keté fushé. Megjithaté, sic tregon ky raport mé
hollésisht, ka akoma mospérputhje, si brenda veté Komunave té vecanta, ashtu
edhe né mes té Komunave té ndryshme, né pérkufizimin e koncepteve,
pérkufizimin e tyre dhe té fushéveprimit té kornizés ligjore, si dhe né lidhje me
obligimet, strukturat institucionale dhe mekanizmat e masat zbatuese gé ato
pércaktojné me géllim té zbatimit dhe respektimit té detyrimeve kushtetuese e
ligjore pér komunikim dhe informim publik. Kjo pérfshin edhe mungesén e
pércaktimit té sakté té kompetencave dhe pérgjegjésive té zyrave pérgjegjése
pér komunikim dhe informim publik.

Né anén tjetér, ngjashém me té gjeturat né nivelin gendror, edhe né nivelin
komunal vihet re mungesa, me e theksuar se né nivelin gendror, e gartésisé rreth
asaj se ¢faré masash e mekanizmash konkrete té zbatimit jané pércaktuar pérmes
legjislacionit kornizé (té nivelit nacional) dhe atij zbatues (té nivelit komunal).
Edhe né kété rast, pagartésité jané né masé té madhe pasojé e té kuptuarit te
ndryshém té natyrés dhe fushéveprimit té legjislacionit dhe té politikave pér
komunikim dhe informim publik, si dhe interpretimit té ndryshém té tyre nga ana
e strukturave komunale pérgjegjése pér komunikim dhe informim publik. Mé tej,
né lidhje me fushéveprimin té politikave pér komunikim dhe informim publik né
kuader té secilés Komuné, shumicés dérrmuese té strukturave té tyre pérgjegjéese
pér komunikim dhe informim publik u mungon njé qasje horizontale dhe e
ndérthurur, e bazuar né sektoré. Rrjedhimisht, fusha e komunikimit dhe
informimit publik né kuadér té tyre vazhdon té konceptohet thjesht si njé fushée
politikash e kufizuar né mundésimin e qgasjes sé qytetaréve né dokumente
publike. Mé konkretisht, kéto politika, té cilat jané né shumicén e Komunave, né
fillim te zhvillimit té tyre, nuk kané si pjesé té tyre pérfshirjen e akteréve té
ndryshém né zhvillimin, zbatimin, si dhe monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té
legjislacionit dhe té politikave lokale né té gjithe sektorét dhe fushat.

Bazuar né kéto dhe mangeési té tjera té identifikuara né kuadér té kétij vlerésimi
te zbatimit te politikave té komunikimit dhe informimit publik, ky raport jep disa
rekomandime pér Komunat dhe akterét e tjeré relevanté.

Sé pari, rekomandohet gé Komunat (té ndihmuara edhe nga institucionet
gendrore, né vecanti MAPL), té ndérmarrin pérpjekje té pérbashkéta né
pérkufizimin e sakté dhe uniform té natyrés dhe fushéveprimit té politikave per
komunikim dhe informim publik né nivelin lokal. Ky pérkufizim duhet té marrée
parasysh jo thjesht qasjen e qytetaréve né dokumente publike, por edhe aspekte
té nevojshme pér perfshirjen efektive té akteréve jashte-qeveritaré né téré ciklin
e politikave publike, monitorimin e performancés sé Komunave, informimin mbi
resurseve gé u alokohen e shpenzohen, e késhtu me radhé).
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Sé dyti, bazuar né kété perkufizim uniform, secila Komuné duhet té gartésojée, né
nivel operativ, grupet kryesore té synuara té qytetaréve té ciléve éshté i obliguar
t’u ofrojé shérbime dhe té mira té tjera né secilin sektor.

Sé treti, bazuar né njé vlerésim té péerafért té nevojave té grupeve té synuara dhe
nivelit té zhvillimit té politikave ne té gjithé sektorét dhe fushat gé bien né
kuadér te fushéveprimit té institucionit pérkatées, secila strukturé né kuader té
Komunave gé éeshté pérgjegjése pér komunikim dhe informim publik duhet té
zhvillojé misionin, vizionin dhe objektivat e saj.

Sé katérti, bazuar né nevojat dhe interesat e grupeve té synuara, si dhe né
misionin, vizionin dhe objektivat kyce té komunikimit dhe informimit publik, si
dhe né legjislacionin kornizé dhe até zbatues, secila Komuné duhet té pérshtaté
Termat e Referencés dhe Pérshkrimet e Vendeve té Punés sé strukturave dhe
zyrtaréve pérgjegjés pér komunikim dhe informim publik, né ményré qé té jené
né harmoni dhe té ndihmojné né realizimin e vizionit, misionit dhe objektivave
kyce té identifikuara nga secili institucion pér komunikim dhe informim publik. Né
kété kontekst, gjithashtu nevojitet harmonizimi (dhe plotésimi, né ato Komuna ku
ka nevoje), i dispozitave ligjore pér komunikim dhe informim publik, pér té
siguruar reflektimin né méenyré me precize dhe uniforme té obligimeve gé dalin
nga ligjet dhe aktet nénligjore né kuadér té kompetencave dhe pérgjegjésive té
strukturave komunale pérgjegjése per komunikim dhe informim me publikun.

Sé pesti, duhet té kryhet nje analizé e hollésishme dhe gjithépérfshirése e
legjislacionit komunal né fugi pér komunikim dhe informim publik dhe e zbatimit
té tij. Njé analizé e tillé duhet té fokusohet edhe né zbatimin e deritanishém té
kétij legjislacioni dhe zbatueshmériné e tij, por gjithashtu né identifikimin e
mospérputhjeve té mundshme, pérmirésimin e cilésisé sé legjislacionit zbatues
dhe té politikave lokale pér komunikim dhe informim publik, si dhe pérmes kétij
procesi té pérmirésohet té kuptuarit dhe kapacitetet e zyrtaréve pérgjegjés per
komunikim dhe informim publik.

Sé gjashti, ka nevojé té kryhet njé analizé e hollésishme dhe gjithéperfshirése e
politikave lokale né fuqi pér komunikim dhe informim publik dhe e zbatimit té
tyre. Njé analizé e tillé duhet te perfshije té gjitha dokumentet ekzistuese té
politikave té miratuara nga té gjitha Komunat. Edhe kjo do té ndihmonte né
identifikimin e véshtirésive né zbatimin e kétyre politikave dhe té
mospérputhjeve e duplifikimeve té mundshme, pérmirésimin e cilésise se
politikave e mekanizmave e masave zbatuese pér komunikim dhe informim publik
dhe pérmirésimin e teé kuptuarit dhe ngritjen e kapaciteteve té zyrtaréve
pérgjegjés gé merren me kété fushé politikash.

Sé shtati, edhe pér Komunat do té ishte me ndihmesé té rendésishme zhvillimi i
njé baze té dhénash té legjislacionit dhe politikave lokale relevante pér
komunikim dhe informim publik, me géllim té pasqyrimit té logjikshem dhe
nderlidhjes funksionale né mes té legjislacionit dhe politikave té té gjitha
niveleve dhe fushave té ndryshme sektoriale né kuadér té fushéveprimit te
Komunave. Edhe né kete rast, njé instrument i tillé do té ndihmonte né
gartésimin e fushéveprimit té legjislacionit e politikave lokale pér komunikim dhe
informim publik, identifikimin e masave dhe mekanizmave zbatues, si dhe
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pérmirésimin e té kuptuarit dhe ngritjen e kapaciteteve té zyrtaréve pérgjegjés
gé merren me kété fushé politikash.

Sé teti, rekomandohet gé Komunat té vazhdojné me ngritjen e kapaciteteve
humane té zyrave té tyre péergjegjése pér komunikim dhe informim publik, pér té
pérmirésuar njohjen e dispozitave ligjore e politikave gé kérkohet té zbatojné, si
dhe kapacitetet pér zbatimin e tyre. Kjo gjithashtu kérkon gé ata té jené te
pérfshiré dhe té pérmirésojné dukshém njohurité mbi céshtjet sektoriale né
kuader te fushéveprimit té Komunés. Kjo eshté e domosdoshme né ményré qge té
sigurohet qé rregullativa komunale dhe dokumentet e politikave pér fusha
specifike sektoriale té reflektojné pérmasat e komunikimit dhe informimit publik.
Kjo pastaj do t’'u mundésonte strukturave pérgjegjése pér komunikim dhe
informim publik qé té monitorojné dhe té vlerésojné mé miré zbatimin e
politikave pér komunikim dhe informim publik, dhe gé késhtu té jené né gjendje
té vlerésojné pérparimin e pérgjithshém té Komunave né pérmirésimin e
transparencés dhe llogaridhénies ndaj publikut.

Sé nénti, nevojiten pérmirésime té dukshme né cilésiné e politikave dhe planeve
lokale pér komunikim dhe informim publik, ne té gjitha pérmasat e tyre, duke
filluar nga pércaktimi i objektivave e aktiviteteve té qarta, pérfshiré buxhetimin
dhe ndarjen e pérgjegjésive, e deri té monitorimi e vlerésimi sistematik i zbatimit
te tyre.

Sé fundmi, por jo me mé pak réndesi, né péergjithési duhet gé Komunat té fillojné
té luajne rol dukshém me proaktive né komunikim, bashkeépunim dhe pérfshirjen e
akteréve jashté-geveritaré té nivelit lokal (né vecanti mediave dhe organizatave
te shogérisé civile), né zhvillimin e politikave lokale, pérkrahjen e zbatimit té
tyre dhe né vecanti monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té tyre.
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